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MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Ngudn nhan lyc, dic biét 1a ngudn nhan luc chit lwong cao cé vai tro
rat 16n ddi voi su phat trién cia mdi qubc gia. Trong bdi canh hdi nhap, toan
cau héa hién nay, NNL CLC con 13 nhan té quan trong, quyét dinh ning luc,
hiéu qua canh tranh giita cac quéc gia, ving mién, 1a mot loi thé gitp cac
qudc gia, ving mién phat trién nhanh va bén viing. Vi vdy, nhitng nim qua
van dé phat trién NNL, nhat 1d NNL CLC luén duoc Pang, Nha nudc va
nhiéu tinh thanh, dia phuong nudc ta coi trong. Van kién Pai hoi XIV cua
bang xac dinh rd mot trong ba khau dot pha chién luoc 1a phat trién dat nuéc
gan vai phat trién ngudn nhan lyc chat luong cao: "Tap trung chuyén ddi co
ciu va nang cao chat luong nguén nhan lyc, phat trién nguén nhéan luc chat
lugng cao, trinh d§ cao; déy manh thu hut va trong dung nhan tai; khuyén
khich va bao vé cén bd nang dong, sang tao, dam nghi, dam lam, dam chiu
trach nhiém vi lgi ich chung" [30, tr.388].

Hai Phong 1a mot trong nhitng thanh phd truc thudc Trung wong cua
Viét Nam, thudc d6 thi loai I, d6ng thoi 1a trung tim cdp vang va cap qudc
gia. Pay 1a thanh phd cang bién 16n, giit vi tri chién luoc quan trong va 1a
dau mbi giao thong cia ving kinh té trong diém phia Bic. Hai Phong con 1a
trung tam vé kinh té, chinh tri, an ninh, van hoa, y té, giao duc, thuong mai
va KHCN cua khu vuc duyén hai Bac Bo. Voi vi thé dia, chinh tri quan
trong d6, Hai Phong luén duoc Pang, Nha nudc tin tudng giao cho nhiéu
trong trach va da coé nhitng dong goép khong nhd trong cong cudc xay dung,
béo vé, phat trién dit nudc ngdy cang giau manh. Nghi quyét 45-NQ/TW
cia Bo Chinh tri ngdy 24 thang 01 nam 2019 “Vé xdy dung va phdt trién
thanh pho Hai Phong dén nam 2030, tam nhin dén nam 2045 tiép tuc dinh
hudng chi dao: phai “Xdy dung, phat trién thanh ph6é Hai Phong tro thanh
thanh phé di dau ca nuéc trong su nghiép CNH, HPH; dong luc phat trién



ctia ving Bic Bo va cua ca nudc; dén nam 2030 try thanh thanh phd cong
nghiép phat trién hién dai, thong minh, bén viing tim ¢& khu vyc Pong Nam
A, trung tam dich vu logistics qudc té hién dai, trung tim quéc té vé dao tao,
nghién ctu, ung dung va phat trién khoa hoc - cong nghé,...; va tim nhin
dén nam 2045 1a Hai Phong tré thanh thanh phd c6 trinh do phat trién cao
trong nhoém cac thanh phd hang dau Chau A va thé gisi” [7]. Dé dap tng va
hién thuc héa cac yéu cau, muc tiéu, nhiém vy, trong trach 16n do, thanh phé
Hai Phong can khai thac, phat huy déng bo, hiéu qua nhiéu nguon luc nhu
tai chinh, khoa hoc - cong nghé, tai nguyén,..., trong d6 quan trong nhat 13
phét trién ngudn nhan luc. Boi I8, ngudn nhan luyc, dac biét 1a ngudn nhan
luc chat luong cao, gitt vai trd quyét dinh, 13 nhan tb trung tim, chu thé khai
thac, phat huy hiéu qua moi nguon luc; tao ra sy dot pha vé niang suit lao
d6ng, nang lyc doi méi sang tao, ning luc canh tranh va hoi nhap qudc té
cta thanh phd Hai Phong. Vi vay, phat trién ngudn nhan luc chit luong cao
khong chi 1 yéu cau khach quan ma con 1a khau dot phé chién luoc, giit vai
tro then chdt quyét dinh thanh cong cua tién trinh xay dung Hai Phong tro
thanh do6 thi hién dai, thong minh, phat trién bén virng trong giai doan mai.
Thuc té cho thay, mic du nhirng nim gan day, Hai Phong da dat nhiéu
két qua tich cuc trong phét trién nguén nhéan lyc, song chat lwong ngudn
nhan lyc cta thanh phd van con nhiéu han ché, chua dap tGng yéu cau phat
trién ctia mo hinh d6 thi hién dai, thong minh, bén viing. Quy mé lao dong
|6n nhung ty 18 lao dong qua dao tao c6 bang cap, chung chi con thap, nim
2025 moi dat khoang 40%. Trinh d§ chuyén mon, k¥ nang ngoai ngi, tin
hoc, ning luc d6i méi sang tao, chuyén doi s6,... caa ngudn nhan lyc thanh
phd ciing con nhiéu han ché so véi yéu cau dat ra. Dac biét, thanh phd Hai
Phong dang thiéu hut nghiém trong d6i ngii nhan luc chat lugng cao trong
cac linh vuc then chdt nhu cong nghiép cong nghé cao, logistics, quan tri

cang bién, dong tau, van tai bién, quan tri do thi théng minh, khoa hoc -



cong nghé, du lich chat luong cao va nong nghiép cong nghé cao,... Pay 1a
diém nghén 16n anh hudng truc tiép dén chat luong ting trudng, ning luc
canh tranh va hiéu qua qua trinh phét trién theo hudng hién dai, thong minh, bén
virng ctia thanh phé hién nay. Hon thé, tir ngay 1/7/2025, sau khi thuc hién sap
nhap don vi hanh chinh, thanh phd Hai Phong c6 su thay ddi 16n vé quy mé
dién tich, dan sd, co cau kinh té - x4 hdi,... Khong gian phat trién méi dat ra
yéu cau phai tai cdu trac va phat trién déng bo nhiéu nganh nghé, linh vuc
trén quy mé rong 16n hon, dong thoi ciing khién viéc thuc hién cac muc tiéu
phat trién cua thanh phd kho khin, nan giai, phirc tap hon. Thanh phd khong
chi can tap trung phat trién cong nghiép cong nghé cao, hé thong cang bién
quéc té, logistics hién dai, dich vu thuong mai va d6 thi théng minh ma con
phai dﬁy mMmanh phat trién cong nghiép hd trg, Kinh té bién, du lich, kinh té
xanh va nong nghiép ung dung céng nghé cao. Thuc t& do cang doi hoi
thanh phé Hai Phong phai chi trong nang cao chit lugng ngudn nhan lyc,
dic biét 1a phat trién ngudn nhan luc chat lugng cao dé co thé khai thac hiéu
qua cac tiém nang, loi thé cua thanh phd sau sap nhap, tao budc phat trién
d6t pha trong viéc hién thuc hoa muc tiéu trd thanh thanh phd cong nghiép
phat trién hién dai, théng minh, bén viing theo tinh than chi dao cua Nghi
quyét 45-NQ/TW trong béi canh mdi.

Tur nhimg 1y do trén, nghién ctu sinh chon van dé “Phdt trién nguén
nhén luc chdt lweng cao ddp ng yéu cdu xdy dung thanh phé Hdii Phong
hién dai, thong minh, bén virng” 1am dé tai nghién ctu luan 4n tién si nganh
Triét hoc cia minh.

2. Muc dich, nhiém vu nghién ctru

2.1. Muc dich nghién curu

Trén co so 1am rd mot sd van dé 1y luan vé phat trién NNL CLC dap
tmg yéu cdu x4y dung thanh phd Hai Phong hién dai, thong minh, bén
vitng, déng thoi chi rd thuc trang NNL CLC cua thanh phé Hai Phong hién
nay, luan an dé xuat mot sé giai phap phat trién NNL CLC trong nhiing



nam tiép theo dé hién thuc hoa muc tiéu xdy dung thanh phé Hai Phong
hién dai, thong minh, bén ving.

2.2. Nhiém vu nghién ciru

Thet nhdt, tong quan cac cong trinh nghién ctu trong va ngoai nuwdc
lién quan dén dé tai; khai quat nhitng gia tri cac cong trinh nghién cuu, tir
d6 xac dinh nhimng van d& luan 4n can tiép tuc nghién ciru, b sung va lam sang to.

Thet hai, 1am rd mot s6 van dé 1y luan vé phat trién NNL CLC dap tng
yéu cau xay dyng thanh phd Hai Phong hién dai, thong minh, bén viing.

Thet ba, phan tich thuc trang, nguyén nhan cta thuc trang va cic van dé
dat ra tir thuc trang NNL CLC dap tng yéu cau xdy dung thanh phd Hai
Phong hién dai, théng minh, bén viing.

Thet fir, @& xuat mot sd giai phap co ban nham phat trién NNL CLC
thuc su dap tng duoc yéu cau, nhiém vu xay dung thanh phdé Hai Phong hién
dai, théng minh, bén viing.

3. Péi twong, pham vi nghién ciru

3.1. Doi twong nghién ciru

Nghién ctru Van dé phat trién NNL CLC dap Gng yéu cau phat trién
thanh phd Hai Phong hién dai, thong minh, bén viing.

3.2. Pham vi nghién ciru

- Vé khéng gian: nghién ciru vé NNL CLC dap ¢tng muc tiéu phat trién
hién dai, thong minh, bén viing cua thanh phé Hai Phong trude khi sap nhap
tinh nam 2025.

- Vé thoi gian: Luan 4n tap trung nghién ctiu thuc trang NNL CLC cua
Hai Phong giai doan tir ndm 2020 - 2025. Pay 1a giai doan Hai Phong day
manh trién khai thuc hién cac muc tiéu, nhiém vy ma Nghi quyét s6 45-
NQ/TW dé ra. Cac sd liéu khao sat, danh gia thuc trang duoc sir dung cha yéu
1a s6 liéu vé NNL CLC cua Hai Phong truéc khi sap nhap don vi hanh chinh
(ngay 1/7/2025).



- Vé néi dung: Luan an tap trung nghién cu van dé phat trién ngudn
nhan lyc chat luong cao dap tmg yéu cau xay dyng Hai Phong trd thanh thanh
phd hién dai, thong minh, bén viing theo quan diém chi dao ciia Nghi quyét s6
45-NQ/TW ngay 24/1/2019 cua Bo Chinh tri vé “Xdy dyng va phat trién
thanh phb Hai Phong dén nam 2030, tim nhin dén nim 2045”. Bdng thoi, trén
co s& nhitng sb liéu c6 thé tong hop, khao sat, thong ké, luan an tap trung
phan tich, danh gia thuc trang ngudn nhan luc chét lugng cao cua thanh phd
Hai Phong (trudce khi sap nhap) & mot sé nganh, linh vuc co ban, ¢ loi thé va
giit vai tro dong luc phat trién cta thanh phd nhu: cang bién - logistics, van tai
bién, cong nghiép dong tau, khoa hoc - cong nghé va nudi trong thuy - hai
san. Trén co so d6, luan an dé xuat cac giai phap phat trién NNL CLC dap
g yéu cau phat trién hién dai, thong minh, bén viing caa Hai Phong méi sau
sap nhap (tir 01/7/2025) trong giai doan tiép theo.

4. Co 6 ly luan va phuwong phap nghién ciru

4.1. Co so ly lugn

- Luan an dua trén co s& 1y luan cua chu nghia Mac - Lénin, tu tuéng
Hd Chi Minh; quan diém, chu truong cua Bang Cong san Vi¢t Nam, chinh
sach, phap luat ctia Nha nuéc Viét Nam vé NNL, vai tro cia NNL trong qua
trinh phat trién KT-XH; cac van ban, quyét dinh cua Thanh uy, Uy ban nhan
dan thanh phd Hai Phong vé vai tro cia NNL, NNL CLC d6i voi qué trinh
phat trién KT-XH ¢ thanh phé Hai Phong.

- Tiép thu va ké thira c6 chon loc nhiing gia tri khoa hoc tir cac cong
trinh nghién cru da cong bé c6 lién quan dén ndi dung dé tai.

4.2. Phwong phdp nghién ciru

- Luédn an st dung phuong phap luan cia CNDVBC va DVLS; cac
phuong phap nghién ctru cu thé nhu: phuong phap phan tich va tong hop, lich sir
- logic, triru tuong hoa, khai quat hoa,. ..

+ Phuwong phdp phdn tich va tong hop: duoc sir dung dé phan tich, 1am rd

nhitng van d 1y luan lién quan dén d& tai nhu khai niém, noi dung, tim quan



trong, nhén t6 tac dong dén phat trién NNL CLC dép tng yéu cau xay dung thanh
phd Hai Phong hién dai, thong minh, bén viing; dong thoi luan giai, tong hop cac
s6 liéu phan thuc trang thanh tyu, ciing nhu phén tich, dé xuat cac giai phap phat
trién NNL CLC dap tng yéu cau xdy dung thanh phd Hai Phong hién dai, thong
minh, bén viing trong nhitng nam tiép theo.

+ Phwong phdp lich sit - I6gic: duoc sir dung dé phan tich, 1am rd nhing
van dé 1y luan vé phat trién NNL CLC dap tng yéu cau xay dung thanh phd Hai
Phong hién dai, thong minh, bén viing, chang han nhu phén tich hé thong cac khai
niém cong cu nhur NNL, phat trién NNL CLC.,...

+ Phuong phap khai quat hoa, trieu tuong hoa: dugc st dung trong phan
tich, luan giai nhiéu ndi dung cua luan an v6i muc dich 1a chon loc, khai quat
nhiing van dé co ban, cbt 15i; triru twong hoa, loai bo nhitng véan dé riéng 16, ngau
nhién khong co ban, khéng c6t 161 dé chi ra ban chat cua van dé nghién ctu, dua
ra nhan dinh, két luan chinh xac hon vé cac ndi dung nghién ctu.

- Luan an két hop st dung cac phuong phap nghién ciru lién nganh
khac nhu so sadnh, phan tich, xur ly s6 liu, tai liéu thu cép, diéu tra xa hoi
hoc,... dé thuc hién cac noi dung nghién ctlru.

+ Luén an dac biét chua trong str dung phuong phép nghién ctru tai liéu
thir cip. Pay 1a phuong phap khai thac, phan tich va xtr 1y cac ngudn dit liéu,
tai liéu da duoc cong bd nhu: nién giam thong ké, bio cao cua Thanh uy,
UBND thanh ph Hai Phong, Ban Quan 1y Khu kinh té Hai Phong, So Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi (nay la S& No6i vu), cac doanh nghi¢p, vién
nghién cuu, trudong dai hoc, cac bai bao khoa hoc, ludn an, dé tai nghién cuu
va cac sb liéu khao sat lién quan dén ngudn nhan luc chit lugng cao. Trén co
sO d6, luan an tién hanh tong hop, phan tich, danh gia thuc trang va xu hudng
phat trién nguén nhén lyc chét luong cao ctia thanh phd Hai Phong.

+ Ngoai ra, luin an str dung phuong phép diéu tra, khao sat xa hoi hoc

thong qua phiéu tong hop danh gia chat lugng nguén nhan luc chat luong cao



tai mot sd nganh, linh vyc tiéu biéu cua thanh phé Hai Phong nhu cang bién -
logistics, van tai bién, dong tau, khoa hoc - cong nghé,... Cac ti€u chi khao
sat dugc xdy dung trén ba phuong dién co ban gdm thé luc, tri luc va tdm luc.
Cu thé nhu sau:

- Nhém tiéu chi vé thé luc danh gia kha niang dap tng cudng do lao
dong, stc bén nghé nghiép, kha ning lam viéc trong moi trudng dic thu va
thich img vé1 ap luc cong viéce.

- Nhom tiéu chi vé tri luc danh gia trinh d6 chuyén mén, k¥ ning nghé
nghiép, nang luc ngoai ngit, cong nghé sd, tu duy quan 1y, ning luc d6i méi
sang tao va kha ning thich img véi yéu cau cta nén kinh té sb.

- Nhom tiéu chi vé tdm luc danh gia y thuc chinh tri, dao dtrc nghé
nghi€p, trach nhiém xa hoi, tinh than ky luat, y thirc bao vé moi truong, khat
vong cdng hién va trach nhiém dbi voi sy phat trién bén virng ctia thanh ph.

Céc tiéu chi duoc chdm diém theo thang diém 5, trong dé: 1 diém 1a
muc rat thap; 2 diém 1a muc thap; 3 diém 1a mic trung binh; 4 diém 13 mac
kha; 5 diém 1a muc tét. Piém trung binh cua ting nhom tiéu chi dugc str dung
dé danh gia mirc d6 dap tmg cia NNL CLC d6i v6i yéu cau phat trién thanh
phd Hai Phong hién dai, thong minh, bén viing. Két qua khao sat 1a co sd thuc
tién quan trong dé luan an phan tich thyc trang, xac dinh nhiing van dé dat ra
va dé xuit cac giai phap phu hop.

5. Pong gop khoa hoc cua luan an

- Hé théng hoa nhitng van dé 1y luan vé phat trien NNL CLC dap tng yéu
cau xay dung thanh phd Hai Phong hién dai, théng minh, bén viing, chi rd tim
quan trong, noi dung va nhimg nhan tb tic dong dén phat trién NNL CLC dép
g yéu cau xay dyung thanh ph Hai Phong hién dai, thong minh, bén viing.

- Phéan tich thuc trang va nguyén nhan cua thyc trang NNL CLC dép
g yéu cau xay dung thanh phd Hai Phong hién dai, théng minh, bén vimg hién nay.

- P& xuat mot sd giai phap co ban mang tinh kha thi dé tiép tuc thic

day phat trién NNL CLC cua thanh phd Hai Phong dap Gng yéu ciu, muc



tiéu, nhiém vu dugc Pang va Nha nudc giao pho 1a xay dung Hai Phong
tro thanh thanh phd cong nghiép hién dai, thong minh, bén viing.

6. Y nghia Iy luén va thyc tién

6.1. Y nghia Iy lugn

Luan an goép phan bd sung, lam rd mot sd van dé 1y luan vé NNL
CLC néi chung, NNL CLC dap ung yéu cdu phat trién hién dai, thong
minh, bén viing noi riéng; dac biét 1 chi ra vai trd va nhirng nhan t6 tac
déng dén hiéu qua phat trien NNL CLC dap tGng yéu cau x4y dung thanh
phd Hai Phong hién dai, thong minh, bén viing.

6.2. Y nghia thuc tién

- Két qua nghién ctru cua luan 4n, dic biét 1a nhing s6 lidu tong két vé
thuc trang NNL va nhitng giai phap hiéu qua, mang tinh kha thi dugc luan an
dé xuat s& 1a nhiing goi md gitip cic co quan, ban nganh cta thanh phd Hai
Phong c6 thém co s& 1y luan va thyc tién dé hoach dinh va trién khai cac
chinh sach phat trién NNL CLC phu hop, hiéu qua, gop phan hoan thanh muc
tiéu xdy dyng thanh phd Hai Phong hién dai, thong minh, bén viing. Ddng
thoi, luan an ciing c6 thé giup cac dia phuong trong ca nude ké thira, hoc hoi
trong qua trinh xay dung cac chinh sach phat trién NNL CLC theo nhitng muc
tiéu cu thé duoc giao.

- Luan 4n 1a tai liéu tham khao c6 gid tri cho cac nghién ctu tiép theo
vé van dé phat trién NNL CLC noéi chung, ciing nhu phat trién NNL CLC
phuc vu muc ti€u phat trién hién dai, thong minh va bén virng noi riéng.

7. Két cau cia luin 4n

Noi dung luan 4n dugc trién khai thanh 4 chuong vai 13 tiét, bén canh
cac phan Mé dau, Két luan, Danh muc céng trinh khoa hoc cua tac gia da

cong bd ¢o lién quan dén dé tai luan an, Danh muc tai liéu tham khao va Phy lyc.



Chwong 1
TONG QUAN CAC CONG TRINH NGHIEN CcUU
LIEN QUAN PEN LUAN AN

1.1. CAC CONG TRINH NGHIEN CUU LIEN QUAN PEN VAN PE LY
LUAN VE NGUON NHAN LUC, NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO

Cubn sach “Phat trién nguon nhan luc phuc Vu cong nghiép hod, hién
dai hod & thanh phé Pa Nang”, Nxb CTQG - Ha Noi, nam 2012 cia tac gia
Duong Anh Hoang [40] di tap trung lam rd mot s6 noi dung 1y luan vé NNL,
NNL CLC, vé phat trién NNL va vai trd cua nd d6i véi qua trinh CNH, HPH.
Theo tac gia, NNL c6 thé hiéu 1a toan bo nhimg ngudi trong do tudi lao dong
c6 kha niang tham gia vao cac hoat dong KT-XH; dam bao yéu cau vé so
lugng, chat luong va co ciu, trong d6 chat lugng con ngudi thé hién & trinh
d6 hoc véan, chuyén mén, ky ning, thai do, suc khoe va kha niang sang tao.
NNL CLC 14 bd phan tinh tay nhat caa NNL, c6 kha ning tiép thu, van hanh
cong nghé hién dai, c6 nang luc sang tao trong cong viéc va kha nang thich
tng linh hoat véi nhitng bién doi; giir vai tro nong cdt trong viéc nang cao
nang suat lao dong va thuc day qua trinh CNH, HPH. Phat trién NNL 1a qua
trinh tac déng c6 muc dich, c6 ké hoach nham nang cao vé mat sb luong, chat
luong va co cAu doi ngii nguoi lao dong, dé nang cao ning suat lao dong, tang
cudng hiéu qua st dung ngudn lao dong, dap Gmg cac yéu cau phat trién KT-
XH trong ting giai doan. Tac gia ciing khang dinh, Pa Nang la mot trong
nhitng thanh phd ¢ vi tri trong diém trong chién lugc phét trién KT-XH cua
dat nudc, trong nhitng nim qua, Pa Ning da c6 nhitng dong gop tich cyc cho
su phat trién chung cua ca nude. Vi vay tir thuc tién Pa Nang, cudn sach da
¢6 nhitng goi ma thiét thuc vé phat trien NNL CLC cho thanh phd Hai Phong.

Cudn sach “Méi quan hé con nguoi - ti nhién va phdt trién bén ving
o Vigt Nam hi¢én nay”, Nxb CTQG - Ha Noi, nam 2013 cua tac gia Pham Thi
Oanh [76] di tap trung phan tich cac khai niém “con nguoi”, “phat trién bén
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vitng”, chi ra méi quan hé bién chang gitta con ngudi va tu nhién véi van dé
phat trién bén viing, ... Dac biét khi ban dén thuat ngit “phat trién bén viing”,
tac gia da dua ra quan diém cta Lién Hop qudc vé phat trién bén viing voi
ba tru cot chinh: phat trién bén viing vé moéi trudng, phat trién bén viing vé
kinh té, phat trién bén vitng vé x3 hoi,... Tac gia cling néu rd, & Viét Nam, su
két hop giita 1y luan cua cha nghia Méc - Lénin, tu tuéng H6 Chi Minh va
quan diém phat trién bén viing hién dai; két hop cac yéu tb truyén thong va
hién dai trong diéu kién cu thé cua sy phat trién hién nay doi hoi phai nhan
Manh thém cac mat khac ngoai ba try cot da néu ¢ trén, do 1a: phat trién bén
vitng vé van hoa, phat trién bén viing vé chinh tri - thé ché, phat trién bén
vitng con ngudi. Cong trinh nay cung cap mot co sd 1y luan quan trong vé
phat trien NNL CLC, nhan manh vai tro ctia con nguoi Vira 1a trung tam, vira
13 dong luc cho su phat trién bén viing trong cac linh vuc kinh té, xa hoi,
moi trudng va van hoa.

Cudn sach “Toan cau héa héi nhdp va phdt trién bén ving tir géc nhin
triét hoc dwong dai”, Nxb CTQG - Sy that, Ha Noi, nim 2014 cua hai tac
gia H6 Ba Tham va Nguyén Thi Hong Diém [85] di phan tich NNL khong
chi 1 “lyc luong lao dong” ma con 13 cha thé sang tao, 1a nén tang cua tri
thac, 1a dong luc va muc tiéu cua phat trién bén virng. NNL CLC 1a diéu
kién dé quéc gia hoi nhap cé chi quyén, khong bi hoa tan, khong 18 thudc.
Va con nguoi c6 nang luc khoa hoc, ngoai ngit, tu duy phan bién va nang
lyc s6 1a “ha ting mém” cua toan ciu hoa - yéu té giup qubc gia chuyén hoa
co hoi toan cau thanh loi thé noi sinh. Tac gia ciing khang dinh vai trd tac
dong cua yéu t6 KHCN ¢ cac nude dang phat trién trong bdi canh toan cau
hoa hién nay va két luan bang mot triét 1y: “Biét minh biét nguwoi, héi nhap
thanh céng, tién ciing thoi dai, phat trién bén vimng - triét Iy cia Ky nguyén
todn cau héa” .

Cudn sach “Béng luc phdt trién bén vieng sw nghiép doi méi, xdy dung

va bao vé Té quoc”, Nxb CTQG - Ha Noi, naim 2014 cua tac gia Nguyén Ba



11

Duong [23] dé phan tich phat trién bén viing khong chi 1 van dé kinh té hay
moi trudong, ma 1a su phat trién toan dién con ngudi va vi con ngudi. Trong
d6, nguon luc con nguoi - Vi tu cach 1a chu thé sang tao, ngudn ning lugng
noi sinh va muc tiéu cudi cung cta phat trién, dugc xem 1a dong luc nén tang
va bén viing nhéat cho su nghiép d6i mai dat nude. Vi vay, yéu cau dit ra la:
nang cao chat luong toan dién cua NNL, con ngudi khong thé chi dung o vai
tro lao dong phd thong ma phai trg thanh ngudn luc tri thic - sang tao - doi
méi; Phat trién nhan cach, dao duc va ban linh chinh tri; Bbi dudng tinh than
d6i méi sang tao va nang luc tu cuong dan toc; Con ngudi - dong luc trung
tam ctia phat trién bén vitng qudc gia. Tac gia dong thoi khang dinh, qua hon
25 nam thuc hién cong cudc ddi mai toan dién dat nude, Viét Nam da dat
duoc nhidu thanh tuu quan trong, trong d6 ngudn luc con ngudi giit vai trd 13
dong luc cua su phat trién bén viing. Vi vay, can phat huy t6i da nhan té con
ngudi, coi con ngudi vira 1a chu thé, vira 1a ngudn luc chu yéu, dong thoi 13
muc tiéu ctia qua trinh phat trién.

Céc tac gia cudn sach “Nhu cau phat trién nguon nhdn luc va co hoi
Viéc lam”, Nxb Dan tri, Ha Noi, ndm 2014 cua Bo LDTB & XH - Tng cuc
Day nghé [8] d4 nghién ctru va phan tich mot s6 van dé 1y luan vé NNL. Theo
cac tac gia, mac du c6 cac biéu hién khac nhau nhung NNL c¢6 thé duoc hiéu
1a ngudn lyc con nguoi; 1a bd phan caa dan sd, gan cung véi lao dong; NNL
phan anh ning luc lao dong ctia mot xa hoi. Phat trién NNL bao ham sy phat
trién toan dién vé thé luc, tri lyc, nang luc nhan thirc va tiép thu tri thire, trinh
do6 tay nghé, ciing nhu mirc do nang dong xa hoi va cac k§ nang “mém” khac,
tao nén pham chit cia ngudi lao dong va pham chat nay ngay cang dugc nang
cao hon nhd qua trinh hoc suét doi va tich luy trong cudc séng va lao dong.
Chat lugng NNL dugc hiéu 1a trang thai nhat dinh cia NNL, 1a ban chat bén
trong cua NNL, luén ¢6 sy van dong va phan anh trinh dé phat trién KT-XH

cling nhu muac séng, dan tri ctia dan cu. NNL CLC 1a khai niém dung dé chi
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nhitng ngudi lao dong cu thé co trinh do tay nghé cao (vé chuyén moén, ky
thuat), pht hop véi mot nganh nghé nhat dinh theo céc tiéu chi phan loai lao
dong vé chuyén mén - ky thuat (Pai hoc, trén dai hoc, cao dang, lao dong ky
thuat lanh nghé); c6 k¥ nang lao dong giodi va c6 kha nang thich wng nhanh
v6i nhimg thay doi nhanh chéng cua cong nghé san xuat; co suac khoe va
pham chat tt, c6 kha ning van dung sang tao nhitng tri thic, nhitng k§ ning
duge ddo tao vao qua trinh lao dong san xuat nham dem lai ning sut, chat
luong va hi¢u qua cao.

Cubn sach “Qudn Iy nguén nhdn luc trong khu viee cong - Ly ludn va
kinh nghiém mét s6 nuwéc”, Nxb CTQG - Ha Noi, ndm 2015 cua hai tac gia
Nguyén Thi Hong Hai va Nguyén Thi Thanh Thuy [34] di phén tich, 1am 13
mot sé van d& 1y luan chung vé NNL trong khu vuc cong. Theo cac tic gia,
NNL trong khu vic cong 1a tong thé nhitng ngudi lao dong 1am viéc trong hé
thng cac co quan nha nudc, t6 chic chinh trj - x3 hoi, don vi Sy nghiép cong
lap va cac thiét ché cong quyén khac, dugc dam bao thu nhap tir ngan sach
nha nudc hodc cac ngudn tai chinh cong. Cac tac gia ciing phan tich tim quan
trong cia NNL trong khu vuc cong nhu 1a luc lwong truc tiép tham gia xay
dung va thuc thi cac chu truong, duong 16i, chinh sach cong cia Pang va
Nha nudc; co vai tro then chét trong cai cach hanh chinh, va xay dung nén
hanh chinh phuc vy; 1a yéu té dinh huéng va thuc day phat trien KT-XH.
Qua nghién ctu thyc tién cai cach quan Iy NNL trong khu vuc cong cua cac
nudc Anh, Phap, My, buac, Nga, Thuy Pién, Nhat Ban, Han Quéc, Xingapo,
Trung Quéc, cac tac gia da gidi thiéu khai quat vé bo mdy hanh chinh nha
nudc, doi ngii cong chie, cach thirc quan 1y NNL trong khu vuc cong cua
cac nudc.

Cubn sach “Nguén nhdn Iluc cho céng nghiép héa, hién dai héa ¢ mién
nui phia Bdc nudc ta”, Nxb CTQG - Ha No61, nam 2015 cua tac gia Vi Thai
Lang [54] da phan tich 1am rd NNL cho CNH, HPH 1a tong thé luc luong lao
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dong trong x4 hoi ¢o trinh do chuyén mén dugc dao tao bai ban, ki niang nghé
nghiép, pham chat chinh trj - dao dirc va sirc khoe dap (ng nhiing yéu cau dit
ra trong tién trinh d6i ma&i cia KHCN, phat trién san xuat theo huéng hién
dai, nang cao nang suat lao dong va hiéu qua kinh té. DI v&i mién nui phia
Bac, NNL cho CNH, HPH can dap mg cic yéu cau veé trinh do hoc véan va
nhan thirc xa hoi cua ngudi lao dong; kha nang tiép can k§ thuat - cong nghé
méi; kha ning thich Gng véi chuyén dich co cau kinh té tir nong nghiép tu
cung sang nong - 1am nghiép hang hoa, cong nghiép - dich vuy; tinh ky luat,
tac phong cong nghiép va nang luc lam viéc trong moi truong hién dai. Tac
gia cling khang dinh rang, dé hoan thanh qué trinh CNH, HPH thi van dé phat
trién NNL can dugc dic biét quan tam va coi ddy 13 diéu kién tién quyét ddi
Vi su phat trién cia cac tinh mién nui phia Bac nudc ta.

Cudn sach “Héi nhdp qudc té va phdt trién bén vieng - Kinh nghiém cia
Dang Cong san Viét Nam, Pang Cong San Phdp va Dang Dan chu xda hoi
Pirc”, Nxb CTQG - Ha Noi, nam 2016 cua Hoi dong 1y luan Trung wong [41]
1a tap hop céc bai tham ludn cua cac dai biéu tham dy hai cudc hoi thao voi
cha @& “Hoi nhap qudc té va phat trién bén viing” gitta Pang Cong san Viét
Nam va Pang Cong san Phap va “Hoi nhap qudc té va khu vuc - Nhitng quan
diém chinh tri va kinh t&” gitta Dang Cong san Viét Nam va Pang Dan chu xa
hoi Bac. Qua tong hop cac bai viét, ¢ thé thdy mubn phat trién bén viing
trong qua trinh hoi nhap québc té, phai xay dung va phat trien NNL CLC, ¢6 ¥
thirc xa hoi, dao dic cong dan va nang luc sang tao tri thic. Vi vay, nhiing
yéu cau dugc dat ra tir thuc tién 1a phai xdy dung NNL CLC, c6 nang luc hoi
nhap toan cau; Két hop hai hoa giita tri thic - dao dic - ban linh chinh tri; Boi
dudng ning luc sang tao, tu cha va khat vong phat trién dan toc. Tir kinh
nghiém cua ba qudc gia Viét Nam, Phap va Buc, co thé khang dinh: NNL 1a
nhan t6 trung tim quyét dinh sy thanh cong ctia hdi nhap va 13 nhan té noi

sinh thiic ddy qua trinh phat trién bén viing.
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Cubn sach “Phdt trién nhanh va bén vimng: Kinh nghiém thanh céng
cua thé gisi va dinh huéng chinh sdch cia Viét Nam trong diéu kién méi”,
Nxb CTQG - Ha Noi, nim 2022 cua hai tic gia Nguyén Tién Diing va
Nguyén Thanh Trong [22], qua phén tich ctia cic tic gia c6 thé hiéu, phat
trién nhanh va bén viing 1a qua trinh phat trién KT-XH dat toc d6 tang truong
cao, gan lién véi cong bang, tién bo xa hoi, bao vé moi truong va phat huy
toan dién nguodn luc con nguoi. Trong d6 NNL CLC chinh 14 yéu to quyét
dinh ban chat va téc d6 cua sy phét trién nhanh, dong thoi bao d¢am cho tinh
bén vitng cua phat trién. Vai trd cia NNL CLC dugc thé hién ¢ chd: La dong
lyc cua phat trién nhanh; La nén tang cho phat trién bén viing; La nhéan t6
then chét trong x4y dung va thuc hién cac chinh sach phat trién.

Cubn sach “Leading HR”, Nxb Palgrave Macmillan London, nim 2010
Cua cac tac gia Paul Sparrow, Martin Hird, Anthony Hesketh, Cary Cooper la
mot cong trinh nghién ctru quan trong vé quan tri ngudn nhan lyc trong boi
canh t6 chuc chuyén doi theo hudng dua trén tri thire, nang lyc va hiéu qua
hoat dong. Cac tac gia tap trung phén tich su thay d6i vai tro cua quan tri
ngudn nhan lyc tir chire ning hd tro hanh chinh sang vai tro chién lugc, trong
d6 ngudn nhan luc duoc xem 1a yéu td quyét dinh ning luc canh tranh va su
phat trién bén virng cua té chirc. Noi dung cuén sach cling lam rd vai tro cua
cac hoat dong phat trién nhan tai (talent management), thiét ké t6 chuec, xay
dung vin hoa doanh nghiép va tao lap méi trudong 1am viée thic day su tham
gia, sang tao cua nguoi lao dong. Thong qua nghién clru cac truong hop thuc
tién tai nhiéu to chic 16n nhu Nestlé, Vodafone, McDonald’s UK va BAE,
cac tac gia chi ra rang viéc xay dung kién trac NNL hiéu qua co y nghia quyét
dinh trong viéc nang cao chat lrong do6i ngti lao dong va kha nang thuc hién
chién lugc phat trién cua té chizc. Nhiing luan diém trong cudn sach cung cap

co s& 1y luan quan trong cho nghién cttu NNL CLC, dic biét vé méi quan hé


https://link.springer.com/book/10.1007/978-0-230-28134-9#author-0-0
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gitta phat trién nang luc con ngudi véi yéu cau doi méi mé hinh ting truong,
nang cao niang suat lao dong va xay dung loi thé canh tranh. Pay 13 co s¢ dé
ké thira trong nghién ctru phat trién NNL CLC dap mg yéu cau xdy dung
thanh phd Hai Phong hién dai, théng minh va bén ving, trong d6 chu trong
phét trién ddi ngii lao déng co trinh d6 chuyén mon cao, ning luc ddi MEi
sang tao, kha ning thich tng va doéng gép vao qua trinh phat trién KT - XH
cua dia phuong.

Cubn sach “The Standing of Vocational Education and the Occupations
It Serves: Current Concerns and Strategies for Enhancing Its Position”, Nxb
Springer Cham, nam 2022, do Stephen Billett, Barbara Elisabeth Stalder,
Vibe Aarkrog, Sarojni Choy, Steven Hodge va Anh Hai Le bién soan, da tap
trung nghién ctru vai tro cia gido duc nghé nghiép trong phat trién NNL, dic
biét 1a qué trinh hinh thanh ning luc nghé nghiép va dap Gmg yéu cau cua thi
truong lao dong hién dai. Cong trinh phan tich mdi quan hé giira gido duc
nghé nghiép véi su phét trién k¥ nang, nang luc thuc hanh va kha ning thich
mg nghé nghiép cua nguoi lao dong trong bdi canh KT - XH c6 nhiéu bién
d6i. Cac tac gia cho rang NNL CLC khong chi duoc hinh thanh théng qua qua
trinh dao tao kién thirc chuyén moén ma con phu thudc vao sy phat trién dong
bd cua k¥ ning nghé nghiép, niang luc giai quyét van dé, kha ning hoc tap
sudt doi va su thich nghi v6i nhiing thay d6i cua cong nghé va mdi truong
lam viéc. Cudn sach nhan manh vai trd cia cac co s& gido duc, doanh nghiép
va su lién két gitta dao tao voi thuc tién nghé nghiép trong viéc nang cao chit
luong NNL, qua do gop phﬁn hinh thanh lyc luong lao dong c6 trinh d9g, k¥
nang va nang luc d6i méi sang tao.
Nhitng luan diém cta cong trinh cung cip co s& 1y luan quan trong cho viéc
nghién ctu NNL CLC dudi goc do phat trién nang luc, dao tao gan véi nhu
cau s dung lao dong va ning cao kha ning thich tng ctia ngudi lao dong

trong nén kinh té hién dai. Pay 1a co so dé luan an ké thira khi nghién ctu
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phat trién NNL CLC dap tng yéu cau xdy dung thanh phd Hai Phong tro
thanh d6 thi hién dai, thong minh, bén viing, trong d6 chu trong dén vai trd
cta gido duc - dao tao, phat trién k§ ning va nang cao ning luc cua doi ngi
lao dong.

Cubn sach “Human Resource Development in Vietnam: Research and
Practice”, Nxb Palgrave Macmillan, London nam 2022 duoc bién tap béi cac
tac gia Hien Thi Tran, Tam To Phuong, Huyen Thi Minh Van, Gary N.
McLean, Mark A. Ashwill, d3 nghién cttu nhitng van dé 1y luan va thuc tién vé
phat trién NNL ¢ Viét Nam trong bdi canh hoi nhap quéc té va chuyén doi kinh
té. Cudn sach tap trung phan tich vai tro cta gido duc, dao tao, phat trién ky
ning va quan tri NNL trong viéc nang cao chat lwong NNL dap tmg yéu cau
phat trién dat nude. Céc tac gia cling lam rd nhiing thach thic trong phat trién
NNL Viét Nam nhu khoang cach k¥ ning, yéu cau doi méi gido duc va nhu
cau thich tng véi su thay ddi cua thi truong lao dong. Cong trinh cung cap
nhitng luan ctir khoa hoc quan trong vé ndi dung, phuong thirc phat trién NN,
dic biét 1a phat trién nang luc, k§ ning va kha nang thich ung caa ngudi lao
dong. Pay 1a co so dé luan an ké thira khi nghién ctru phét trién NNL CLC dap
g yéu cau xay dung thanh ph Hai Phong hién dai, thong minh, bén viing.

Bai viét cia Nguyén Pinh Thai (2018), “Mét s6 quan diém ciia Bdng vé
phat trién nguon nhdn lyc chdt lwong cao (1986 - 2016)” [82], da phan tich vé
mat 1y luan quan diém caa DPang vé ngudn lec con nguoi: Tir Pai hoi VI - IX
Dang ta khiang dinh ngudn lec con ngudi luén nam & vi tri trung tim, muyc tiéu
cao nhat va 1a nhan té quyét dinh caa su phat trién; T Pai hoi X - XII Pang ta
da c6 nhitng chuyén bién, budc phat trién tu duy mai vé NNL, dic biét 1a cha ¥
phat trien NNL CLC dap ung yéu cau sy nghiép CNH, HPH dat nuéc.

Bai viét cua Nguyén Tién Hung (2018), “Chinh sdch phdt trién nguon

nhdn luc chdt lwong cao ¢ mét sé nuwée Chau A va kinh nghiém cho Viét
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Nam” [45] da luan giai nhitng van dé 1y luan vé vai trd caa NNL CLC trong
thoi ky day manh cong nghiép hoa, hién dai héa va hoi nhap qudc té, qua do
khang dinh NNL CLC 14 ngudn lyc then chdt, co ¥ nghia quyét dinh d6i véi
qua trinh ting truong va phat trién KT-XH; 1a mot trong nhitng yéu t6 quyét
dinh sy thanh cong cua sy nghiép CNH, HPH & nudc ta; 1a nhan td then chét
trong viéc thiic day phat trién va tng dung KHCN, dong thoi tao nén tang va
diéu kién cho hoi nhap kinh té quéc té.

Bai viét cua Nguyén Minh Hung, HO Thi Thanh Tam (2019), “Phdt
trién nguon nhdn luc chdt lirong cao la yéu cau birc thiét ciia co cdu lai nén
kinh té gan véi déi méi mé hinh ting trwéng ¢ Viét Nam hién nay” [47] da chi
ra trong diéu Kién toan cau héa va sy phat trién cia Cach mang cong nghiép
lan tha Tu, NNL CLC giir vai tro then chét trong viéc nang cao suc canh
tranh ctia mdi quéc gia. Trudce hét, day 1a luc lugng nong cbt tao ra ning suat
lao dong cao, thiic day ddi moi sang tao va dua KHCN vao qua trinh san xuat,
g6p phan hinh thanh cac nganh kinh té c6 gia tri gia tang 16n.

Bai viét cua Nguydn Thi Quyét (2020), “Mgt sé vin dé Iy Iugn vé
nguon nhdn luc chdt heong cao” [79] da dé cap dén mot sb van dé 1y luan vé
khai niém “ngudn nhén luc chét luong cao”, “dic diém ngudn nhan luyc chat
lugng cao”, “cu tric nguon nhan luc chat luong cao”. Theo tac gia, NNL
CLC 1a bo phan tinh tiy cta NNL, c6 trinh d6 hoc Van va chuyén mon cao,
dong thoi co sic khoe tét va pham chat dao dic viing vang. Luc luong ndy so
hitu k§ nang lao dong thanh thao, c6 kha nang thich tng nhanh véi nhiing
bién d6i cua KHCN, ddng thoi biét van dung sang tao céc tri thie va ki ning
da duoc dao tao vao qua trinh san xuat, qua d6 nang cao ning suét, chat luong
va hiéu qua lao dong. Tur cach hiéu vé NNL CLC nhu trén c6 thé xac dinh
nhitng dic diém co ban cia NNL CLC theo cac phuong dién vé sd lugng va

chat luong. Tac gia xem xét két cau NNL CLC ¢ Viét Nam gom: Mot 1a, doi
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ngil can bd lanh dao, quan 1y giodi trong tat ca cac linh vuc nghién ctru va (ng
dung nhiing thanh tyu KHCN, linh vyc quan 1y kinh té - xa hoi, van hoa, thé
thao,... Hai 1a, do1 ngli can b0 KHCN; Ba 1a, doi ngli chuyén gia quan tri
doanh nghiép va nhiing doanh nhan gioi; Bén 13, d6i ngii lao dong lanh nghé
& tat ca cac linh vuc hoat dong san xuat ctia doi sbng KT-XH.

Bai viét cua Phan Tuan Anh (2021), “Ndng cao chdt lwong nguén nhén
luc nganh céng nghiép vimg Déng Nam B¢ trong boi canh cich mang cong
nghiép 4.0” [3] di phan tich vai tro cta nang cao chat lugng NNL nganh cong
nghiép trong bdi canh cudc cach mang cong nghiép 4.0; cac yéu td tac dong
dén qua trinh nang cao chat lwong NNL. Dong thoi tac gia ciing néu rd, cudc
cach mang cong nghiép 4.0 da tac dong manh mé toi cac qubc gia, dan toc,
cac khu vuc va viing mién trong d6 c6 khu vuc Péng Nam Bo va cudc cach
mang cong nghiép 4.0 cling tac dong td1 cadc nganh, cac linh vuc.

Bai viét ctia Tran Vian Phong, Lé Thi Hanh (2023), “Phdt trién nguén
nhdn Iyc chat lwong cao theo tinh than Pai hgi X1 ciia Pang” [97] da phan
tich cac khai niém v& NNL, NNL CLC, nhan thirc caa Bang ta vé vai tro cua
NNL CLC dbi voi sy phat trién dat nude. Theo céc tac gia, NNL 1 toan bo
nhitng nguoi trong do tudi lao dong c6 kha ning tham gia lao dong cia mot
quéc gia, bao gom thé luc, tri luc va tai luc. NNL CLC 1a khai niém chi
nguoi lao dong cé suc khoe thé chat, tinh than tot; cé trinh d6 tay nghé cao,
kha niang lao dong giodi va k¥ ning chuyén mén tdt trong nghé; cé nhiing
pham chat xa hoi tot dep nhu tinh than nhan vin, tap thé, hoa nhap, thich
nghi lam viéc trong moi trudong da van hoa.

Cé thé thdy, nhimg cong trinh nghién ctru trén di tip trung phan tich,
1am rd mot s6 van dé 1y luan vé NNL, NNL CLC, yéu cau ddi véi NNL CLC
cho cac nganh cong nghiép; cho qué trinh CNH, HPH hoic dép tng yéu cau
co cau lai nén kinh té gan véi d6i méi mo hinh ting trudng,... & mot s6 noi

trén thé gisi, & Viét Nam hay & mot khu vuc, ving mién nhu khu vuc mién


https://www.tapchicongsan.org.vn/web/guest/van_hoa_xa_hoi/-/2018/827302/phat-trien-nguon-nhan-luc-chat-luong-cao-theo-tinh-than-dai-hoi-xiii-cua-dang.aspx
https://www.tapchicongsan.org.vn/web/guest/van_hoa_xa_hoi/-/2018/827302/phat-trien-nguon-nhan-luc-chat-luong-cao-theo-tinh-than-dai-hoi-xiii-cua-dang.aspx

19

nai phia Bic, ving Pong Nam Bo hay & mot dia phuwong cu thé nhu thanh
phd Pa Ning ma it c6 cong trinh nghién ctu vé NNL CLC & thanh phd Hai
Phong. Mit khac mot sé khai niém nhu phat trién hién dai, thong minh van
chua dugc ban dén, do d6 s& dit ra huéng nghién cu mai cho luan an.
Nhitng cong trinh khoa hoc trén s& 1a ngudn tai liéu tham khao bo ich cho
luan &n trong nghién ctru 1am rd mot s6 van dé 1y luan caa dé tai.

1.2. CAC CONG TRINH NGHIEN CUU LIEN QUAN PEN THUC
TRANG NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO PAP UNG YEU CAU
PHAT TRIEN O VIET NAM NOI CHUNG, HAI PHONG NOI RIENG

Cubn sach “Nhu cdu phat trién nguon nhdn luc va co hdi viéc lam”,
Nxb Dan tri, Ha Noi, nim 2014 cia B6 LDTB & XH - Tong cuc day nghé
[8] d3 nghién ctru, phan tich tinh hinh phat trién NNL Viét Nam véi nhitng
két qua dat dugc nhu: co cdu lao dong nudc ta dang c6 su chuyén dich tich
cuc dap tng nhu cau CNH, HPH; sé ngudi dd qua ddo tao cua nudc ta co
chiéu hudng gia ting nhanh chéng. Song song véi xu hudng phat trién NNL
trong béi canh québc té hién nay, cudn sach cho thay thuc trang va nhu cau
nhan lyc ving kinh té trong diém Béc - Trung - Nam Bo; hay & cac ving
Tay Bac, Tay Nguyén va dong bang song Cuu Long; khang dinh nhu cau
NNL va co hdi viéc 1am tai mot sé doanh nghiép co von dau tu nudc ngoai
tai Viét Nam ciing nhu tai mot sé thi truong lao dong nude ngoai 1a rat 16n.
Tir goc nhin ciia cudn sach, c6 thé khang dinh rang xay dung d6i NNL CLC
1a yéu cau tat yéu trong tién trinh phat trién qudc gia. Chinh luc luong lao
dong co tri thic, ky nang sé va tu duy doi mai sé tao nén tang dé Viét Nam
n6i chung va thanh phd Hai Phong noi riéng thuc day chuyén doi so, tng
dung KHCN va van hanh hiéu qua mé hinh d6 thi thong minh. Qua do, cac
dia phuong méi c6 thé hudng téi nhitng thanh phé hién dai, bén ving, dap

ng yéu cau phat trién trong thoi ky hoi nhap sau rong.
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Cubn sach “Phdt huy vai tro cia gido dut - dao ta0 Véi Viéc phat trién
nguén nhdn luc chdt lwong cao ¢ Viét Nam hién nay”, Nxb CTQG - Ha Noi,
nam 2016 cia cac tac gia Luong Cong Ly, Nguyén Thi Van, Nguyén Thi Kim
Phuong [61] d4 chi ra duoc thuc trang: Gido duc va dao tao da gop phan hinh
thanh NNL CLC c6 tri thue, trinh do chuyén mén va nang luc tu duy khoa
hoc, budc dau dap Gng yéu cau phat trién dat nudc. Tuy nhién, cic tac gia
cling chi ra rang, bén canh nhiing két qua dat duoc, cong tac giao duc va dao
tao NNL CLC hién nay van con ton tai mot s6 han ché. Cu thé, noi dung,
chuong trinh va phuong phap gido duc con c6 khoang céach so véi trinh do
quéc té, chua dap tng tot yéu cau phat trién NNL CLC; co so vat chat phuc
vu gido duc - dao tao chua thuc sy khang trang, hién dai theo yéu cau; dong
thoi, phuong phép lam viéc cia NNL CLC & nhiéu co s con thiéu tinh doi
méi va van con lac hau. T ndi dung cua cudn sach, cé thé thdy rd rang thyuc
trang NNL CLC ctia Viét Nam noi chung, cta thanh phd Hai Phong néi riéng
con yéu vé trinh do, ky ning sé va nang luc d6i méi sang tao. Su thiéu hut
nay dang 1a thach thac 16n trong tién trinh xay dung cac d6 thi hién dai, thong
minh va van hanh theo chuan muc bén viing. Piéu d6 cang khang dinh, gido
duc - dao tao phai dugc phat huy manh mé& hon nita dé nang cao chét luong
NNL, huéng t6i muc tiéu phat trién trong giai doan méi..

Cubn sach “Human Resource Management in International NGOs:
Exploring Strategy, Practice and Policy”, Nxb Palgrave Macmillan, London
nam 2016, cta Carol Brunt da nghién ctru thuc trang quan tri va phat trién
NNL trong céc t6 chuc phi chinh phu quéc té dudi gbéc do chién lugc, thuc
tién quan 1y va chinh sach. Céng trinh cho thiy céac to chic qudc té di dat
dugc nhitng két qua tich cuc trong xay dung d6i ngii NNL thong qua viéc cht
trong phat trién nang luc chuyén mon, k¥ ning quan 1y, kha ning lam viéc
trong moi truong da vin hoa va thich tng véi su thay d6i cta bdi canh toan

cau. Nghién ctu cling nhan manh vai tro ctia chinh sach nhan sy, cong tac dao
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tao, thu hut va duy tri NNL CLC trong nang cao hiéu qua hoat dong cua to
chtrc. Tuy nhién, cong trinh ciing chi ra mot s6 han ché trong phat trién NNL
nhu sy thiéu dong bo trong chién luoc quan tri nhan sy, kho khan trong thu
hut va gitt chan lao dong c6 trinh do cao, sy chénh léch vé nang luc gitra cac
nhom NNL va thach thic trong viéc thich Gng véi nhimg bién d6i nhanh
chong ctia méi trudng kinh té - xa hoi.

Cudn sach “Human Resource Development in South Korea: Theory
and Cases” Nxb Palgrave Macmillan, London nam 2020 do Doo Hun
Lim, Seung Won Yoon, Daeyeon Cho chu bién di nghién ctu thuc tién phat
trien NNL tai Han Qudc - mot qudc gia co nén kinh té va khoa hoc - cong
nghé phat trién & chau A. Cong trinh cho thdy NNL CLC ciia Han Quéc duoc
hinh thanh trén co s¢ dau tu dong bd cho gido duc, dao tao nghé, phat trién ky
ning lao dong va su gan két gitta Nha nudc, co s dio tao véi doanh nghiép.
Thuc tién nay dd gop phan xdy dung ddi ngii lao dong co trinh d6 chuyén
mon cao, ning luc d6i mdi sang tao va kha ning thich tng véi su phat trién
cua khoa hoc - cong nghé. Két qua nghién ctu cua cudn sach cung cap nhiing
kinh nghiém tham khao quan trong cho Viét Nam trong qua trinh phat trién
NNL CLC, nhat 1a yéu cau nang cao trinh do chuyén mén, k¥ ning sd va ning
luc thich ung voi nén kinh té tri thac. Pay ciing 13 co sé dé nghién ciru thuc
trang va dé xuat giai phap phat trien NNL CLC dap tng yéu cau chuyén doi
s6, phat trién d6 thi thong minh va nang cao ning lyc canh tranh cia cac dia
phuong, trong d6 ¢ thanh phd Hai Phong.

Cubn sach “Developing Human Resources in Southeast Asia: A
Holistic Framework for the ASEAN Community” Nxb Palgrave Macmillan,
London, nam 2021 cua Oliver S. Crocco d nghién ctru thyc trang phat trién
NNL tai khu vyc Pong Nam A dudi goc nhin hé sinh thai NNL. Céng trinh
cho thiy cac quéc gia ASEAN d3 dat duoc nhitng két qua tich cuc trong phat

trién NNL thong qua md rong gido duc - dao tao, tang cuong hop tac khu vuc,
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nang cao k¥ ning lao dong va ting budc dap tmg yéu cau cla qua trinh hoi
nhap kinh té. Tuy nhién, nghién ctru ciing chi ra nhitng han ché nhu sy chénh
1éch vé chét lwong NNL giita cac qudc gia, kha ning thich img v6i khoa hoc -
cong nghé va muc do lién két giira co s¢ ddo tao v6i nhu cau cua thi truong
lao dong con chua dong déu. Két qua nghién ctru cia cong trinh 13 co s¢ tham
khao quan trong d6i voi Viét Nam trong dénh gia thuc trang va xay dung dinh
huéng phat trién NNL CLC. Pic biét, d6i v6i thanh phé Hai Phong - mot
trung tAm coéng nghiép, cang bién va dich vu cua ving Bic B, viéc nang cao
chét luong lao dong, phat trién ky ning sb, ting cudng lién két dao tao véi
doanh nghiép 1a yéu cdu can thiét nham dép tmg qua trinh chuyén doi sé va
phat trién kinh té - xa hoi trong giai doan méi.

Bai viét caa Nguyén Ptc Hung, Pinh Khic Nhan (2018), “Ndng cao
chdt lwong nguon liee lao dong cua Viét Nam véi qud trinh doi méi mé hinh
ting trwong” [44] da chi ra ngudn lao dong Viét Nam hién nay c6 nhing wu
diém: thong minh, gidu nghi lyc vuon 18n; d& hoa nhép, it kén chon viéc 1am,
gia nhan cong twong d6i thap so voi khu vuc va thé gidi; nguon luc lao dong
Viét Nam kha doi dao, lao dong nong thén duoc xem la dong dao (chiém
67,8% luc luong lao dong). Bén canh nhitng wu diém, theo tac gia, nguon luc
lao dong Viét Nam van con nhitng han ché nhu: thé luc cua ngudi Viét Nam
kém nhiéu nuéc trong khu vuc khong nhitng vé chiéu cao, cin ning ma ca vé
cac to chat thé lyc, sic bén; chua hinh thanh tic phong cong nghiép, van ton
tai tr duy tiéu nong va thoi quen v lai, ludi thay ddi va khong chu dong ning
cao trinh d¢. Trong bdi canh d6i méi mo hinh ting trudng, viéc nang cao chét
lwong nguédn lyc lao dong tré thanh yéu cau cap thiét, boi day 1a nén tang dé
thac day sang tao va ung dung cong nghé mai. Mot luc luong lao dong cod
trinh d6, k¥ ning s6 va tu duy doi méi s& gbp phan quyét dinh trong qué trinh

kién tao cac d6 thi hién dai, thong minh va than thién voi méi truong. Nho do,
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céc thanh phd cua Viét Nam nhu Hai Phong co thé phat trién bén viing, dap
mg yéu cau hoi nhap va nang cao chét luong séng cho nguoi dan.

Bai viét cia Hoang Thi Quy (2018), “Cdch mang céng nghiép 4.0 va
Védn dé ndng cao chdt lwong nguén nhdn luc” [77] da phan tich thuc trang va
van dé dat ra d6i voi NNL Viét Nam trudc cude cach mang céng nghiép 4.0
nhu trinh d6 chuyén mén k¥ thuat cua lao dong Viét Nam con thap va cé
khoang cach 16n so voi cac nudc trong khu vuc; lao dong cha yéu lam viéc
trong linh vuc ndéng nghiép, nang suét thap; chat luong NNL qua dao tao con
han ché, chua dép @ng nhu cau cua thi truong lao dong va doanh nghiép vé
tay nghé cling nhu céc k¥ ning lao dong khac. Nhitng han ché nay dang 1a rao
can 16n doi véi muc tiéu xay dung cac d6 thi hién dai, thong minh va dép tng
tiéu chi phat trién bén vitng trong thoi ky chuyén d6i sé manh mé. Do do, yéu
cau nang cao chat luong NNL tro nén cap thiét hon bao gio hét d& dam bao
nang luc canh tranh va su phat trién 1au dai cta cac dia phuong.

Bai viét ctia Ngo Thi Ngoc Anh (2019), “Phdt trién nguon nhdn Iyuc
chdt lirong cao giai doan 2011 - 2020, phuwong huéng giai doan 2021 - 2030”
[2] d4 1am 1 thyuc trang NNL CLC tir nam 2011 dén nay voi nhiing két qua
da dat duoc la hé théng phap luat, co ché chinh sach cho phat trién NNL va
KHCN duoc hoan thién lién tuc; chit lugng cac co sé dao tao cling dugc nang
1én; viéc dau tu ctia nha nudc dé nang cao tiém lyc KHCN dugc ting cudng.
Tuy nhién, tac gia ciing chi ra NNL CLC tir nam 2011 dén nay van con mot
s6 ton tai han ché vé thé luc (ngudi lao dong Viét Nam c6 voc dang nho bé);
sy mat can d6i vé co ciu lao dong gitra ty ¢ lao dong thanh thi va nong thon;
co cdu lao dong theo nganh kinh té con bat cap, khong déng déu; chat luong
trinh 6 chuyén mén, k¥ thuat ctia nguoi lao dong con thap; sy khong phu
hop giita bang cap dugc dao tao va nghé nghiép trong thuc tién cua ngudi lao

dong con cao; chat lwong viéc 1am va nang suat lao dong thap.
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Bai viét caa Lé Thi Diéu Hoa (2019), “Ndng cao chdt lwong nguon
nhdn lyc & thanh phé Ha NGi trong béi canh cdch mang cong nghiép lan thir
Tw” [39], d3 phan tich NNL & thanh phd Ha Nbi véi nhitng wu diém nhu: can
bo cong chirc, vién chirc dugc tham gia dao tao ¢ nudc ngoai; thanh phé da to
chtc boi dudng kién thic quan 1y d6 thi cho ddi ngii cong chirc 1anh dao cac
quan, huyén, so, nganh theo chuong trinh phdi hop dao tao trong nudc va
boi dudng thuc té & nudc ngoai; can bd, cong chitre duoc ctr di dao tao trinh
d6 trung cip va cao cap 1y luan chinh tri; thanh phé trién khai ra soat, danh
gia chat luong gido duc nghé nghiép trén dia ban; tiép tuc thuc hién chinh
sach thu hut NNL CLC théng qua tuyén dung cong chtrc, vién chic khong
qua thi tuyén ddi véi ngudi tét nghiép dai hoc loai gioi, xuat sic trong va
ngoai nudc va nguoi ¢o kinh nghiém trén 5 ndm cong tac. Tuy nhién, trong
béi canh cude cach mang cong nghiép lan thir Tu, NNL thanh phé Ha Nbi
con han ché vé ky ning cong nghé va chuyén doi s6; NNL CLC 1a doi ngi
chuyén gia & cac linh vyc then chét con it, chua dap Gmg dugc yéu ciu cua
CMCN 4.0; Tinh than dam nghi dam lam, sang tao, khéi nghiép chua manh &
mot b phan lao dong tré.

Bai viét cia Nguyén Dinh Nguyén (2020), “Ndng cao chdt lwong dao
tao nguén nhan lyc khoa hoc, cong nghé quan sw dap vng yéu cau cuge Cdch
Mang céng nghiép lan thiz Tw ” [72] da khang dinh thuc t&¢ NNL KHCN con
tén tai mot sd bat cap nhu thiéu hyt vé sb lugng, han ché vé chat luong; can
b c6 nang luc quan 1y chua nhiéu; thiéu can bd du kha nang chu tri, to chtc
thiét ké cac loai vii khi, trang thiét bi ky thuat cé tinh pharc tap; chua thu hat
dugc cac chuyén gia giodi trong va ngoai nude tham gia xay dung, phat trién
cong nghiép qudc phong. NNL KHCN quan su, voi nang lyc 1am chu cong
nghé tién tién, tu duy hé théng va kha ning ung dung giai phap k¥ thuat hién
dai, dong vai tro then chét trong viéc phat trién cac ha taing d6 thi théng minh

va cac hé théng quan 1y van hanh hiéu qua. O Hai Phong, lyc luong nhan luc
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nay gop phan thuc day chuyén doi sd, ning cao hiéu qua khai thac cac ngudn
luc, ddng thoi dam bao an ninh, an toan trong qua trinh phat trién do thi. Vi
vay Vviéc chi ra thuc trang NNL nay s& gitip thanh phd Hai Phong khéc phuc
dugc nhitng han ché, phat huy wu diém dé hudng téi moé hinh d6 thi hién dai,
thong minh va phat trién bén viing.

Bai viét cua Nguyén Thi Dinh (2020), “Néng cao chdt lwong nguon
nhan lyc ¢ Viét Nam hién nay. Thuc trang va giai phap” [18] da chi ra thuc
trang NNL Viét Nam véi nhitng wu diém: NNL Viét Nam khd doi dao ¢ thé
tham gia vao cac hoat dong lao dong san XUAt, phat trién KT-XH cua dat
nudc; c¢6 truyén thong théng minh, can cu, chiu khé, sang tao trong lao dong,
1an hoc tap, nhay bén trong ndm bit KH - KT, luén vuon 1én trong lao dong,
trong kho khin; trinh d6 lao dong dang timg budc dugc nang 1én, chat luong
NNL dang timg budc duoc cai thién. Tac gia cling khang dinh nhiing han ché
d6i vai NNL nuée ta nhu chit lwgng NNL chua cao; phan bd khong dong déu
gitra thanh thi va nong thon; tac phong cong nghiép, tinh ky luat, van hoa lao
dong trong NNL ¢ nuéc ta van con nhiéu han ché, phong cach lao dong con
mang tinh nho 1€, truyén théng, manh mun.

Bai viét cua Do Tién Can (2021), “Ndng cao chdt hwong phdt trién
nguon nhdn luc chdt lwong cao trong hé thong chinh tri & tinh Qudng Ngdi
hién nay” [9] da phan tich thuc trang va nguyén nhan trong cong tic phat trién
NNL CLC trong hé thdng chinh trj tinh Quang Ngii thoi gian qua. Tac gia
khang dinh nhirng két qua da dat dugc cua NNL CLC tinh Quang Ngii vé dao
tao chuyén mon; vé tuyén chon, dao tao NNL CLC; c¢6 chinh sach tuyén dung,
thu hut NNL CLC dén 1am viéc tai tinh Quang Ngai. Bén canh nhiing thanh
tuu néu trén, tac gia cling chi ra nhitng ton tai, han ché cia NNL CLC nhu
con nhitng vudng mac vé co ché tuyén dung; tinh trang bac si co tay nghé
giodl, c¢o kinh nghiém bo viéc & khu vuc cong ra lam viéc & cac bénh vién tu

ngay cang nhiéu; trudng Pai hoc Pham Vin Pong - Trung tim dao tao NNL
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cua tinh tir ndm 2016 dén nay ciing chi thu hat duogc 02 tién si vé cong tac,
trong khi d6 05 ndm qua da da c6 03 tién si chuyén ra khoi truong.

Bai viét cua Nguyén Nham (2022), “Ndng cao chdt lwong nguon lyc
dap vng yéu cdu phat trién bén ving kinh té bién ” [73] da chi ra va phan tich
thuc trang chat lugng NNL bién véi nhitng thanh tyu: cong tac phat trién
NNL bién da duoc cac nganh, cac cAp quan tdm va dat duoc nhitng két qua
tich cuc; mang ludi cac co so day nghé dap tng yéu cau phat trién kinh té
bién va theo ddi viéc thuc hién chién lugc, quy hoach phat trién NNL d6i véi
lao dong phuc vu chién luoc bién; cac nganh hoc vé bién va dai duong hoc
duoc giang day nhiéu tai cac truong dai hoc; nhiéu hinh thérc bdi dudng
thuong xuyén dugc tién hanh nhu t6 chic tham quan, tap huan Ky ning va
nghiép vu,... Theo tac gia NNL bién va cong tac phat trién NNL bién van con
han ché nhu thiéu vé sé luong, chat luong va co cdu lao dong: luc lugng
thuyén truéng, may trudng, doi phéd va si quan thay thu lanh nghé phuc vu
trén tau bién con thiéu; NNL thuc hién cong tac quan 1y tai nguyén va moi
truong bién dang bi phan tan va chi yéu 1a quan 1y gian tiép; NNL caa nganh
hang hai thiéu tram trong khién nhiéu don vi da tuyén dung nhitng thuyén
vién chua c6 kinh nghiém hoac phai chap nhan tuyén dung nhiing thuyén vién
yéu vé chuyén mon; NNL nganh dong tau c6 nguy co thiéu hut trAm trong va
nguy co bi chay mau chat xam nhat 1a tho bac cao do thu nhap giam suat, viéc
1am bap bénh; kha ning 1am chu trang thiét bi hién dai cho nganh danh bat xa
bo chua cao.

Bai viét caa Nguyén Thi Thu Thao (2023), “Thuc trang phdt trién
nguon nhdn Iyc chdt lieong cao ddap ing yéu cau héi nhdp quéc té tai cde khu
kinh té Hai Phong” [84] di phan tich thuc trang vé phat trién NNL CLC dap
mg yéu cau hdi nhap quéc té tai cac khu kinh té Hai Phong: S6 luong NNL
tai cac khu kinh té Hai Phong phat trién véi téc do cao, nhu ciu lao dong tai

cac doanh nghiép rat 16n, ting rat nhanh; sé lugng lao dong dugc dio tao ting
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1én, dic biét lao dong dugc dao tao tir cao ding, dai hoc, trén dai hoc, lao
dong tay nghé cao tang nhanh; co cau NNL tai cic khu kinh té dd c6 su
chuyén dich phu hop véi tién trinh CNH, HPH. Téc gia phan tich thém, bén
canh nhitng thuan loi trén thi NNL & nganh k¥ thuat, cong nghé khong du
cung cap so véi nhu cau dat ra; s6 luong lao dong 1a k¥ su, 6 trinh do dai hoc
trg 1én, lao dong co tay nghé cao, lao dong di qua dao tao khong nging ting
1én nhung van chwa du so voi nhu cau; chét lugng lao dong con han ché, lao
dong pho thong chiém phan 16n; ty 18 lao dong qua dao tao nghé con han ché,
dong thoi cac yéu to vé ky nang, tay nghé, thé lyc va tic phong lao dong cong
nghiép chua dat yéu cau dit ra.

Bai viét cia Truong Bao Thanh, Nguyén Pinh Quynh (2023), “Gido
duc nguén nhdn Iuc chdt lwong cao ddp img yéu cau phdt trién ddt nieéc
trong ky nguyén s6” [83] di phan tich thuc trang gido duc va dao tao trong
phat trién NNL CLC ¢ Viét Nam hién nay véi nhitng thanh tyu nhu: Dang
va Nha nudc ludn quan tdm dén viéc dao tao, bdi dudng NNL, nhat 1a NNL
CLC; trinh d6 hoc van, chuyén mén k§y thuat caa NNL Viét Nam ngdy cang
duoc nang 1én. Céc tac gia cling khang dinh, bén canh nhitng thanh tyu da
dat duogc, gido duc va dao tao ¢ Viét Nam con nhiéu han ché, bat cap nhu:
su mat can dbi 16n vé co cau nganh nghé; trinh d6 chuyén mén, nghé
nghiép ctia doi ngii NNL chua cao; ky luat lao dong va dao dtc nghé
nghiép ciia ngudi lao dong con han ché.

Bai viét cia Minh Quan (2023), “Nguén nhdn luc trong thiic ddy cdc
dong luc tang treong cua Thu dé Ha Noi”
NNL & thanh phé Ha Noi d6 1a NNL qua dao tao dat ty 1€ kha cao, co cau

[78] da chi ra nhitng thuan lgi vé

lao dong co6 su chuyén dich manh mé,... Panh gia tong quan vé NNL cua Ha
Noi, tac gia ciing chi ra nhitng han ché nhu ty Ié tham gia luc luong lao dong
ctia Ha Noi méi dat 64,6%, thap hon dang ké so véi ty & chung cta ca nudc;

thiéu hut nhitng lao dong lanh nghé, lao dong CLC, cong tac dao tao boi
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dudng vé trinh ¢4 chuyén mén con dan trai, nhiéu bat cap. Nguyén nhan 1a
do Ha N@i tap trung nhiéu trudng dai hoc, cao dang, trung tam day nghé nén
thu hat mot lwong lén dan sé trong d6 tudi lao dong toi cu tra véi muc dich
hoc tap nhiéu hon 1a tham gia vao thi truong lao dong. Pong thoi, mot bo
phan khong nhé dan s6 dang sinh séng tai Ha Noi thudce d6i twong nghi huu
hoac ¢6 xu hudng & nha lam viéc ndi trg thay vi tham gia lam viéc tao thu
nhap. Nhiing phan tich cua tac gia vé Thi d6 Ha Noi 1a co sé goi mo dé luan
an tiép tuc di sdu nghién cuu thuc trang NNL CLC trén pham Vi ca nudc va
tai thanh phd Hai Phong. Néu NNL chwa dap tmg day di yéu cau vé trinh do
chuyén mén, k¥ niang sd va ning luc doi méi sang tao s& 1a rao can trong
viéc kién tao cac thanh phé hién dai, thong minh va van hanh theo hudng
bén vimg. Do d6, viéc ning cao chat lugng NNL tro thanh yéu t then chét
dé thac day ting truong, ting cudng ning luc canh tranh va hudng téi phét trién
bén viing ¢ cip dia phuong.

C6 thé thiy, cac cong trinh nghién ctru trén da phan tich, chi ra thyuc trang
cua NNL dic biét 1a NNL CLC véi ca nhimg thanh twu va nhiing ton tai, han
ché; trong d6 c6 nhing bai viét dua ra khai quat thyuc trang chung vé NNL, NNL
CLC cua Viét Nam ciing nhu mét s6 qubc gia trén thé gidi, hodc phan tich tinh
hinh thuc t& NNL céc tinh, thanh phd cu thé & Viét Nam nhu Ha Noi, Hai
Phong,... Trén co s& d6, ludn 4n s& c6 su ké thira, hoc hoi cach thic tiép can,
tong quan dé phan tich thuc trang NNL CLC ¢ thanh phd Hai Phong dap ung
VGi yéu cau phat trién hién dai, thong minh, bén viing theo tinh than Nghi quyét
45-NQ/TW cua Bo chinh tri.

1.3. CAC CONG TRINH LIEN QUAN DPEN GIAI PHAP PHAT TRIEN
NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO PAP UNG YEU CAU PHAT
TRIEN O VIET NAM NOI CHUNG, HAI PHONG NOI RIENG

Cubn sach “Chinh sach thu hit, sir dung nguén nhén luc chdt lirong tir
nuoc ngodi vé”, Nxb CTQG, Ha No6i, nam 2016 cua tac gia Pham Duc Chinh
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[10] d4 ban dén nhitng dinh hudng va giai phap thu hat, st dung NNL chat
lugng tir nude ngoai trd vé nhu phai xay dung hé thdng co ché, chinh sich
hop 1y, co s& vat chat va ché do dai ngd xtmg dang nham thu hat nhan tai; mo
rong méi quan hé hop tac quoc té giira Vit Nam véi cac nudc khac trén thé
gioi @& NNL ¢ nude ngoai dem nhitng gia tri van hoa tién tién cta nhén loai
vé nudc; kéu goi tinh than yéu nudc, phung su T qudc,... dé diy manh
CNH, HPH dit nuéc, nhat 1a khi Viét Nam tham gia hiép dinh TPP.

Cudn sach “Phat trién nguén nhén Iyc nir chat lrong cao ¢ Viét Nam
trong qud trinh dday manh céng nghiép héa, hién dai héa”, Nxb CTQG Su
That, Ha Noi, nim 2016 cta tac gia Nguyén Thi Giang Huong [48] dé xuat
hai nhom giai phap dé phat trién NNLN dap tng yéu cau cuia CNH, HPH dat
nuéc. Nhom giai phap vé diéu kién khach quan ddi véi phat trien NNLN CLC
tap trung vao mot sé noi dung chu yéu. Trudc hét, can day manh phét trién
kinh té theo huéng bén vitng nham tao ra nhitng diéu kién khach quan thuan
loi cho viéc phat trien NNLN CLC. Bén canh d6, can xay dung méi trudng xa
hoi tién bo, timg budc x6a bé nhitng tdm 1y va tap quan lac hau, qua do thac
day sy phat trién caa NNLN CLC. Viéc xay dung gia dinh vin héa ciing ¢ ¥
nghia quan trong, gop phan tao nén tang cho su phat trién cua luc luong nay.
Ngoai ra, can chu trong cong tic chim soc sic khoe nham bao dam va nang
cao chat lugng NNLN CLC. Nhém giai phap vé nhan té chu quan trong phat
trien NNLN CLC duoc tac gia nhan manh trén mot sé6 phuong dién chu yéu
nhu ban than NNLN CLC cin nang cao tinh cha dong, tich cuc phan dau
vuon 1én nham gop phan thyc hién binh dang gidi; can ting cudng vai tro
lanh dao, chi dao ctia Bang, Nha nudc, cac b, nganh va dia phuong trong
viéc phat trién NNLN CLC. Péng thoi, can diy manh ddi méi cong tac dao
tao, ciing nhu hoan thién chinh sach tuyén dung, sir dung va dai ngd ddi voi
NNLN CLC, nhiam tao diéu kién thuan loi cho luc luong nay phat huy ning
luc va dong gop hiéu qua vao sy phat trién KT-XH.
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Cubn sach “Nhdn cdch con ngwoi Viét Nam va s phdt trién nguon
nhdn luC trong qud trinh héi nhd@p quoc té hién nay (Sach chuyén khao)”, Nxb
CTQG Su That, Ha No6i, nam 2021 cua cac tac gia Bui Xuan Diing (Chu bién)
va Pham Thi Kién [19] d4 phan tich nhiing giai phap chién luogc phat trién
NNL trong viéc day manh CNH, HPH cua Viét Nam hién nay nhu ning cao
hon nita chit lugng NNL, gido duc dao dirc, chu trong stc khoe, gido duc
tham my va chat luong cudc sdng; co co ché, chinh sach hop ly, dong bo dé
thu hut, st dung dbi véi viée phat trién NNL; ting cudng su quan 1y ctia Nha
nudce dbi VGi viée phat trién NNL; giai quyét tot méi quan hé gitta moi trudng
lam viéc véi thuc tién nén KT-XH cua dat nudc.

Cubn sach “Human Resources and Payroll in China” Nxb Springer
Berlin, Heidelberg, nam 2014 do Chris Devonshire-Ellis, Christian Fleming,
Eunice Ku va Dezan Shira & Associates chua bién, 1 cong trinh nghién ciru vé
quan tri NNL va chinh sach lao dong tai Trung Qudc. Cong trinh tap trung
phan tich cac giai phap trong quan 1y nhan sy nhu tuyén dung, bd tri, dao tao,
xay dung ché do dai ngd, quan Iy quan hé lao dong va hoan thién chinh sach
nhan sy trong doanh nghiép. Nghién ctu chi ra rang viéc phat trién NNL hiéu
qua can gan véi chién luge phat trién cua to chire, chu trong thu hit nhan tai,
xay dung moi trudng lam viéc phu hop, hoan thién co ché tién luong, phuc loi
va nang cao kha ning thich ¢ng cua ngudi lao dong trudc su thay doi cua nén
kinh té. Bong thoi, cong trinh cling nhan manh vai tro cua hé thong chinh
sach, phap luat lao dong va su chuyén nghiép trong quan tri NNL nhim nang
cao hiéu qua sir dung lao dong. Nhiing kinh nghiém tir cong trinh 1a ngudn
tham khao c6 gia tri ddi véi Viét Nam trong qua trinh x4y dung cac giai phap
phat trién NNL CLC, dic biét 1a d6i méi co ché thu hut, sir dung nhan tai,
nang cao chat lugng ddo tao va ting cuong lién két giita doanh nghiép véi co
s& dao tao. P6i v6i thanh phd Hai Phong, cac van dé ndy co ¥ nghia trong

viéc dé xuat giai phap xay dung doi ngii lao dong co trinh d6 chuyén mén, ky
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nang nghé nghiép va ning luc thich tng, dap tung yéu cau phat trién cong
nghiép, dich vu cang bién, chuyén doi s6 va hoi nhap quéc té.

Cubn sach “Dos and Don’ts in Human Resources Management: A
Practical Guide”, Nxb Springer Gabler Berlin, Heidelberg, nam 2015 do
Matthias Zeuch chu bién, 1a c6ng trinh nghién ctru tap trung vao cac kinh
nghiém va giai phap thyc tién trong quan tri NNL hién dai. Cong trinh da chi
ra nhitg nguyén tic quan trong trong xay dung chién luoc nhan sy, thu hat,
tuyén dung, dao tao, phat trién ning luc va duy tri doi ngii lao dong chat
luong cao trong t6 chirc. Thong qua viéc tong hop kinh nghiém cua céc
chuyén gia quan tri NNL, cuén sach nhdn manh su can thiét phai gan phat
trién ngudn nhan lwc voi muc tiéu chién lugc cua td chirc; chu trong xay dung
moi trudng lam viée, phat trién niang lyc c4 nhan, quan tri nhan tai va ning
cao hiéu qua st dung lao dong. Bong thoi, céng trinh cling chi ra nhitng han
ché can tranh trong quan tri NNL nhu thiéu chién lugc phat trién dai han,
chua chu trong ddo tao va chua khai thac hiéu qua tiém niang cta nguoi lao
dong. Nhitng kinh nghiém va giai phap tir cong trinh 1a co sé tham khao quan
trong ddi voi Viét Nam trong xay dung chinh sach phat trién NNL CLC, dic
biét 12 d6i moi phuong thirc ddo tao, thu hit va st dung nhén tai. Déi véi
thanh phd Hai Phong, cac nodi dung nghién ctru ¢ ¥ nghia trong viée dé xuét
giai phap xay dung d6i ngii NNL co trinh d6 chuyén mén, k¥ ning nghé
nghiép, ning lyc d6i M&i sang tao, dap tng yéu cau phat trién cong nghiép,
chuyén doi s6 va xay dung d6 thi thong minh trong giai doan hién nay.

Cubn sach “Japanese Human Resource Management: Labour-
Resource Management, Labour Relations and Supply Chain Challenges in
Asia”, Nxb Palgrave Macmillan Cham, ndm 2017, ctia Naoki Kuyama da
nghién ciru mo hinh quan tri NNL caa Nhat Ban trong bdi canh toan cau hoa
va su phat trién manh mé cua chudi cung (ng tai chau A. Cong trinh tap trung

phan tich cac giai phap quan 1y, sir dung va phat trién NNL thong qua cac noi
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dung nhu dao tao nhan vién, xay dung quan hé lao dong, phat trién nang luc
t6 chizc va quan tri NNL trong doanh nghiép. Nghién ctiu cho thiy, thanh
cong ctia md hinh NNL Nhat Ban gén vaéi viéc chu trong dao tao dai han, phat
trién k¥ ning, xay dung vin hoa doanh nghiép, nang cao su gan két cua nguoi
lao dong va két hop giira phat trién ca nhan voi muc tiéu phat trién cua to
chtc. Tuy nhién, cong trinh ciing chi ra nhitng thach thic dit ra d6i véi quan
tri NNL nhu yéu cau thich ¢ng véi méi trudng kinh doanh qudc té, sy thay
d6i cua co cau lao dong va nhu cu phat trién d6i ngli NNL c6 kha nang lam
viéc trong mdi trudng toan cau. Nhitng kinh nghiém tir nghién ctru vé quan tri
NNL Nhat Ban 13 co s¢ tham khao quan trong di véi Viét Nam trong viéc
xay dung cac giai phap phat trién NNL CLC, nhit 1a d6i méi cong tac dao
tao, nang cao k¥ niang nghé nghiép, ting cuong lién két giira co sé dao tao va
doanh nghiép. Déi véi thanh phd Hai Phong, cac giai phap nay cé ¥ nghia
trong Vviéc phat trién doi ngii lao dong co trinh d6, kha ning thich tng voi
cong nghé méi, dap ung yéu cau phat trién cong nghiép, dich vu logistics,
kinh té bién va qua trinh chuyén d6i sd.

Bai viét ctia Lé Thay Hang (2018), “Gidi phdp ndng cao nguon nhdn
luc chdt lwong cao ¢ tinh Tra Vinh hién nay” [36] di tp trung phan tich yéu
cau phat trién NNL CLC trong qua trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa & tinh
Tra Vinh. Trén co so danh gia thyc trang NNL cua dia phuong, tac gia dé
Xuat mot s6 giai phap quan trong nhu nang cao nhan thitc va doi méi phuong
thire 1anh dao, quan 1y ciia cac cip uy dang, chinh quyén; didy manh cong tac
dao tao, boi dudng NNL CLC; dong thoi chi trong xay dyng méi truong lam
viéc thuan lgi va hoan thién chinh sach thu hut, trong dung nhan tai. Nhirng
nodi dung nghién ctru nay cé gia tri tham khao d6i véi luan 4n trong viéc tiép
can céc giai phap phat trién NNL CLC cao gan véi yéu cau phat trién Kinh té -

x4 hoi cta thanh phd Hai Phong.
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Bai viét cia Nguyén Thi Tri Ly (2019), “Phdt huy vai tro ciia gido duc -
dao tao trong phdt trién nguon nhén luc chdt lirong cao ¢ Viét Nam hién nay”
[62], d& phan tich vai trd cia gido duc - dao tao ddi voi phat trién NNL CLC
trong bdi canh ddy manh coéng nghiép hoa, hién dai hoa va hoi nhap quéc té o
Viét Nam. T4c gia cho rang gido duc - dao tao 1 nhan t6 giir vai trd quyét dinh
trong viéc nang cao chat lwong NNL, tir 86 dé xuat mét sb giai phap nhu doi mai
can ban, toan dién nén giao duc; hoan thién co ché, chinh sach ddi voi nguoi lao
dong; tang cuong dau tu va danh ngudn ngan sach phu hop cho gido duc - dao
tao nham nang cao chat lwong NNL dap tmg yéu cau phat trién dat nudc. Nhirng
ndi dung nghién ctru nay 1a tai liéu tham khao co gia tri ddi véi luan an trong
Viéc tiép can vai tro ciia gido duc - dao tao di vai phat trién NNL CLC hién nay.

Bai viét caa Nguyén Thi Cam Nhung (2019), “Gidi phdp phdt trién
nguén nhén luc chdt lwong cao trong béi cdnh cdch mang céng nghiép lan
thir T & Viét Nam” [74] da tap trung phan tich nhiing yéu cau méi déi voi
NNL CLC trong bbi canh Cach mang cong nghiép lan thir Tu. Trén co s do,
tac gia dé xuat mot sd giai phap quan trong nhu xay dung va hoan thién chién
lugc tong thé phat trién NNL CLC; bao dam phat trién NNL mot cach toan
dién, ddng bo ca vé sé luong, chat lugng va co cau; dong thoi chu trong doi
m&i cong tac dao tao, bdi dudng nham nang cao trinh d6 chuyén mon, k¥
nang nghé nghiép, nang luc cong nghé va kha ning thich Gng ctua nguoi lao
dong trude yéu cau caa nén kinh té sé. Nhitng noi dung nghién ctru ndy c6 gia
tri tham khao di véi luan an trong viéc tiép can cac giai phap phat trien NNL
CLC gan véi yéu cau chuyén doi s6 va phat trién bén viing hién nay.

Bai viét cua Tran Thi Thuy Hong (2019), “Gidi phdp phdt trién nguon
nhén Iyc chdt lirong cao ¢ Viét Nam hién nay” [42] phan tich yéu cu va su can
thiét phai phat trién NNL CLC trong bdi canh day manh cong nghiép hoa, hién
dai hoa va hoi nhap qudc té ¢ Viét Nam. Tac gia dé xuat mot s giai phap quan

trong nhu tang cuong gidao duc va dao tao NNL; da dang hda cac loai hinh dao
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tao nghé gin véi nhu cau cua thi truong lao dong; ddi méi co ché, chinh sach str
dung, di ngd va trong dung NNL CLC; dong thoi nang cao chat lugng quéan 1y
va str dung lao dong trong diéu kién phat trién kinh té tri thic.

Bai viét ciia Poan Vin Trai (2020), “Gidi phdp thu hit nguén nhan lyc
chdt lwong cao vdo cdc co quan nha meée” [88], da tap trung phan tich vai tro
va su can thiét caa viéc thu hait NNL CLC vao cic co quan nha nuéc trong
bdi canh cai cach hanh chinh va xay dung nén hanh chinh hién dai. Trén co so
do, tac gia dé xuat mot sb giai phap nhu ting cudng sy lanh dao, chi dao cua
cac cip iy dang va chinh quyén trong cong tac thu hiat NNL CLC; bao dam
nguén luc tai chinh phuc vu chinh sach thu hut, dai ngd nhan tai; hoan thién
thé ché, co ché, chinh sach str dung NNL CLC; dong thoi nang cao chét luong
cong tac dao tao, bdi dudng nham xay dung doi ngii can bd, cong chic co
trinh d6 chuyén mén, ning luc va pham chit dap tmg yéu cau phat trién cua
bo may nha nudc hién nay. Quan diém dugc dua ra trong bai viét c6 y nghia
tham khao d6i véi luan an trong viéc tiép cin cac giai phap thu hut, st dung
va phat trién NNL CLC phuc vu phat trién dia phuong trong giai doan méi.

Bai viét cua Hoang Bich Thuay (2021), “Pé ndng cao chdt lwong
nguén nhan luc trén dia ban thanh phé Hdi Phong hién nay” [86] da xay
dung cac giai phap dé phat trién NNL tai thanh phé Hai Phong hién nay nhu:
thanh phd can ddy manh va ning cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc
d6i vai hoat dong dao tao NNL noi chung va NNL c6 tay nghé cao noi riéng,
nhét 1a cong tac thong ké, du bao, thong tin tuyén truyén vé nhu cau NNL c6
tay nghé cao; quy hoach va té chitc dao tao theo nganh, nghé phu hop, theo
dung dinh hudng cua Nghi quyét sé 45-NQ/TW; da dang héa phuong thirc
dao tao, t6 chirc tot cac loai hinh dao tao lai; can chd trong cong tac ning
cao chat luong du bao NNL.

Bai viét cua Triéu Quang Minh, Ha Thi Thuy Duwong (2022), “Gidi

phdp ndng cao chat lwong nguon lyc dong bang séng Ciru Long sau 35 ndm
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doi moi” [70], da dé xuit cac giai phap nham nang cao chat luong NNL &
d6ng bang song Ctru Long nhu day manh NNL nhét 14 NNL CLC thong qua
nang cao chit luong gido duc va dio tao cua ving; can ting cudng tuyén
truyén dé nang cao nhan thuc cta nguoi dan vé tim quan trong caa viéc hoc
tap nang cao trinh do; can c6 nhiing chinh sach dong bo dé nang cao thu nhap
cho nguoi dan, dic biét 1a nhitng ho nghéo, cin nghéo; thuc day chuyén doi
co cau kinh té, tai co cdu kinh té theo huéng hién dai véi viéc khuyén khich
céc co so kinh té sir dung cong nghé cao dé nang cao trinh d6 chuyén mon ky
thuat cho nguoi lao dong.

Bai viét cia Nguyén Bich Loan (2022), “Mdt sé gidi phdp phat trién
nguon nhdn luc chdt lirong cao phuc vu sy nghiép cong nghiép héa, hién dai
héa dét mede dén nam 2030, tam nhin dén ndm 2045 [58] da dua ra mot s6
giai phat phap trién NNL CLC dap ung yéu cau phat trién cua su nghiép
CNH, HPH dat nuéc trong thoi gian toi nhu: Can thiét phai nang cao nhan
thirc vé vai tro, vi tri va tim quan trong cua NNL CLC nhu mot nhan t6 then
chét trong sy nghiép CNH, HPH dat nudc; tiép tuc ddi maéi va hoan thién hé
théng co ché, chinh sach nhu mét giai phap then chét nham thic day phat
trien NNL CLC; xay dung va hoan thién chién lugc tong thé nhu mot dinh
huéng 1au dai nham phat trién NNL CLC trong thoi ky méi; diy manh doi
méi can ban, toan dién, ddng bo gido duc - dao tao.

Bai viét ciia Than Thi Hanh (2022), “Phdt trién nguén nhdn lec chat
lirong cao theo tinh than Dai héi X1 ciia Pang” [35] da dua ra nhing giai
phéap dé phat trién NNL CLC nhu: Phat trién NNL CLC trén co sd d6i méi
can ban, toan dién gido duc - dao tao; uu ti€n phat trién NNL CLC cho
cong tac 1anh dao, quan 1y va céac linh vuc then chét gan véi day manh
nghién ctu, chuyén giao, tng dung KHCN; phat trién NNL CLC géin véi
xay dung va phat huy cac gia tri van hoa, stC manh con nguoi Viét Nam

trong su nghiép xay dung va bao vé T6 Qudc.
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Bai viét cua Tran Sy Duong (2025), “Phdt trién nguon nhdn Iyc chat
lirong cao ddp iing yéu cau céng nghiép héa, hién dai héa & Viét Nam” [24]
tir viéc phan tich thuc trang NNL CLC & nudc ta hién nay tac gia da dé xuat
nhitng giai phap phat trién NNL CLC tng yéu cau CNH, HPH va hoi nhap
qudc té trong giai doan hién nay va nhirng nim t&i nhu: hoan thién co ché,
chinh sach vé phat trién NNL CLC; d6i méi cin ban va toan dién gido duc -
dao tao; nang cao vai tro cua doanh nghi¢p trong dao tao NNL CLC; phat
trién NNL CLC tai ving nong thon va mién nui; ting cudng hoi nhap qubc
té trong ddo tao ngudn nhén lyc.

Dé tai “Ndng cao chdt lwong nguén nhdn lutC ¢ cdc tinh ving Pong
Nam B¢ trong thoi ky ddy manh céng nghiép héa, hién dai héa” cua tac gia
V& Thanh Khéi [52] da dua ra nhitng kién nghi dé nang cao chat lugng NNL
& cac tinh ving Péng Nam B trong thoi ky day manh CNH, HPH: 1) Kién
nghi doi véi Thu tudng Chinh phii va Chinh phu véi cong tac quy hoach kinh
té - xa hoi va quy hoach chung cua toan ving; déi véi lién két vung. 2) Kién
nghi dén UBND cac tinh, thanh phé trong ving Pong Nam Bo va cac B9,
nganh c6 lién quan nhu: Tao mdi trudng, didu Kién nang cao chat luong
NNL; d6i méi co ché chinh sach thu hut, dii ngd va sir dung NNL; phat trién
nhanh cac nganh c6 ham luong cong nghé cao va chuyén giao cong nghé;
phat trién thi truong lao dong; tao 1ap moi treong lam viéc thuan loi cho
phat trién NNL; xay dung, cung c¢d phat huy cac ciu thanh cua chat luong
NNL, trong do can quan tam dén gido duc - dao tao va day nghé; nang cao
cong tac cham soc stc khoe va dich vy y té; tao nhiéu viéc lam, nang cao thu
nhap cho nguoi lao dong.

Tém lai, dudi nhitng goc do tiép can khac nhau, cic cong trinh nghién
ctru trén da dé xuat nhiing giai phap hodc nhom giai phap dé phat trién NNL
dic biét 1a NNL CLC & Viét Nam néi chung, hoic cho mot dbi twong, mot
tinh, thanh phé cu thé. Pay 14 nhitng tu lidu tham khao c6 gia tri ké thira, goi

mé tot dé luan an nghién ctru va dé xuat nhiing giai phap thich hop cho su
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phat trién NNL CLC & Hai Phong dap tng yéu cau, nhiém vu duoc giao hién
nay va nhiing giai doan tiép theo.

1.4. GIA TRI CUA NHUNG CONG TRINH KHOA HQC PA TONG
QUAN VA NHUNG VAN PE LUAN AN SE TIEP TUC NGHIEN CUU

1.4.1. Gia tri khoa hoc ciia cac cong trinh di tong quan

Trong qua trinh toan cAu hoa, qudc té hoa hién nay, NNL dic biét 1a
NNL CLC déng vai trd quan trong, chi phdi tién trinh phat trién caa moi qudc
gia, dan tdc cling nhu mdi khu vyc, ving mién. Cac nha khoa hoc ¢ trong
nudc va ngoai nudc Véi sy da dang & cac chuyén nganh va nhimg huéng tiép
can khac nhau da tap trung phan tich, lam rd mot sd van dé vé 1y luan, thuc
trang va giai phap vé NNL, NNL CLC cu thé nhu sau:

Thez nhdt, vé phuong dién 1y luan, cac cong trinh da tap trung luan giai
nd1 ham cua cac khai niém NNL, NNL CLC. Mac du con c¢6 su chua théng
nhat khi ban vé khai niém NNL nhung vé co ban cic quan diém déu théng
nhit “ngudn nhan lwc” d6 1a “ngudn luc con ngudi” vai tat ca cac yéu td vé
sb lugng; chat lugng (bao gom thé luc, tri luc, tam luc); co cau (thé hién &
trinh d6 dao tao, do tudi, gidi tinh,...) cing kinh nghiém, k¥ ning nghé
nghiép va pham chat dao dirc, nhan cach mdi con ngudi déu tham gia vao
hoat dong san xuat vat chat cua xa hoi. Theo d6, ngudn lwc con nguoi duoc
coi 1a nhan td quan trong, quyét dinh nang luc, hiéu qua canh tranh gitra
cac qubc gia, ving mién.

Vé ndi ham khai niém NNL CLC, cac tac gia tir nhiéu goc do danh gia
khac nhau d3 dua ra nhitng quan niém khac nhau, nhung twu chung lai, c6 thé
hiéu NNL CLC 1a mét bo phan caa nguon lyc con ngudi, 13 nhan t6 ciu thanh
quan trong nhat caa lyc lwong san xuat, quyét dinh sac manh canh tranh caa
mét quéc gia. NNL CLC 1a bo phan cua luc luong lao dong da qua dao tao, co
bang cip va trinh do chuyén mén; c6 kha ning dap tng yéu cau phuc tap cua
cong viée, ¢6 ning luc sang tao va sy thich ung vai nhitng bién do6i phuc tap

cua diéu Kién lam viéc, c6 kha niang str dung thuan thuc cong nghé thong tin
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va ung dung KHCN hién dai vao qua trinh san xuat dé tao ra hiéu qua va ning
suat lao dong cao, tir d6 c6 nhitng dong gop dang ké cho su ting trudng va
phat trién KT-XH.

Céc tac gia ciing co ban théng nhat khi ban vé vai tro cia NNL CLC
d6i vé6i sy phat trién cia mdi qudc gia, ving mién d6 1a: NNL CLC 1a ngudn
lyc chinh quyét dinh qua trinh ting trudng va phat trién KT-XH; 1a mot trong
nhitng yéu té quyét dinh thanh cong cta sy nghiép CNH, HDH dat nudc; 1a
yéu t6 quyét dinh viéc diy manh phat trién va ¢ng dung KHCN. Nhiéu bai
viét con dac biét nhan manh vai trd quan trong, quyét dinh caa NNL CLC d6i
v6i sy phét trién nhanh, bén viing cia cac quéc gia, dia phuong. Tuy nhién,
khong c6 cic cong trinh nghién ciru vé vai trd hay mdi quan hé gitta NNL
CLC vdi sy phat trién hién dai, thong minh, bén vimg, dic biét 1a vé vai tro
cuia NNL CLC dap tig yéu cau xdy dung thanh phd Hai Phong hién dai, thong minh,
bén vimng.

Thet hai, vé thuc trang, cac cong trinh nghién citu vé co ban di chi ra
duoc thyuc trang chung cua NNL CLC ¢ Viét Nam va mot s6 qudc gia khac
trén thé giéi v6i nhitng wu diém va han ché. Nhimng vu diém duoc chi ra la:
s6 luong NNL di qua dao tao c6 chiéu hudng gia ting nhanh; chat luong
nguén nhan lyc ¢ cac trinh d¢ dao tao dugc nang 1€n, budc dau da dap ang
dugc yéu ciu cua thi truong lao dong; co cau nguén nhan lyc qua dao tao
ngay cang hop 1y hon va chuyén dich tich cuc dap ung nhu cau CNH, HPH.
Déi véi Vit Nam, hién nay NNL con ton tai mot s6 han ché nhu con thiéu
vé s6 luong ddi ngii NNL c6 trinh do chuyén mén, nghé nghiép chét luong
cao; phan bd khong déu giira thanh thi va noéng thon; tinh ky luat va tac
phong lao dong chua cao; co sy mat can ddi vé co cAu nganh nghé, chuyén moén
nghiép vu,...

Thir ba, vé giai phap, cac cong trinh nghién ctru di dé xuat nhiéu
nhom giai phap mang tinh hé thong nham nang cao chat lugng NNL, trong

d6 tap trung vao viéc hoan thién thé ché, co ché, chinh sach phat trién NNL
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n6i chung va NNL CLC néi riéng. Trudc hét 13 d6i méi can ban va toan dién
giao duc - ddo tao theo hudng gan véi nhu cau thyc tién cua thi truong lao
dong, nang cao chét lugng dao tao & tat ca cac cap hoc, dic biét 1a giao duc
nghé nghiép va gido duc dai hoc. Pong thoi, chu trong phat trién doi ngi
giang vién, chuyén gia ddu nganh; ting cudng dau tu co sé vat chat, trang
thiét bi phuc vu dao tao, nghién ctru va chuyén giao cong nghé. Cac nghién
ctru cling nhan manh giai phap gin dao tao gan véi s dung lao dong, ting
cuong lién két gitra co s& dao tao voi doanh nghiép va thi trudng lao dong
nham bao dam tinh thyc tién, hiéu qua caa qua trinh dao tao; can c6 chinh
sach thu hut, trong dung va dai ngd hop 1y d6i véi NNL CLC, dic biét 1a
nhan tai trong cac linh vuc then chét; khuyén khich hoc tap subt doi, ning
cao k¥ niang nghé nghiép, ky ning sé va ning luc thich ¢ng véi bdi canh
chuyén d6i sb, hoi nhap qudc té ngay cang sau rong.

C6 thé ndi, cac cong trinh nghién clru trén cia cac tac gia trong va
ngodi nudc da co nhitng gia tri nhat dinh ca vé mat 1y luan va thuc tién dé
tac gia luan an tham khao, ké thtra khi thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu cua
luan an.

1.4.2. Nhitng van dé luan an sé tiép tuc nghién ciru

Trén co sO tong quan cac cong trinh nghién ciiu trong va ngoai nudc, co
thé thiy, chua co cac cong trinh nghién ctru chuyén sau vé van dé phat trién
NNL CLC phuc vu muc tiéu phat trién bén viing, hién dai cua céc tinh, thanh
phd & Viét Nam. Dic biét, chwa c6 cong trinh nao nghién ctu vé van dé phat
trién NNL CLC dap mg yéu cau xay dung thanh phé Hai Phong hién dai,
thong minh, bén vitng. Vi vy, tac gia s& tap trung nghién ctu, lam rd van dé
nay, trong do tap trung vao nhitng ndi dung cu thé nhu sau:

- Phan tich 1am rd nhitng van dé 1y luan vé phat trién NNL CLC gén Vi
qué trinh x4y dyng mo hinh d6 thi hién dai, thong minh, bén vitng (theo tinh
than chi dao cua Nghi quyét 45-NQ/TW ngay 24/01/2019 cua Bo Chinh trj vé



40

“Xay dyng va phat trién thanh phd Hai Phong dén nim 2030, tim nhin dén
nam 2045” nhu: xay dung hé théng khai niém vé NNL, NNL CLC, phat trién
NNL CLC ¢ Hai Phong; 1am rd ddc thu cua viéc phat trién NNL CLC trong
mot do thi cang - cong nghiép - logistics,... nhu Hai Phong; chi ra thuc chat
ctia qua trinh phat trién NNL CLC; dong thoi 1am rd vai trd va nhitng nhan t6
tac dong dén phat trién NNL CLC dap tGng yéu cau xdy dung thanh phd Hai
Phong hién dai, thong minh, bén viing.

- Khao sat, phan tich thuc trang NNL CLC dap tmg yéu cau phat trién
hién dai, thong minh, bén viing cta thanh phd Hai Phong hién nay va néu
rd cac van dé dat ra tur thyuc trang do, chi ra nhitng mau thuin khach quan
trong qua trinh phat trién NNL CLC ¢ thanh phé Hai Phong hién nay.

- B¢ xuét cac giai phap c6 tinh ddc thu nham phat trién NNL CLC dap
mg yéu cau phat trién hién dai, thong minh, bén viing cta thanh phd Hai
Phong tir sau khi sap nhap dén nay va giai doan tiép theo.

Tiéu két chwong 1

Trong chuong 1, tic gia da tién hanh tong quan mot cach c6 hé thng
cac cong trinh nghién ctru trong va ngoai nude lién quan dén NNL, NNL
CLC, dic biét 1a phat trién NNL CLC gan voi yéu cau phat trién kinh té - xa
hoi Viét Nam ciing nhu lién quan dén phat trién NNL CLC dap tng yéu cau
xay dung thanh phd Hai Phong hién dai, thong minh, bén viing. Viéc tong
quan céac cong trinh nghién ctru khong chi giap khai quéat nhiing thanh tuu
nghién ctru da dat dugc ma con tao co sé dé xé4c dinh huong tiép can, pham vi
va ndi dung nghién ctru caa luan an.

Thong qua viéc phén tich cac cong trinh nghién ciru tiéu biéu, tic gia
nhan thiy cac nha khoa hoc da tiép can vin d&¢ NNL va NNL CLC dudi nhiéu
gbc do khac nhau va dua ra dugc khai niém NNL, NNL CLC; dac diém, vai
tro ciia NNL CLC trong phat trién Kinh té - xa hoi; cac tiéu chi danh gia chat

luong NNL; noi dung, phwong thirc va cac nhan t tac dong dén phat trién
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NNL CLC trong diéu kién ddy manh cong nghiép hoa, hién dai hoa va hoi
nhap quéc té o Viét Nam ciing nhu trén thé gisi. Pay 1a nhitng co so 1y luan
quan trong dé tac gia ké thira, chon loc va van dung trong qua trinh xay dung
khung 1y thuyét caa luan an. Bén canh d6, mot s6 cong trinh di chi ra thuc
trang nhimg thanh twu va han ché caia NNL CLC & Viét Nam néi chung va ¢
mot s6 dia phuong noi riéng, dé tir d6 dé& xuat cac giai phap xay dung, phat
trien NNL dap tng yéu cau thyc tién. Nhitng phén tich d6 1a co s& quan trong
dé tac gia dbi chiéu, so sanh véi thuc trang NNL CLC cua thanh phd Hai
Phong, tir &6 nhan dién rd hon nhimg dic diém, loi thé, han ché va nhiing véan
dé dat ra trong phat trien NNL CLC caa thanh phd hién nay, tir d6 dé xuat
nhitng giai phap phat trién NNL CLC cua thanh phd hop 1y, hiéu qua hon.
Trén co sd tong quan cac cong trinh nghién ctru, co thé thay chua co
nhiéu nghién citu vé phat trien NNL CLC gan véi yéu cau phat trién hién dai,
bén viing. Bac biét chwa cd cong trinh chuyén sau, toan dién va co hé thdng
vé phat trién NNL CLC dap mg yéu cau xay dung thanh phd Hai Phong hién
dai, thong minh, bén vitng. Trong khi ddy 1a van dé quan trong, co ¥ nghia ca
vé 1y luan va thuc tién ddi voi sy phat trién ciia thanh phd Hai Phong noi
riéng, d6i véi tién trinh phét trién nhanh va bén viing cia dit nude néi chung.
Nhitng két qua nghién ctru dat duoc & chuong nay cé ¥ nghia quan
trong, tao nén tang khoa hoc cho viéc trién khai cac nodi dung nghién ctu &
cac chuong tiép theo cua luan an. Pong thoi, day cling 1a co so dé tac gia xay
dung hé thong quan diém 1y luén, phan tich thyc trang va dé xuit cac giai
phap phat trién NNL CLC dap ung yéu ciu phét trién thanh phd Hai Phong

trong thoi ky mai.
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Chuong 2
MOT SO VAN PE LY LUAN VE PHAT TRIEN NGUON
NHAN LUC CHAT LUQONG CAO PAP UNG YEU CAU XAY DUNG
THANH PHO HAI PHONG HIEN PAI, THONG MINH, BEN VUNG

2.1. QUAN NIEM VE PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC CHAT
LUQNG CAO

2.1.1. Quan niém vé ngudn nhan lyc chat lwong cao

* Quan niém vé nguén nhan lyc:

Céc nha sang 1ap chu nghia Mac - Lénin tuy khéng truc tiép dua ra
quan niém vé “nguén nhan luc”, “ngudn nhan luc chat lwong cao” nhung khi
phan tich, luan giai tién trinh van dong, phat trién cua lich sir nhan loai, cac
ong da dé cap dén cac khai niém con nguoi, ca nhan, nhan tai, cling nhu vai
tro, vi tri quan trong cua con nguoi, ca nhan trong tién trinh éy.

C.Méc va Ph.Anghen khang dinh, con ngudi 1a san pham, két qua cua
qua trinh bién ddi, phat trién giéi ty nhién, 1a mot phan quan trong cua gisi tu
nhién. Pong thoi con ngudi cling chinh 1a cha thé tac dong, cai bién tu nhién,
tao nén moi Sy van dong, bién ddi cua lich sir. Con ngudi 1a yéu té quan trong
nhat tham gia vao qua trinh san Xuat vat chat, dong vai tro then chdt, quyét
dinh tién trinh van dong, phat trién cta cac hinh thai KT-XH, ciing nhu toan
bo qua trinh van dong, bién ddi cua lich st nhan loai. Trong tac pham Hé tu
tudng Puc, cac 6ng viét: “Nhitng tién dé xuat phat ctiia ching toi khong phai
1a nhing tién dé tuy tién, khong phai 1a gido diéu; d6 1a nhitng tién dé hién
thire ma ngudi ta chi ¢ thé bo qua trong tri tudng twong thoi. Do 1a nhitng ca
nhan hién thuce, 13 hoat déng cuia ho va nhitng diéu kién sinh hoat vat chat cua
ho, nhitng diéu kién ma ho thdy c6 sin cling nhu nhitng diéu kién do hoat
dong cua chinh ho tao ra” [63, tr.28-29], va rdi “con ngudi ciing tac dong tro

lai tw nhién, cai bién tu nhién va tao cho minh nhitng diéu kién sinh ton mai”
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[65, tr.720]. Hon thé, C.Mac va Ph.Angghen con khing dinh vai trd sang tao
ra lich sir ciia con nguoi: “lich sur xa hoi cua con nguoi ludn ludn chi 1a lich s
cua su phat trién ¢4 nhan cua nhiing con ngudi” [66, tr.657-658], “Con ngudi,
cudi cung 14 nguoi cha cua ton tai xa hoi cia chinh minh, cling dong thoi tro
thanh nhirng nguoi cha cua tu nhién, nguoi cha cua ban than minh - tré thanh
nhitng nguoi ty do” [65, tr.892]. Va “Sy ton tai ¢ tinh lich st thé gidi cua cac
c4 nhan c¢6 nghia 13 sy ton tai cua nhimg ca nhén truc tiép gan lién véi lich st toan
thé gioi” [63, tr.51-52].

V.I Lénin tiép tuc quan diém ay va nhin manh thém tam quan trong
ctia con ngudi trong lao dong san xuat va qua trinh xay dung CNXH khi coi
“lyc luong san xuat hang dau cua toan nhan loai” [55, tr.430] chinh 14 nhing
ngudi cong nhan, ngudi lao dong, ho vira 1a san pham, vira 1a chu thé cua
nén san xuat dai cong nghiép va quan chiing nhan dan 13 yéu té quan trong
quyét dinh thanh cong cua sy nghiép cach mang. V.I Lénin viét: “Khong c6
su déng tinh ctia dai da s6 nhan dan lao dong doi véi doi tién phong cua
minh, tic 13 d6i véi giai cip vo san, thi cach mang vo san khong thé thyc hién dugc”
[56, tr.251].

Lién quan dén khai niém NNL, dén nay di c6 nhiéu cach tiép can,
nhiéu cach hiéu khac nhau duge dua ra.

Theo T6 chirc Lién Hop quédc, “Ngudn nhan lyc 1a tat ca nhiing kién
thac, k¥ nang, kinh nghiém, nang luc va tinh sang tao cua con nguoi c6 quan
hé t6i su phat trién cia mdi c4 nhan va caa dat nudc” [95].

T6 chirc Lao dong quéc té cho rang, NNL cia mot qudc gia 1a tong thé
nhitng ngudi trong do tudi cé kha ning tham gia lao dong. O goc do rong,
NNL duoc xem 1a ngudn cung cap stc lao dong cho san xuat xa hoi, cung cap
ngudn luc con ngudi cho sy phat trién. O goc do hep hon, NNL 1a kha ning
lao dong cia x4 hoi, 1a nguon luc cho sy phat trién KT-XH, bao gém cac

nhom dan cu trong d6 tudi lao dong, c6 kha niang tham gia vao lao dong, san
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Xuat x3 hoi, tirc 1a toan b cac ca nhan cu thé tham gia vao qua trinh lao dong,
1a tong thé cac yéu tb vé thé luc, tri luc cua ho dugce huy dong vao qué trinh
lao dong [95].

Theo quan niém ciia Ngan hang Thé gi6i dugc Nguyén Phan Thu Hang
(2017) dan lai: “Nguén nhan lyc 13 toan bd vén con nguoi, bao gom tri luc,
thé luc, k¥ nidng nghé nghiép ma mdi ca nhan so hitu, c6 thé huy dong dugc
trong qua trinh san xuat kinh doanh hay mét hoat dong nao d6. O day ngudn
nhéan luc duge coi nhu mot ngudn vén bén canh cac loai vén vat chat khac,
nhung no c6 vai tro dic biét vi nd duoc s dung dé duy tri, khai thac va st
dung cac loai von vat chat d6” [37, tr.28].

Tac gia Hoang Minh Loi da dé cap dén mét cach tiép can méi khi cho
rang: “Ngudn nhan luc c6 ndi ham rong 16n bao gom cac yéu té cau thanh,
stc sang tao, truyén théng lich sir va vin hoéa. Nhu vay, ngudn nhan luc
khong chi don thuan 13 luc luong lao dong dd co va s& c6 ma con bao géom
sac manh cuaa thé chat, tr tug, tinh than cua cac ca nhan trong mot cong dong,
mot qudc gia duoc dem ra hodc ¢ kha ning dem ra str dung vao qu trinh phat trién
xa hoi” [59, tr.15].

Tac gia Pham Minh Hac da dua ra dinh nghia: “Ngudn nhan luc 1a
tong thé cac tiém ning lao dong cua mot nudc hay mot dia phuong, tic 1a
ngudn lao dong dugc chuan bi & mic d6 nao do, tirc 1a nhitng nguoi lao
dong c6 k¥ nang (hay kha ning noéi chung), bang con dudng dap tng duoc
yéu cau cua chuyén d6i co cdu lao dong, chuyén ddi co ciu kinh té theo
hudng cong nghi€p hoa, hién dai hoa” [32, tr.269].

Nhu vay, du tiép can dudi goc d6 nao thi NNL ciing duoc hiéu 1a ngudn
luc con ngudi, 1a yéu td then chét tham gia, quyét dinh hiéu qua qué trinh san
Xuat vat chat, tac dong, 1am bién doi tién trinh phat trién KT-XH cia cac qudc
gia, ving mién,... cling nhu tién trinh phat trién chung cua nhan loai. Trong

quan niém caa nhiéu hoc gia, khai niém NNL khong chi dé cap dén cac yéu td
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vé sb lugng, chat luong (thé luc, tri luc va tdm luc) ma ca co cAu NNL (theo
trinh 6 hoc van, gidi tinh, d6 tudi,...). O ting giai doan lich sir, trong nhiing
bdi canh x3 hoi khac nhau, hay dudi nhitng goc do tiép can khac nhau, ... khai
niém NNL ciing duoc xac dinh véi nhirng noi ham khéng gidng nhau.

Trén co sé nhitng quan niém trén, c¢6 thé hiéu: Nguon nhdn Iuc la
nguon lwc con nguwroi, bao gom todan bé luc lirong lao déng xd héi Véi tong
hoa cac yéu t6 vé thé luc, tri lwc va tam luc hinh thanh nén trinh dé, nang luc,
Ky ndng, phdm chat,... ciia cdc cd nhan tham gia vao nén san xudt vdt chat
Ciia xd hoi, dé tao ra cdc gid tri vat chdt va tinh than, nham cdi tao va phdt
trién xa hoi.

* Quan niém vé NNL CLC

Duéi nhitng goc do tiép can khac nhau, cac nha nghién ctiru da dua ra
nhiéu quan niém vé “ngudn nhan luc chat luong cao”.

Tac gia Pham Minh Hac cho rang: “Ngudn nhan luc chat luong cao 1a
doi ngli nhan luc co6 trinh d§ va nang lyc cao, la lyc luong xung kich tiép
nhan, chuyén giao cong nghé tién tién, thuc hién co hiéu qua viéc ng dung
vao diéu kién nudc ta, 1a hat nhan dwa linh vuc cia minh di vao cong nghiép
hoa, hién dai hoa” [33, tr.27-28].

Tac gia Nguyén Hiru Diing trong bai viét “Phdt trién nguon nhdn luc
chdt lwong cao trong si nghiép cong nghiép héa, hién dai héa dat mede va
héi nhdp kinh té quéc té” cho rang: “Nhan luc chat lugng cao 1a khai niém dé
chi “mot con ngudi, Mot ngudi lao dong cu thé co trinh d6 lanh nghé (vé
chuyén mon, k¥ thuat) ang véi mot nganh nghé cy thé theo tiéu thic phén loai
lao d6ng Vé chuyén mon, k¥ thuat nhat dinh” [21, tr.20].

Tac gia Bui Thi Ngoc Lan trong bai viét “Biém méi vé chién luoc phdt
trien nguén nhan lucC trong Van kién dai hoi dai biéu toan quéc lan the: X
cho rang: “Nguon nhéan luc chat lwong cao 13 bo phan tinh tay nhat caa nguon

nhan Iyc. Luc lugng nay cé trinh do hoc van va chuyén mén k§ thuat cao, c6
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k¥ niang lao dong gioi va kha nang thich &ng nhanh véi nhiing bién doi nhanh
chong cua cong nghé san xuat, co pham chat tét va kha ning van dung sang
tao nhirng tri thuc, nhitng ky nang da dugc dao tao vao qua trinh lao dong san
xuat nham dem lai ning suét, chat lugng, hiéu qua cao” [53].

Theo tac gia Hoang Thi Kim Oanh trong bai viét “Phdt trién nguon
nhdn Iuc chdt lirong cao cho muc tiéu tang truwéng bén ving ¢ Viét Nam”
cho rang: NNL CLC 14 bd phan vu ta cia NNL, c6 kha ning dap @ng nhing
yéu cau phirc tap cua cong viéc, tao ra ning suat va hiéu qua lao dong cao,
dong gop quan trong cho su ting trudng va phat trién nhanh cua nén kinh té.
Do 1a luc lugng lao dong xa hoi co6 suc khoé, phém chét tét, trinh do hoc van
va chuyén mon ki thuat cao; cé tac phong cong nghiép, tinh ky luat, tinh
than hop tac, trach nhiém, linh hoat, sang tao trong lao dong, “biét van dung
sang tao nhirng tri thuc, nhirng ki nang da duoc dao tao vao qua trinh lao
dong san xuét” [75].

Céc tac gia Tran Van Phong, Lé Thi Hanh, trong bai viét “Phat trién
nguon nhdn luc chat hwong cao theo tinh than Bai héi X1 ciia Pang” quan
niém: NNL CLC 1a khai niém chi nguoi lao dong c6 stc khoe thé chit, tinh than
t6t; 6 trinh do tay nghé cao, kha nang lao dong gioi va ky nang chuyén mon tbt
trong nghé; c6 nhitng pham chat xa hoi tét dep, nhu tinh than nhan van, tap thé,
hoa nhép, thich nghi lam vi¢c trong moi truong da van hoa [110],...

Tac gia BS Vin Pao cho rang: “Nguén nhan Iyc chat luong cao 1a bo phan
lao dong x4 hoi o trinh dd hoc van va chuyén mon k¥ thuat cao; c6 k¥ ning lao
dong gioi va c6 kha ning thich tng nhanh voi nhiig thay ddi nhanh chong cta
cong nghé san Xuat; co stc khoe va pham chit tét, co kha ning van dung sang tao
nhiing tri thic, nhitng ki nang da dugc dao tao vao qua trinh lao dong san xuét
nham dem lai ning suat, chat luong va hiéu qua cao” [31, tr.29-30].

Pang ta mic du chua dua ra dinh nghia cu thé vé NNL CLC, song

trong quan diém cia Pang & cac ky Dai hoi, nhat 1a ¢ Dai hoi XIII da dé cap
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dén cac yéu té cia NNL CLC. D6 1a nhitng ca nhan, ngudi lao dong: co sic
khoe, nang luc, trinh do, nhan cach, dao dtrc, c¢6 ky luat, y thic trach nhiém
cao, ¢6 nang lyc sang tao, thich irng vai trinh @6 khoa hoc, cong nghé mai va
Cudc cach mang cong nghiép 1an th Tu, dép Gng yéu cau méi cta qua trinh
phat trién KT-XH dat nude. Dong thoi ciing chi rd, NNL CLC chinh 1a doi
ngii nhitng chuyén gia, nha khoa hoc dau nganh, nhan luc ky thuat, nhan luc
s6, nhan luc quan tri cong nghé, nhan luc quan 1y, quan tri doanh nghiép;
nhan lyc quan 1y x4 hoi va to chic cudc sdng, cham séc con ngudi, ... Dai hoi
cling nhan manh nhiing t chat quan trong can c6 caa NNL CLC trong thoi
dai méi la phai c6 k§ nang lam viéc, c¢6 trinh d¢ ngoai ngir, cong nghé thong
tin, cong nghé sb, co tu duy sang tao [28, tr.231-233]....

Tai Pai hoi XIV, Pang Cong san Viét Nam tiép tuc xdy dung, hoan
thién dong bo thé ché phat trién nhanh va bén vimg dat nude, trong d6 nhan
manh yéu cdu “tdp trung dot pha phat trién ngudn nhan luc chét luong cao”,
coi day 1a mét trong nhitng ndi dung trong tdm cua chién lugc phat trién dat
nudc trong giai doan mai. Van kién Dai hoi néu rd: “tap trung chuyén doi co
cAu va nang cao chét luwong nguén nhan lyc, phat trién nguén nhéan luc chat
luong cao, trinh do cao” [29, tr.147].

C6 thé thiy, mic du c6 nhirng cach hiéu khac nhau, song khi ndi vé
khai niém NNL CLC cac nha nghién ctru déu dé cap dén cac yéu t6 nhu:

Thiz nhat, vé thé luc: c6 stc khoe thé chat, tinh than tot, dép ung yéu cau
cong vigcC.

Ther hai, vé tri luc: co trinh d6 hoc van cao, dugc dao tao chuyén sau vé
kién thtrc chuyén mon, khoa hoc, ki thuat, c6 k¥ ning lao dong gioi.

Ther ba, vé tam luc: c6 pham chat dao duc, ky luat lao dong tét, nhanh
nhay, chi dong, sang tao, thich tng nhanh véi sy bién doi khoa hoc cong
nghé,... mang lai hiéu qua lao dong cao, dong gop tich cuc cho Sy phat trién

cua to chirc, don vi, dia phuong, qubc gia.
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Trén co s& nhitng quan niém trén, c6 thé hiéu: NNL CLC la bé phdn
tinh tiiy, ¢é chat hwong nhat ciia NNL, bao gom nhitng cd nhén phdt trién toan
dién vé thé luc, cé tri luwc va tam luc vueot troi; cé nang luc van dung hiéu qua
nhiing tri thitc, Ky nang da dwoc dao tao trong hoat déng thuc tién nham tago
ra nang sudt lao dong cao cho xa hoi, thic d‘cfy manh mé s phat trién xa hoi.

Nhu vay, NNL CLC 1a bd phan uu ti, chat lugng nhat caa NNL. Trong
bdi canh hién nay, NNL CLC c6 nhiing dic trung co ban sau:

Ther nhat, vé thé huc: 1a nhirng ca nhan co6 stc khoe thé trang, tinh than tot.

Stc khoe thé trang, tim 1y 6n dinh, khong chi duoc biéu thi qua tiéu
chuan vé tim voc thé chét theo yéu cau cong viéc, ma quan trong hon 1a kha
ning dap ung yéu cau cao vé thoi gian, cuong do lao dong, kiém soat dugc
cang thang nghé nghiép, tri tué minh man, sy nhiét huyét, tich cuc, lac quan
trong cong vi¢c.

Ther hai, vé tri lyc: 1a lue lugng lao dong da duoc dao tao co ban va
chuyén sau, c6 trinh d6 hoc Van, chuyén mén, k¥ thuat vuot troi, dugc cap
bang, ching chi twong Gng voi trinh d6 dao tao va thé hién duoc ning luc iy
qua hiéu qua thuc tién cong viéc.

Tri lyc 1a mot trong nhitng yéu té cot 161 quyét dinh chat lugng cua
NNL. NNL CLC Ia nhitng nguoi cé trinh d6 hoc Van, chuyén mon, k¥ thuat
cao, k¥ nang lao dong gioi, co thé dap ung tét cac yéu cau, doi hoi phic tap
ctia cong viée, dong thoi ¢ kha ning tu duy nhay bén, linh hoat, c6 thé sang
tao, kham pha ra nhiing cach lam mdi mang tinh dot pha dem lai hiéu qua
cong viéc tot hon, tao ra ning suit lao dong cao hon. Tri luc cia NNL CLC
trong thoi dai ngay nay con duoc thé hién ¢ trinh do ngoai ngi, tin hoc va
nhitng tri thirc x3 hoi can thiét dé co thé thich wng, ndm bét, tng dung hiéu
qua nhitng thanh tuu, phat minh khoa hoc, cong nghé tién tién, hién dai cua
Cudc cach mang Cong nghiép 4.0 trong lao dong mang lai hiéu qua cao. Hon

thé, NNL CLC con can co ning luc tu duy sang tao, c6 kha ning sang ché,
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phat minh ra nhiing tri thirc, k§ thuat cong nghé méi, tién tién phu hop Véi
yéu cau cua nén san Xuét.

Thiz ba, vé tam luc: Tam luc 1a nhitng yéu té thuoc vé thai do, tac
phong lao dong, ¥ thirc trach nhiém, tinh than hop tac, sy nhiét huyét, chu
dong, tich cuc, ning dong, sang tao cta nguoi lao dong. Nhing yéu té nay cé
anh huong 16n, tham chi quyét dinh chat luong, hiéu qua lao dong ciing nhu
tién trinh phat trién cia to chuc, dia phuong, ving mién, qudc gia.

NNL CLC khong chi can c6 thé luc tot, tri luc cao, chuyén siu, ma con
doi hoi tam luc hoan thién. Ho 1a nhitng c4 nhan c6 dao dtc nghé nghiép
trong sang, ban linh chinh tri viing vang, c6 tinh than trach nhiém cao trong
cong viéc, khong né tranh hay dun day khi gap kho khin. Nhitng ngudi nay
lam viéc vai tinh than liém chinh, trung thyc, tuan tha quy tic dao dic nghé
nghiép, giir chit tin va khong loi dung vi tri dé truc loi c4 nhan. Ho c6 dam mé
va nhiét huyét véi cong viéc, yéu nghé, tan tim va khong ngirng phan dau dé
dat két qua cao nhat. Ho cha dong hoc hoi, sang tao va tim kiém giai phap
nang cao hiéu qua lam viéc, dong thoi duy tri thai do tich cuc, lan toa cam
himg va hd trg ddong nghiép trong moi tinh hudng.

NNL CLC rat da dang, bao gom:

Mot la, doi ngli cac chuyén gia, nha khoa hoc gidi, cac hoc gia. Ho la
céc chuyén gia d¢au nganh, nha khoa hoc, giang vién dai hoc, nha nghién cau
c6 trinh d¢ cao, thudng c6 bang tién si, thac si hoic ki su bac cao. Ho 1a luc
lwong gitt vai tro then chét trong nghién ctru khoa hoc, doi méi sang tao,
phat trién cong nghé, dong thoi tham gia ddo tao NNL cho cac nganh, linh vyc khéc.

Hai /a, doi ngii can bo lanh dao, quan 1y gioi & tat ca cac linh vuc,
gom cac nha quan ly cap cao, cip trung, nhu giam ddc, truong phong, quan
Iy doanh nghiép, lanh dao to chirc nha nudc. Pay 1a ngudn luc lao dong co
trinh do chuyén mon, nghiép vu cao, co6 kha ning sang tao ca vé 1y thuyét

lan thuc hanh, c6 kha ning giai quyét nhitng van dé ma x3 hoi dit ra. Ho co
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trach nhiém xay dung chién Iuoc, quan Iy NNL, diéu hanh hoat dong san xuat va
kinh doanh.

Ba /4, nhitng ngudi lao dong ki thuat cao, bao gém nhiing k¥ su, 1ap trinh
vién, nha thiét ké, chuyén vién,... Day 1 luc luong lao dong truc tiép tao ra gia
tri trong cac linh viec KHCN, tai chinh, san xuat cong nghiép, dich vu. Ho ¢o
trinh d6 chuyén mon, k¥ ning thuc hanh cao, kha ning nim bat, tng dung thanh
tuu phat trién KHCN tién tién, hién dai, c6 thé sang tao, phat minh ra nhirng san
pham KHCN méi, hoac nhiing cach thirc nang cao hiéu qua lao dong.

Bon la, nhom ngudi lao dong c6 k¥ nang dac biét nhu chuyén vién cao
cap, k¥ thuat vién, nghé nhan,.... B phan lao dong nay c6 thé khong yéu cau
bang cip cao nhung lai c6 tay nghé cao trong linh vuc dic thu nhu nghé nhan
trong linh vyc tha cong my nghé, thiét ké thoi trang; ky thuat vién lanh nghé
trong nganh cong nghiép, co khi, xay dung hay dau bép, chuyén vién pha ché
¢6 k¥ niang chuyén biét. Ho déng vai trdo quan trong trong nén kinh té, gop
phan tao ra gia tri va san pham c6 CLC.

Theo d6, NNL CLC rat da dang, bao gdm nhiéu ddi tugng khac nhau va
déu 1a luc lrong lao dong c6 nang luc, trinh d§ chuyén mon cao, ky nang lao
dong chuyén nghiép va co day du cac t6 chat dé thuc hién cac hoat dong lao
dong, san xuat, kinh doanh,... mang lai hiéu qua cao, dap ng yéu cau ngay
cang cao clia qua trinh san Xuat va c6 dong gdp quan trong trong thiic day tién
trinh phat trién nhanh va bén viing cia dat nude va dia phuong.

2.1.2. Quan niém vé phat trién ngudon nhan luc chat hreng cao

Duéi goc d6 triét hoc, phat trién duoc hiéu 1a qua trinh van dong theo
chiéu huéng di 1én, tir thip dén cao, tir kém hoan thién dén hoan thién hon
cua cac su vat, hién tuong, trong dé sy bién d6i dan vé lugng, tich liy dén
mot mirc d6 nhat dinh s& dan dén sy thay d6i vé chat. Phat trién 1a mot qua
trinh khach quan, c6 tinh quy luét, dién ra thong qua viéc giai quyét cac mau

thuan noi tai va phan anh xu hudng tién bo caa sy vat trong nhimg diéu kién
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lich str cu thé. Theo nghia d6, phat trién NNL CLC c6 thé hiéu mot cach khai
quat 1a mot qua trinh tac dong lam bién d6i toan dién NNL theo chiéu huéng
hoan thién, tién bo, chat luong cao hon dé c6 thé phat huy tot hon vai tro cua
NNL, tao ra hiéu qua vuot troi trong lao dong san xuét.

Cac nha kinh dién cua chu nghia Mac - Lénin khi ban dén van dé con
ngudi déu khang dinh con ngudi (nguoi lao dong) 1a yéu té trung tim, quan
trong nhat cua lrc luwong san xuat, 1a chu thé quyét dinh sy phat trién xa hoi,
truc tiép sir dung, khai thac moi tu liéu san xuat, cong nghé tao ra moi cua cai
vat chat, thac day tang nang suat lao dong,... Do d6, can coi trong phat trién
nang luc, trinh d9, k¥ nang, su thanh thao, sang tao cua nhiing nguoi lao
dong, phat trién toan dién con ngudi.

O nuéc ta, trong sudt qua trinh lanh dao cong cude xay dung, phat
trién dat nugc Cha tich H6 Chi Minh khéng chi quan tdm dén phat trién luc
lrgng lao dong xa hdi ndi chung ma con dac biét coi trong dao tao, phat
trién NNL CLC. Ngudi thuong xuyén chi din, céng cudc kién thiét nudc
nha ludn can dén NNL CLC: “Nha nudc can phai kién thiét. Kién thiét can
phai c6 nhan tai” [68, tr.114], “Lao dong tri 6c can dugc khuyén khich giup
d3, phat trién tai ning”, bai 18, “Trong viéc kién thiét nudc nha vé moi mat,
ta thiéu rat nhiéu can bo nhu ky su, chuyén gia, tho lanh nghé, thay day
hoc....” [69, tr.71; 624].

Ké thira quan diém cua cha nghia Mac - Lénin va tu tuéng Ho Chi
Minh, trong sudt qua trinh thuc hién CNH, HPH cua dat nudc, Pang ta ludn
nhin manh tam quan trong cua viéc phat trién NNL, nhat 1a NNL CLC, xac
dinh day 1a mot dot pha chién lugc, 1a yéu td quyét dinh trong viéc thuc day
phat trién va ang dung KHCN, co cau lai nén kinh té, chuyén d6i mé hinh
tang truéng va 1a loi thé canh tranh quan trong nhat, bao dam cho phat trién

nhanh, hiéu qua va bén viing.
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Vin kién Dai hoi XI (ndm 2011) khang dinh: “Phat trién va ning cao
chat luong NNL, nhat 1a NNL CLC 1a mot dot phé chién luoc, 1a yéu té quyét
dinh ddy manh phat trién va ung dung khoa hoc, cong nghé, co cau lai nén
kinh té, chuyén d6i mé hinh ting trudng va l1a loi thé canh tranh quan trong
nhat, bao d¢am cho phat trién nhanh, hiéu qua va bén viing” [27, tr.130].

Dai hoi XIII (ndm 2021) ctia Pang nhan manh: phai dic biét coi trong
van dé phat trién NNL, nhat 1a NNL CLC boi day 1a khau dot pha chién lugc
dé co6 thé dua dat nudce phat trién nhanh va bén viing trong béi canh thoi dai
méi. Va mot trong nhitng ndi dung can chd trong thuc hién trong nhiém ky
Pai hoi 1a “Day manh phat trién NNL, nhét 1a nhan lwc CLC, dap (mg yéu cau
cua Cudc cach mang Cong nghiép lan thir tw va hoi nhap quéc té. Phat trién
d6i ngii chuyén gia, nha khoa hoc dau nganh; cha trong d6i ngii nhan luc ky
thuat, nhan luc sb, nhan luc quan tri cong nghé, nhan lyc quan ly, quan tri
doanh nghiép; nhan lyc quan Iy xa hoi va to chic cudc séng, chim sdc con
nguoi”, tap trung “Pao tao con nguoi theo hudong cd dao duc, ky luat, ky
cuong, ¥ thuc trach nhiém cong déan, xa hoi; c6 k§ ning song, ky ning lam
viéc, ngoai ngit, cong nghé thong tin, cong nghé so, tu duy sang tao va hdi nhap
quéc t&” [28, tr.231-233].

Pai hoi XIV ctua Dang tiép tuc ké thira va nang tim quan diém nay, dat
phat trién NNL CLC trong tong thé chién luoc phat trién dat nude dén nim
2030, tam nhin 2045. Pay khong chi 1a sy 1ap lai dinh hudéng cii ma 1a budc
phat trién méi vé nhan thie tir phat trién NNL néi chung sang tap trung dot
pha vao NNL CLC, dap tng yéu cau chuyén d6i mé hinh ting truong dua
trén KHCN va doi méi sang tao, Van kién Pai hoi nhan manh: “Xac dinh
khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sé 1a dong luc trung
tam; thé ché hién dai va ngudn nhan luc chat lugng cao 1a nén tang” [30,

tr.23]. Péang ta x4c dinh ba dot pha chién lugc vé: thé ché - ngudn nhan luc -
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két cdu, va khang dinh: “tap trung chuyén ddi co cdu va ning cao chét luong
NNL, phat trién NNL CLC, trinh d6 cao; didy manh thu hat va trong dung
nhan tai; khuyén khich va bao vé can bo ning dong, sang tao, dam nghi, ddm
lam, dam chju trach nhiém vi loi ich chung” [29, tr.147]. Quan diém nay thé
hién tu duy doi mi manh mé vé phat trién con ngudi va stir dung NNL. NNL
khong chi 13 yéu té gép phan ting kha nang canh tranh caa nén kinh té hién
dai trong bdi canh chuyén doi s6 va hoi nhap ma con tré thanh dong luc
quyét dinh phat trién dat nudc.

Cung v6i quan diém cua cac nha kinh dién va Pang Cong san Viét
Nam, khai niém phat trién NNL CLC ciing duoc nhiéu tac gia trong nudc ban
luan véi nhitng goc do tiép can khac nhau:

Tac gia Nguyén Hitu Diing cho rang phat trién NNL “la qué trinh 1am
bién doi vé sd luong, chat luong va co ciu ngudn nhan lyc dé ngdy cang dap
g tot hon yéu cau phat trién kinh té - xa hoi” [20, tr.20]. Tur day co thé hiéu,
phat trién NNL CLC 1a qua trinh 1am bién doi vé s6 luong, dic biét 1a nang
cao chat lugng va hoan thién co ciu ctia bo phan NNL ¢6 trinh d6 cao, thong
qua gido duc, dao tao, bdi dudng va sir dung hiéu qua, nham dap ng ngay
cang tot hon yéu cau phat trién Kinh té - x4 hoi trong diéu kién mai.

Tac gia V& Qué quan niém, phat trién NNL CLC 1a qué trinh thic day
s6 lwong NNL CLC; nhanh chéng chuyén dich co cau NNL CLC; xay dung
va hinh thanh d6i ngii can bd voi nhimg con ngudi cd tam, tdm, tai trong xa
hoi [98]. Suy rong ra, phat trién NNL CLC 1a qué trinh phat trién dong bo thé
luc - tri lyc - tAm luc cia con ngudi, trong d6 nhin manh ning lyc sang tao,
dao dirc va kha nang cbng hién.

Tiép can tir goc do thé ché, chinh sach dii ngd va moi trudng, tic gia
Lé B4 Tam [81] cho rang, phat trién NNL CLC 1a qua trinh nang cao trinh d6,

nang luc va kha ning sang tao cua luc lugng lao dong trinh do cao, déng thoi
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gan véi viéc hoan thién thé ché, d6i mai co ché, chinh sach sir dung nguén luc
va xay dung moi truong xa hoi thuan lgi nham phat huy téi da tiém ning cua
NNL, dap tmg yéu cau phat trién trong diéu kién bién d6i nhanh cua khoa hoc
- cong nghé va nén kinh té.

Trén co s& cic quan niém trén, ¢ thé hiéu: Phat trien NNL CLC la qud
trinh tac dong tich cuc, chu dong Cua cdc chu thé nham bién doi toan dién
theo chiéu huéng ngay cang hoan thién hon (nhdt la vé thé luee, tri e va tém
luc), ddc biét la phat trién ning luc $6, doi Méi, sdng tao va hoi nhdp quac té
cua bg phdn tinh iy nhdt trong NNL, d@é ho phdt huy téi da tiém néing trong
hoat déng thyc tién, tao ra nhiéu gid tri cho xd hdi va thiic day sw phdt trién
bén vitng dat meoc.

* \/é chui thé phat trién NNL CLC

O Viét Nam, phat trién ngudn nhan lyc chat luong cao (NNL CLC) 1a
nhiém vu doi hoi su tham gia dong bo, phéi hop chit ché giira nhiéu cha thé,
bao gém Pang, Nha nudc; chinh quyén dia phwong; cac to chuc chinh tri -
xa hoi; doi ngili nha gido, chuyén gia, nha khoa hoc; doanh nghiép va ban
than nguoi lao dong. Mdi chi thé dam nhiém nhitng chitc nang riéng, dong
thoi c6 mdi quan hé twong hd trong qua trinh tao ldp, dao tao, sir dung va
phat huy hiéu qua ngudn nhan lyc, ddp ung yéu cau phat trién kinh té - xa
hoi trong tirng giai doan.

Pang va Nha nudc gitr vai tro dinh huéng chién lugc, 1anh dao va quan
1y qua trinh phat trien NNL CLC thong qua viéc ban hanh chu truong, xay
dung co ché, chinh sach, hoan thién thé ché va té chuc thuc hién cac chuong
trinh phat trién NNL. Ddng thoi, Nha nudc cé trach nhiém bd tri ngan sach,
dau tu phat trién gido duc - dao tao, cham soc suc khoe, thic day hoi nhap
qudc té va hoan thién cac co ché tuyén dung, st dung, dii ngd, trong dung
nhan tai, tao diéu kién & NNL CLC phat huy ning luc va dong gop cho su phat trién

dat nuéc.
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Trén co sé dinh hudng va chinh sach chung, chinh quyén dia phuong
c6 vai trd cu thé hoa cac chii truong ctua Pang, chinh sach ctia Nha nudc
thanh chién lugc, quy hoach, ké hoach va chuong trinh hanh dong phu hop
Vv6i diéu kién thyc tién, nhu cau phat trién va loi thé cua timg dia phuong.
Chinh quyén dia phuong dong thoi thuc hién chice nang diéu phéi, két nbi cac
chu thé, huy dong va phan bd ngudn luc, Kiém tra, giam sat va danh gia két
qua trién khai. Thong qua tong két thyc tién, chinh quyén dia phwong kip thoi
phat hién nhimg kho khan, bat cap, tir d6 dé xuat diéu chinh chinh sach, gop
phan nang cao hiéu qua phat trién NNL CLC.

Céc to chirc chinh tri - x4 hdi, hiép hoi nghé nghiép, t6 chuc phi chinh
phi va cac to chic qudc té gop phan thic day phat trién NNL CLC théng qua
hoat dong tuyén truyén, van dong, nang cao nhan thirc xa hoi, hd tro dao tao
va két ndi cac nguodn luc. Bén canh d6, cac to chirc nay con co thé tham gia
giam sat viéc thuc hién chinh sach, dai dién va bao vé quyén, loi ich hop phap
ctia nguoi lao dong, thuc day hop tac gitta co quan quan 1y nha nudc, co so
dao tao va doanh nghiép, qua d6 mo rong co hoi hoc tap, viéc lam va phat
trién nghé nghiép cho ngudi lao dong.

D41 ngti nha gido, chuyén gia va nha khoa hoc tai cac co s¢ gido duc -
dao tao, vién nghién ctru va trung tdm khoa hoc - cong nghé gitr vai tro truc
tiép trong viéc trang bi kién thirc, phat trién nang luc chuyén mén, k¥ ning
nghé nghiép va tu duy sang tao cho ngudi hoc. Thong qua d6i méi noi dung,
phuong phap dao tao, ting cudng nghién ctu khoa hoc, chuyén giao cong
nghé va gan két chuong trinh dao tao vai nhu cau thyc tién, doi ngii nay gop
phan hinh thanh NNL CLC c6 trinh 6 chuyén mén, nang lyc doi méi sang
tao va kha ning thich ang véi yéu cau ciia qua trinh cong nghiép hoa, hién dai
hoa, chuyén d6i s6 va hoi nhap qudc té.

Cac doanh nghiép, don vi va t6 chtc san xuat, kinh doanh vira 13 chu

thé str dung lao dong, vira tham gia truc tiép vao qua trinh dao tao, boi dudng
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va phat trién NNL CLC. Thong qua viéc xac dinh nhu cau NNL, phdi hop voi
cac truong dai hoc, vién nghién ctru dé dit hang dao tao, to chic dao tao tai
noi 1am viéc va bdi dudng ky ning theo yéu cau thuc té, doanh nghiép gop
phan thu hep khoang cach gitra dao tao va st dung lao dong. Ddng thoi, viéc
xay dung chinh sach tién luong, thuong, phic loi phu hop, tao méi truong
lam viéc chuyén nghiép, khuyén khich sang kién va tao co hoi thing tién s&
gitip thu hut, giit chan ngudn nhan luc ¢6 ning luc, phat huy tiém ning sang
tao va nang cao hiéu qua st dung lao dong.

Nguoi lao dong 1a chu thé truc tiép tham gia va gitr vai trd quyét dinh
d6i v6i qua trinh tu phat trién, hoan thién ning luc cia ban than. Bén canh sy
hd tro tir Nha nudc, co sé dao tao va doanh nghiép, mdi ngudi can chu dong
hoc tap suét doi, thuong xuyén cap nhat tri thirc, rén luyén Ky ning nghé
nghiép, pham chat dao dtrc, ¥ thirc trach nhiém va ky luat lao dong. Pong
thoi, ngudi lao dong can phat huy tinh chi dong, tinh than hop tac, kha ning
thich ‘mg va tu duy sang tao, sin sang tiép thu céng nghé mai, doi moi
phuong phép 1am viéc va nang cao ning luc truéc nhing bién d6i cua thi
truong lao dong. Su cha dong cua ngudi lao dong, két hop voi co ché hd tro
va mdi trudng phat trién phu hop tir cac chu thé khéc, 1a diéu kién quan trong
dé nang cao chat luong, hiéu qua st dung va phat huy téi da tiém ning cua
NNL CLC.

* \Vé noi dung phdt trién NNL CLC

Thet nhdt: Phat trién vé sé lirong

S6 lugng NNL CLC quyét dinh kha nang cung tmg lao dong cho nén
kinh té, dam bao hiéu qua tién trinh phat trién nhanh, bén viing cua nén
kinh té. Bé phat trién NNL CLC vé sé luong can phai mé rong quy mé dao
tao tal cac truong DPai hoc, Hoc vién, Vién nghién ctru,... sao cho dap ung
dt nhu cau veé sb luong NNL CLC cho cac nganh, linh vgc miii nhon, co

anh huong 16n dén téc do tang truong kinh té (chang han nhu khoa hoc -
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cong nghé, logistics - cang bién, dong tau, van tai bién,...). Bong thoi phai
bao dam phan bd phat trién sé luong NNL CLC hop 1y giita cac nganh
nghé tranh tinh trang du thira NNL CLC & nganh nay nhung lai thiéu hut &
nganh khéc.

Ther hai: Phat trién vé chdt lwong

Vé thé lyc: Thé luc 1a nén tang cua st lao dong, quyét dinh ning suat
va kha ning lam viéc bén bi. Vi vay, phat trién chat luong NNL thuc chat 1a
nang cao tam voc, suc khoe, thé trang, suc bén,... cta ngudi lao dong thong
qua chim soc y té, dinh dudng, rén luyén thé duc - thé thao; cai thién diéu
Kién lam viéc, dam bao an toan lao dong, bao ho sic khoe, xay dung moi
truong séng trong lanh, dam bao nguoi lao dong co thé chat khoe manh, déo
dai dé dap tmg cudng d6 lao dong hién dai.

V& tri lyc: Tri luc 13 hat nhan tao nén NNL CLC, quyét dinh nang luc
tu duy, sang tao va hiéu qua lao dong. Phat trién tri lyc NNL CLC thuc chat 1a
nang cao trinh d hoc van, chuyén mén, k¥ thuat, kha nang nghién cttu khoa
hoc; boi dudng ning luc ngoai ng, tin hoc, phat trién kha nang tu duy logic,
tu duy phan bién, sy nhay bén, linh hoat sang tao; nang cao niang luc chuyén
giao ung dung KHCN hién dai, thyc hién d6i méi sang tao.

Vé tam luc: Tam luc 13 sic manh tinh than, gia tri dao dtc, ¥ chi khat
vong Céng hién, tinh than trach nhiém,... cta nguoi lao dong. Po6 1a nhiing
yéu t6 quan trong gitip nang cao chat luong, hiéu qua lao dong, dam bao su
phat trién bén viing. Phat trién tdm lwc NNL CLC thyc chét 1a rén luyén dao
dac nghé nghiép, y thuc trach nhiém, tinh than ky luat va tac phong cong
nghiép; bdi dudng 10ng yéu nude, khat vong cdng hién, ¥ chi vuon 1én, tinh
than sang tao va hol nhap quéc té; hinh thanh thai do tich cuc véi cong viéc,
tinh than hop tac, k¥ ning lam viéc nhom, y chi quyét tim, khong ngai kho,
ngai that bai.
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Thit ba: Phdt trién vé co cdu

Phat trién vé co cdu NNL CLC nghia 14 phai dam bao phat trién da co
cau NNL CLC theo trinh d6 chuyén mén; theo nganh, linh vuc then chét; theo
d6 tudi va gidi tinh dap tng yéu cau, doi hoi cua thyc tién.

Co ciu theo trinh 6 chuyén mon:

NNL CLC phai c¢6 su phat trién can d6i hop 1y giita cac trinh do: cong
nhan k¥ thuat c6 tay nghé cao, k¥ su, ctr nhan, thac si, tién si va chuyén gia
dau nganh,... Ty ¢ lao déng c6 trinh do dai hoc, sau dai hoc can dugc ning
1én, song song vai Viéc phét trién doi ngii lao dong ky thuat cao dé dap tng
yéu cau cua san xuit - dich vu hién dai.

Co ciu theo nganh, linh vyc:

Tap trung phat trién NNL CLC trong nhitng nganh, linh vuc quan trong,
then chét theo nhu cau cua mdi dija phuong, tinh (thanh phd). Chang han nhu
d6i véi cac thanh phd c6 diéu kién vé kinh té bién, can tap trung phat trién
NNL CLC nganh van tai bién, khoa hoc - cong nghé, dich vu logistics - cang
bién, dong tau, nudi trong thay - hai san,... hay ddi véi thanh phdé Hai Phong
sau sap nhap co loi thé vé vi tri chién lugc, quy dat rong thi can tip trung phat
trién NNL vé cong nghiép va do thi, du lich sinh thai va thuong mai cang bién.

Co cau theo d6 tudi va gidi tinh:

Phat trién NNL CLC theo d6 tudi, gisi tinh dé dam bao xay dung luc
lugng lao dong co su két hop hai hoa giita hai gigi nam va nix, gitta 16p tré
nang dong, sang tao vai 1op lao dong c6 kinh nghiém, ban linh,.... theo dac
diém, yéu cAu cua qua trinh san xuat. Bao dam binh dang giéi trong dao tao,
bdi dudng phat trién NNL CLC, khuyén khich nit gioi tham gia nhiéu hon vao
cac linh vuc khoa hoc, cong nghé, quan ly.

Co céau theo thanh phan kinh té:

Phat trién NNL CLC theo thanh phan kinh té nham bao d¢am su phan b6

hop 1y, pht hop véi dinh hudng phat trién kinh té - xa hoi va yéu cau chuyén
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dich co cau kinh té cua mdi dia phuong, tinh (thanh phd). Trong d6, can chu
trong phat trién NNL CLC trong khu vuc kinh té nha nuéc, dac biét 1a d6i ngit
can bd, cong chirc, vién chitc c6 pham chat chinh tri, nang luc quan 1y, trinh
d6 chuyén mén sdu, kha ning tng dung khoa hoc - cong nghé va tu duy doi
méi sang tao, dap tmg yéu cau xdy dung nén hanh chinh chuyén nghiép, hién
dai, hiéu luc, hiéu qua.

Déi véi khu vuc Kinh té tu nhan, phat trién NNL CLC can gan véi yéu
ciu nang cao ning lyc canh tranh, d6i M&i sang tao va hoi nhap kinh té. Mai
dia phuong can c6 chinh sach khuyén khich doanh nghiép tu nhan dau tu vao
dao tao, bdi dudng, thu hut va stir dung hiéu qua doi ngii lao dong co trinh do
cao, dac biét 1a cac chuyén gia, nha quan tri, ky su, lao dong ky thuat co tay
nghé cao. Pay 1a luc luong giit vai tro quan trong trong viéc thiic day doi mai
cong nghé, nang cao ning suat lao ddng va tao ra cac gia tri kinh té mai.

Déi véi khu vuc doanh nghiép c6 von dau tu nude ngoai (FDI), phat
trien NNL CLC can dugc xem 1a mét trong nhitng giai phap quan trong nham
tan dung hiéu ung lan toa vé tri thic, cong nghé va phuong thirc quan tri tién
tién. Viéc thu hut dau tu nudc ngoai can di d6i véi yéu ciu ting cudng lién
két giita doanh nghiép FDI véi cac co so dao tao, nghién ciu khoa hoc va
doanh nghiép trong nudc nham thuc diy qua trinh chuyén giao cong nghé,
dao tao NNL va nang cao nang luc cia luc luong lao dong dia phuong.

Phat trién NNL CLC theo thanh phan kinh té ciing can bao dam sy lién
két, bd tro va phat huy thé manh caa ting khu vuc kinh té; tranh sy chénh
léch qua 16n vé chit lwong NNL giira khu vuce nha nuée, khu vyce tu nhan va
khu vuc ¢6 vén dau tu nude ngoai. Pong thoi, can gan phat trién NNL V6i
dinh huong phat trién céc nganh kinh t& miii nhon, cac linh vuc co loi thé
canh tranh cua thanh phd Hai Phong nhu logistics, cang bién, cong nghiép
cong nghé cao, chuyén ddi s, dich vu hién dai va kinh té xanh. Qua d6 gop

phan xay dung doi ngii NNL ¢6 trinh do, ning luc thich tng cao, dap tmg yéu
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cau xay dyung thanh phd Hai Phong trd thanh d6 thi hién dai, thong minh va
phat trién bén viing.
* \é phirong thirc phat trién NNL CLC
Phat trién NNL CLC duoc thuc hién theo cac phuong thuc sau:

Théng qua sw phoi hop ciia cdc co quan, ban nganh va doanh nghiép:
Céc co quan quan 1y nha nude va ban nganh tham muu, ban hanh chién lugc,
ké hoach va co ché chinh sach phat trién NNL CLC phu hop véi yéu cau phat
trién kinh té - xa hoi. Cac s, ban, nganh phdi hop vai doanh nghiép xay dung
cac chuong trinh ddo tao gan véi nhu cau thuc tién, doi hoi cua doanh nghiép.
Co quan quan 1y tao diéu kién thuan lgi vé co ché, chinh sach, thu hut cac
ngudn luc, hop tac qudc té cho phat trién NNL CLC. Céac doanh nghiép truc
tiép tham gia dit hang, gop y xdy dung chuong trinh, chinh sach va phdi hop
t6 chtc thuc tap, thue hanh dé nang cao chat lwong NNL.

Thong qua y thuc chu dong, tu gidc, tich cuc ndng cao nang luc, trinh do
Ciia nguoi lao dong: Ngudi lao dong can xac dinh tinh than hoc tap sudt doi,
coi Viéc nang cao ning lyc chuyén moén va ky nang nghé nghiép 1a trach
nhiém cling nhu nhu cau ty than. Khong chi cha trong kién thire, ngudi lao
dong phai rén luyén dao dtc nghé nghiép, tac phong cong nghiép, tinh than
ky luat, kha ning giao tiép va lam viéc nhoém. Trong bdi canh KHCN phat
trién nhanh chéng, ngudi lao dong phai cha dong tiép can cai méi, sin sang
thay d6i tu duy, cach 1am viéc dé phu hop yéu cau thuc tién. Y thirc tu giac,
cha dong gitp ngudi lao dong khong dung lai ¢ viéc lam tot cong viée duoc
giao ma con manh dan dé xuét giai phap cai tién, gop phan nang cao ning
suat, chat lugng lao dong. Mdi c4 nhan khi tu giac hoan thién trinh d6, ning
luc ban than khong chi phuc vu lgi ich riéng ma con tao ra gia tri chung,
thac day su phat trién cua t6 chac, doanh nghiép va toan xa hoi. Chi khi

nguoi lao dong co y thic, sy chu dong, tu giac, tich cuc trong viéc nang cao
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trinh d6, nang lyc, Ky nang lao dong,. .. thi chat luong NNL méi nhanh chong dugc
nang cao.

Théng qua dao tao, boi dudng; lién két, hop tic trong nuwde va quoc té
cho phat trién NNL CLC: Pao tao, boi dudng duoc xem 1a mot trong nhiing
yéu to quyét dinh nhat dén chat luong NNL, 1a chia khéa quyét dinh su
thanh céng caa mdi quéc gia, khu vuc va ving mién. Qua trinh dao tao, boi
dudng can huéng dao tao theo nhu cau thi truong lao dong viéc lam; xay
dung moi truong hoc tap theo phuong cham “hoc tap suét doi”; cé co ché
khuyén khich hoc tap, thu hut, trong dung nhan tai. Thanh ph Hai Phong
méi can ting cuong hé thong cac trudng dai hoc, cao dang, trung tam day
nghé, tir 46 cung cap da dang cac chuong trinh dao tao nghé sat vai nhu cau
cua thi truong, dac biét trong cac nganh cong nghiép miii nhon, cang bién,
logistics va du lich - dich vu.

Tang cudng lién két giita cac dia phuwong, bo nganh, vién nghién cau,
truong dai hoc va doanh nghiép trong dao tao, bdi dudng va s dung NNL;
chia sé kinh nghiém, mé6 hinh va NNL. Thuc hién cac chuong trinh hop tac,
trao doi sinh vién, giang vién giita cic co s gido duc, cac chuyén gia; hop tac
nghién ciru khoa hoc; tiép nhan chuyén giao cong nghé va phwong phap dao
tao tién tién tir cac nudc phat trién. Tiép can hé théng gido duc tién tién,
chuan nghé nghiép quéc té, qua d6 diéu chinh noi dung, chuong trinh dio tao
pht hop véi yéu ciu toan cau hoa va hoi nhap kinh té qudc té. Thong qua hop
tac, nguoi lao dong co diéu kién tiép can kién thirc méi, rén luyén ngoai ngi,
ky ning mém va kha ning lam viéc trong méi truong qudc té. Cac chuong
trinh, du an hop tac giap hinh thanh doéi ngti NNL CLC c6 trinh d§ chuyén
mon, k¥ ning va tu duy hién dai, dap ang nhu cau cua thi trudng trong nudc

va quoc te.
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2.2. PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO PAP
UNG YEU CAU XAY DUNG THANH PHO HAI PHONG HIEN DA,
THONG MINH, BEN VUNG - QUAN PIEM CUA PANG VA NHUNG NOI
DUNG CU THE CAN THUC HIEN

2.2.1. Quan diém cia Pang vé phat trién nguén nhan luc chat
lwong cao dap tng yéu ciu xiy dung thanh phoé Hai Phong hién dai,
théng minh, bén virng

2.2.1.1. Quan diém ciia Pang vé xdy dung thanh pho Hai Phong hién
dai, théong minh, bén ving

Hai Phong 1a mot trong nhitng thanh phd 16n tryc thuoc Trung wong,
c6 vi thé dia chinh trj quan trong, chién luoc, 1a dau moi giao thong cua
vung kinh té trong diém phia Bic, trung tam kinh té, chinh tri, an ninh, vin
hoa, y té, gido duc, thuong mai, khoa hoc cong nghé Ving duyén hai Bac
B9,... da c6 nhiing dong gép khong nho trong cong cude xay dung, bao ve,
phat trién dit nude cling nhu cho Sy phat trién cua truc tam giac kinh té Ha
Noi - Hai Phong - Quang Ninh. Sau Nghi quyét sé6 32-NQ/TW, ngay
05/08/2003 ctia By Chinh tri Khoa IX vé “Xdy duwng, phat trién thanh phé
Hdi Phong trong thoi Ky céng nghiép héa, hién dai héa dat nwée”, Nghi
quyét s6 45-NQ/TW ngay 24/01/2019 ctia Bo Chinh tri khoa XII vé “Xdy
dung va phdt trién thanh phé Hdi Phong dén nam 2030, tam nhin dén nam
2045” da dua ra nhitng dinh huéng chi dao quan trong dé tiép tuc thuc day
tién trinh phét trién kinh té - x4 hoi cua thanh phd Hai Phong twong xing voi
tiém nang, vai tro, vi tri quan trong cua thanh phd.

Nghi quyét xac dinh rd quan diém: “Chu y giai quyét tét méi quan hé
bién chiing gitra phat trién nhanh va bén viing; giita ké thira va phat trién;
gitta phat trién theo ca chiéu rong va chiéu sau, trong d6 phat trién theo chiéu
sdu 1a chu dao, dé Hai Phong di dau trong su nghiép cong nghiép hoa, hién

dai hod ctia ca nudc, S6m tré thanh thanh phd cong nghiép gin véi cang bién
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phat trién hién dai, thong minh, bén vitng véi nhitng nganh mii nhon nhu
kinh té bién, co khi ché tao, ché bién, dién tir, dich vu logistics, khoa hoc va cong
nghé bién” [7, tr.3].

Dé trién khai quan diém nay, Nghi quyét dua ra muc tiéu téng quat va
muc tiéu cu thé, trong d6 xac dinh muc tiéu tong quat 1a: “Xay dung va phat
trién Hai Phong tro thanh thanh phd di dau ca nudc trong su nghiép cong
nghiép hoa, hién dai hoa; dong luc phat trién cta ving Bic Bo va cua ca
nudc; ¢d cong nghiép phat trién hién dai, théng minh, bén viing; két cau ha
tang giao thong ddng b, hién dai két ndi thuan loi voi trong nude va qudc té
bang ca dudng bo, duong sit, duong bién, dudng hang khong; trong diém
dich vu logistics; trung tdim quéc té vé gido duc, dao tao, nghién cuu, Gng
dung va phét trién khoa hoc - cong nghé, kinh té bién; doi séng vat chat va
tinh than cta nhan dan khong ngimg dugc ning cao ngang tim véi cac thanh
phd tiéu biéu & Chau A; trat tu, an toan xa hoi duoc bao dam, qudc phong, an
ninh duoc git virng” [7, tr.3].

Muc tiéu cu thé dén nam 2025, thanh phd Hai Phong co ban hoan thanh
su nghiép cong nghiép hod, hién dai hoa; dat cac ti€u chi do6 thi loai I; tro
thanh thanh phd cong nghiép theo hudng hién dai; 1a trong diém kinh té bién
cua ca nudc, trung tim dich vu logistics qudc gia, trung tim dao tao, nghién
ctu, ung dung va phat trién khoa hoc - cong nghé bién cua ca nudc, trung tim
nghé c4, dich vu hau can nghé ca va tim kiém ctu nan khu vyc phia Bic; Cat
Ba, D6 Son cung voi Ha Long tré thanh trung tam du lich ¢é tam voc quéc té.
Hoan thanh viéc di chuyén trung tdm hanh chinh thanh phd sang phia bic
song Cam; x4y dung chinh quyén do thi v&i bd may tinh gon, hoat dong hiéu
luc, hiéu qua. Nghi quyét ciing xac dinh mot s chi tiéu cu thé: Ti trong dong
gop vao tong san pham (GDP) ca nudc dat khoang 6,4%. Ti trong dong gop
vao GDP vung kinh té trong diém Bac Bo 1a 23,7%. Tang truong GRDP binh
quan giai doan 2018 - 2025 t6i thiéu 1a 13%. GRDP binh quan/ngudi dat
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14.740 USD. Thu ngan sach trén dia ban dat 180.000 dén 190.000 ti dong.
Pong gop clia nang suit cac yéu td tong hop (TFP) vao GRDP tir 44% - 45%.
Co ban khong con ho nghéo (theo chuan qudc gia).

Muyc tiéu cu thé dén nam 2030: Hai Phong trd thanh thanh phd cong
nghiép phat trién hién dai, thong minh, bén vitng tim ¢& khu vuc Péng Nam
A; trung tam dich vu logistics qudc té hién dai bang ca duong bién, duong
hang khong, duong bo cao tdc, duong sit toc do cao; trung tam qudc té vé dao
tao, nghién ctu, tng dung va phat trién khoa hoc - cong nghé véi cac nganh
nghé hang hai, dai dwong hoc, kinh té bién. Co ban dat céc tiéu chi ctia d thi
loai dic biét. Hoan thanh viéc chuyén doi 50% s6 huyén thanh don vi hanh
chinh quan. Chinh quyén d6 thi dugc xay dyng va hoan thién phu hop Véi yéu
cau cua thanh phé thong minh. Trong d6 xac dinh mét sé chi tiéu cu thé: Ti
trong dong gop vao GDP ca nudc dat 8,2%; dong gop vao GDP vung kinh té
trong diém Bac Bo 28,3%; ting truéng GRDP binh quan giai doan 2026 -
2030 thap nhat 1a 12,5%; GRDP binh quan/ngudi dat 29.900 USD; thu ngan
sach trén dia ban dat 300.000 - 310.000 ti dong; dong gbp ctia TFP vao GRDP
tr 48% - 50%.

Nhu vy, trén co so tinh than caa Nghi quyét 45 c6 thé hiéu, quan diém
cua Pang vé xay dung thanh phd Hai Phong hién dai, thong minh, bén vimng la
xdy dung Hai Phong tr¢ thanh thanh phd cong nghiép phat trién hién dai,
thong minh, bén vitng. Luan an ciing tiép can va trién khai cac ndi dung
nghién ctu theo tinh than chi dao nay cia Pang. Theo d6, xay dung thanh phd
Hai Phong hién dai, thong minh, bén viing bao gém ba noi dung:

Mot la: Xay dung Hdi Phong tré thanh thanh phé phdt trién hién dai

NQ 45 xac dinh rd tinh chét hién dai cua qué trinh xay dung, phat trién
Hai Phong gan lién véi su chuyén dich manh mé co cau kinh té theo hudng

chu trong phat trién cong nghiép, dich vu hién dai; phat trién két cau ha tang,
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kinh té - ky thuat hién dai va doi méi phuong thirc té chirc, quan tri, phat trién
kinh té - xa hoi hién dai. Cu thé 1a;

Xay dung thanh phd Hai Phong phat trién hién dai vé6i sy chuyén dich
manh mé& co cau kinh té theo huéng phat trién cong nghiép cong nghé cao va
dich vu hién dai, giam thiéu t6i da gia cong thu céng don thuan. Trong d6 cac
nganh cang bién, logistics hién dai, dién tir, cong nghiép cong nghé cao, cong
nghiép ché bién, co khi ché tao va du lich dong vai tro trong yéu. Viéc chuyén
dich toan bd co cau kinh té theo huéng hién dai hoa, tng dung manh mé
thanh tyu phat trién khoa hoc va céng nghé tién tién, hién dai trong san xuét
va cung ung dich vu s& khong chi giup ting ning suat lao dong, nang cao chét
lwong, hiéu qua san xuat, kinh doanh, thac day ting truong Kinh té, ma con
nang cao nang luc canh tranh, thich @ng cua thanh phd phu hop véi xu thé
phat trién hién dai caa nén Kinh té toan cau; dé thanh phé Hai Phong co thé
tré thanh trung tim cong nghiép hién dai hang dau cua ca nudéc.

Xay dung thanh phd Hai Phong phat trién hién dai voi két cau ha tang
ddng bo, hién dai, bao gdm hé thdng giao théng da dang, hién dai, két ndi
thuan tién trong va ngoai nudc, hd tro hiéu qua cho phat trién kinh té; khai
thac, st dung ning luong hiéu qua; thiét 1ap mang ludi vién thong toc do cao,
hién dai; mang lugi cip thoat nudc va dich vu cong chat lwong tién tién, hién
dai. Cac ha ting nay khong chi dap tng yéu cau phat trién kinh té - xa hoi cua
thanh phd theo huéng hién dai ma con tao diéu kién thuan loi cho hoi nhap
quéc té va thu hat dau tu hiéu qua.

Xay dyng thanh phé Hai Phong phat trién hién dai con thé hién qua
phuong thirc t6 chuc, quan tri doi song xd hoi va san xuit theo hudng cong
nghiép hoa, hién dai hoa cao; qua phuong thirc dao tao, bdi dudng, quan tri,
phat huy sac manh NNL theo hudng tién bg, hién dai nham nang cao ning
suat, chat luong, hiéu qua san xuat va thac day tién trinh phat trién ctia thanh

phd ngay cang van minh, doi méi.
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Nhu vay, xdy dung thanh phé Hai Phong phat trién hién dai 1a sy két
hop gitra phat trién cac yéu té nén tang vat chat, két cau ha tang hién dai véi
d6i moi phuong thic t6 chirc san xuat, quan tri xa hoi, quan 1y con nguoi tién
tién, cling nhu bdi dap, xay dung NNL CLC véi nhitng ning luc, pham chat,
k¥ ning cua luc luong lao dong hién dai, nham hoan thién mot mé hinh thanh
phd phat trién niang dong, sang tao, hién dai, c6 sic canh tranh va thich ung
t6t vai xu thé phat trién tién bo vin minh chung cta nhan loai.

Hai la: Xdy dung Hdi Phong tré thanh thanh phé phdt trién théng minh

Ban chat cua xdy dung Hai Phong tré thanh thanh phd thong minh 13
viéc tng dung manh mé& céac thanh tyu cta cudc Cach mang cong nghiép lan
thi Tu nhu cong nghé sd, tri tué nhan tao (Al), Internet van vat (1oT),... vao
toan bd cac qua trinh td chirc quan 1y san xuat, kinh doanh, qui hoach, quan 1y
d6 thi, thiét 1ap, quan tri mang ludi giao thong, logistics, cung ung dich vu
cong; thiét 1ap, van hanh hé théng chinh quyén thong minh, chinh quyén sb,
chinh quyén dién tir, 6 thi s, kinh té sd; xdy dung hé sinh thai chuyén doi
s6, thuc day doi méi sang tao, khoi nghiép cong nghé cao, hinh thanh cac
trung tAm nghién ctu, tng dung va phat trién khoa hoc - céng nghé (nhat 1a
khoa hoc va cong nghé bién), xem d6 1a nhiém vu quan trong dé thanh phd
Hai Phong c6 thé ting té¢ phat trién bat pha trong ky nguyén veon minh cia
dan toc.

Céc tru cot co ban cia mot thanh phd thong minh bao gdom: quan tri
thong minh; kinh té thong minh; ha ting thong minh; con nguoi thong minh.

Quan tri thong minh 13 nén tang cét 16i cta thanh phd thong minh, thé
hién & viéc chinh quyén Gng dung coéng nghé sé va dit liéu 16n dé nang cao
hiéu qua quan 1y, minh bach hoa hoat dong va ting cuong két néi, phuc vu va
bao vé quyén loi ich cia cong dan.

Kinh té thong minh phan 4nh kha ning phat trién kinh té dua trén tri

thirc, cong nghé trinh d6 cao va ddi moi sang tao. Trong phuong thirc phat
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trién kinh té cua thanh phd thong minh, ting truong Kinh té khong chi don
thuan dua vao lao dong hay tai nguyén san c6, ma cha yéu dua trén dit lidu
thong tin, khoa hoc, cong nghé s6 va ning luc d6i méi sang tao.

Ha tang thong minh 1a diéu kién co s vat chat va cong nghé hién dai dé
van hanh, quan tri, thuc day phat trién thanh phd vai khong chi hé thong giao
thong, cau cang, nha kho, bén bai, dién nudc, ... hoan thién ma con bao gém
hé thdng logistics hién dai, ha tang s6 va cac nén tang két néi dit liéu dong bo,
thong sudt, phuc vu hiéu qua moi chu trinh van hanh, phat trién thanh phd.

Con ngudi thong minh & day 1a néi dén luc luong lao dong va cac chu
thé tham gia vao toan bo qua trinh thuc day tién trinh x4y dung, phat trién
thanh phd hién dai voi nang luc, trinh d6 cao vé ca chuyén mén, tay nghé va
dic biét 1a trinh d6 khoa hoc, cong nghé, k¥ ning thich ¢ng s6, ning lyc doi
moi sang tao, kha nang thich ng nhanh nhay véi ky nguyén thoi dai cong
nghé méi. Nhin tir goc do triét hoc, day chinh 1 qua trinh chuyén tir quan 1y
hanh chinh truyén théng sang quan tri dya trén tri thirc va dit liéu, trong d6
con ngudi Vira 1a chu thé sang tao vira 1a ddi twong thu huong.

Ba la: xdy dung Hdi Phong tré thanh thanh phé phdt trién bén ving

Xay dyng Hai Phong tro thanh thanh phd phat trién bén viing tic 1a dam
bao thiic ddy va duy tri duoc tién trinh phat trién, hon thé con 1a tién trinh phat
trién hién dai, thong minh cua thanh phd trong thoi gian dai, dong thoi luén gan
muc tiéu tang truang, phat trién Kinh té véi dam bao tién bo, cong bang xa hoi,
bao dam an toan, an ninh qubc gia, bao vé méi trudng, str dung hop 1y, hiéu qua
NguoN tai nguyén va thich tng tot vai bién d6i khi hau. Thanh phd phat trién bén
viing phai dugc quy hoach, phat trién theo huéng xanh, sach, phat trién ning
luong tai tao, trién khai cac mo hinh kinh té xanh, kinh té tuan hoan, kinh té s6
dé t6i wu hoa cac ngudn luc, bao vé tai nguyén, giam thiéu 6 nhiém méi truong;
dam bao gan két chat ché giira thuc day tang truong kinh té véi dam bao phuc loi

x3 hoi, an sinh x4 hoi, ning cao doi sdng vat chat va tinh than caa nhan dan, phat
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trién van hoa, gido duc va y té chat luong cao. Tang truong kinh té di d6i véi bao
dam cong bang xa hdi, nang cao chat luong séng ciia ngudi dan theo hudng van
minh, tién bd; sir dung hiéu qua tai nguyén, bao vé méi truong va thich ang véi
bién d6i khi hau. Tang truong kinh té di doi véi dam bao tién bo, cong bang x4
hoi va bao vé méi truong duge xem 13 nguyén tic cdt 16i cua phat trién bén
viing. Thuc day ting trudng kinh té dé nang cao thu nhép va cai thién chat luong
doi song ngudi dan ngay cang tién tién, hién dai, nhung qua trinh d6 khong dugc
danh d6i bang viéc khai thac kiét qué tai nguyén hay gdy 6 nhidm, tan pha, hay
hoai méi truong, gy nhitng hé luy xau cho thé hé mai sau phai ganh tra. Phat
trién bén viing ciing khong chi huéng dén ting truong kinh té mot cach chung
chung ma phai 14 ting truong kinh té vi con nguoi, phuc vu con ngudi, bao dam
moi ngudi dan déu duoc tiép can cong bang Vi cac co hoi phat trién va cac dich
vu cong thiét yéu co ban, dong thoi dam bao cong bang gitta cong hién va thu
hudng cac thanh quéa phat trién, khong dé ai bi bo lai phia sau trong tién trinh
phat trién cua thanh phé.

Nhu vy mot thanh phd phat trién bén viing phai dam bao duy tri su ting
truong On dinh, 1au dai, can bang hiéu qua gitra kinh té - x4 hoi - méi trudng
(kinh té tang truong - xa hoi phat trién cong bang, tién bd vin minh - tai nguyén,
moi truong dugc khai thac, sir dung, bao vé hiéu qua).

Tuy nhién, cling can hiéu 3, trong quan diém chi dao cia Dang vé phat
trién thanh ph6 Hai Phong hién dai, thong minh, bén viing khong xem xét, chi
dao tach roi ba yéu té phat trién hién dai - thong minh - bén vitng, ma yéu cau
phai c6 su gin két, hoa quyén, két hop dong bo, thong nhat ca ba yéu té dé dat
muc tiéu dua thanh phd Hai Phong tré thanh do thi dic biét phat trién viing
manh, di dau ca nudc trong sy nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa, 1a déng
lyc phat trién ciia ving Bac Bo va cua ca nudc, vuon 1én ngang tam véi cac
thanh phd tiéu biéu & Chau A. Trong d6 “hién dai” 1 nén tang vat chat - ky
thuat, “thong minh” l1a phuong thic van hanh, “ben virng” 1a muc ti€u va

tiéu chuan dé phat trién. Chi co phat trién theo hudng “hién dai” va “thong
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minh” méi gitp thuc day manh mé ting truong kinh té va dam bao su “bén
vitng” cua qua trinh phat trién ay; phat trién “bén ving” lai gitp cing cb,
duy tri va tao diéu kién thuan loi, tao nén tang viing chic dé tiép tuc sy phat
trién “hién dai”, “théng minh” hon. Do d6, phat trién hién dai, théng minh,
bén viing 13 yéu cau tat yéu cia qua trinh phat trién thanh phd Hai Phong va
ludn phai duoc tién hanh dong bo, khong duoc xem nhe bat ky yéu té nao
néu mudn thiic day tién trinh phat trién cta thanh phé theo nhiing muc tiéu,
nhiém vy ma Pang va Nha nudc giao phd ciing nhu dap ¢ng yéu cau, khat
vong ctia déng dao tang 16p nhan dan thanh phd.

Pé thyc hién duoc muc tiéu phat trién hién dai, thong minh, bén viing doi
hoi thanh phd can phai c6 da NNL, nhat 14 d6i ngii NNL CLC duoc dao tao bai
ban, ¢ kién thuc, trinh d6 chuyén mén sau, k§ nang thuc tién vimg vang, dac
biét 1a ning luc doi méi sang tao, chuyén d6i s6 va k§ nang thich tng nhanh
nhay véi cong nghé tién tién hién dai. Boi 18, ho chinh 1a Iyc luong trung tAm, 13
chu thé quan trong dé van hanh, phéi hop hiéu qua chu trinh phat trién hién dai,
thong minh, bén viing caa thanh phd.

2.2.1.2. Quan nigm vé phat trién nguon nhén luc chét lwong cao ddip
teng yéu cau xdy dwng thanh pho Hdi Phong hi¢n dai, théng minh, bén vimg

Tur nhitng khai niém da phan tich & trén, c6 thé hiéu: Phdt trién NNL
CLC ddp ving yéu cau xdy dung thanh phé Hai Phong hién dai, théng minh,
bén vitng la qua trinh tac dong co muc dich, chu dong Cua cac chu thé nham
lam bién déi toan dién theo chiéu hudng ngdy cang hoan thién hon (nhdt la
Vé thé luec, tri e va tam luc) cua bé phdn tinh tiy nhat trong NNL, déc biét
la phdt trién ndng luc $6, doi M&i sang tao va héi nhdp quéc té, nham phdt
huy téi da tiém nang trong hoat dong thuc tien, tao ra nhiéu gid tri cho xa hoi
va déng gbp hiéu qud cho céng cudce xdy dung thanh phé Hdi Phong hién dal,
théng minh, bén viing theo tinh than chi dao ciia Nghj quyét 45.

Cac chu thé truc tiép chi dao, dinh hudng, t6 chic thuc hién va dam

bao hiéu qua qua trinh phat trien NNL CLC dép tng yéu cau xdy dung thanh
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phd Hai Phong hién dai, thong minh, bén vimg chinh 1a cap ay, chinh quyén
thanh phd, cac t6 chic CT-XH, cong dong doanh nghiép, doi ngii nha gido,
cac co so giao duc dao tao NNL CLC, cung vai sy tham gia, ung ho ctiia nhan
dan va doi ngii nguoi lao dong thanh phd. Trong dé:

bang Cong san Viét Nam: git vai tro 1anh dao toan dién, dinh hudng
chién lugc ddi véi qua trinh phat trién NNL CLC, bao dam sy thong nhat giira
muc tiéu phat trién NNL voi dinh hudng phat trién dat nude va thanh phd Hai
Phong trong ting giai doan. Bac biét, trong béi canh thanh phd Hai Phong
day manh CNH, HPH, phat trién kinh té sd, kinh té xanh va hoi nhap quéc té,
su lanh dao cua Pang c6 y nghia quan trong trong viéc dinh hudng xay dung
doi ngii can b, cong chure, vién chirc, chuyén gia, nha khoa hoc, nha quan ly
va ngudi lao dong co trinh d6 chuyén mén cao, ning luc sb, tu duy doi moi
sang tao, ban linh chinh tri va dao dic nghé nghiép. Qua dé, bao dam phat
trien NNL CLC khong chi dap tng nhu cau truéc mat cua thi trudng lao dong
ma con tao Nén tang 1au dai cho viéc thuc hién muc tiéu xay dung thanh phd
Hai Phong hién dai, thong minh, bén viing theo tinh than Nghi quyét s6 45-
NQ/TW cta Bo Chinh tri.

Cap uy, to chirc Pang: Ban Chép hanh Pang bo thanh phd, Ban
Thuong vu Thanh ay 14 co quan lanh dao, chi dao truc tiép viéc ban hanh nghi
quyét, chuong trinh hanh dong, kiém tra giam sat viéc thuc hién cac chuong
trinh hanh dong phét trién NNL CLC cua thanh phé theo cac muc tiéu cu thé
da dé ra ¢ timg nganh nghé, linh vuc.

Chinh quyén cac cdp nhu HDND, UBND thanh phé Hai Phong ban
hanh chinh sach, quy hoach, ké hoach phat trién KT-XH, phan bé ngudn luc
dé thuc hién phat trién NNL dap Gmg yéu cau phat trién thanh phd theo tinh
than chi dao cia Nghi quyét. UBND cac x4, phudng 1 co quan truc tiép trién
khai cac chuong trinh, du an phat trién NNL CLC, dic biét trong cac linh vuc

KHCN, van tai bién, dong tau, logictics - cang bién, nudi trong thay - hai san,.. .
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Cac s0, ban, nganh nhu S¢ Tai chinh bd tri von, thu hat dau tu; S¢ Giao
duc va Pao tao, S& Noi Vu phat trién NNL, dao tao nghé, lién két véi cac co
S& gido duc - dao tao. S& Khoa hoc va Cong nghé thuc hién nhiém vu thuc
day nghién ctru, d6i méi sang tao. S& Céng Thuong, S& Xay dung, S& Nong
nghiép va Moi truong, ... phdi hop hanh dong dé thuc hién trién khai cac muc
tiéu phat trién NNL CLC cua thanh phd dép ung yéu cau dé ra.

Céc doanh nghiép va nha dau tu cac linh vyc van tai bién, logistics -
cang bién, cong nghiép dong tau, cong nghé cao, ndng - thuy san tham gia dau
tu, lién két dao tao NNL, tao diéu kién cho NNL thuc hanh tng dung KHCN
trinh do cao.

D0oi ngii tri thirc, nha khoa hoc, cac truong Pai hoc, Vién nghién ctru tai
thanh phé Hai Phong dong vai tro then chét trong nghién ciiu, chuyén giao
cong nghé, dao tao ning cao chat luong NNL dap tmg yéu ciu xdy dung
thanh phé hién dai, thong minh, bén viing. Nhan dan va doi ngii nguoi lao
dong cua thanh phd Hai Phong 1a cha thé truc tiép tham gia, hoc tap, rén
luyén, nang cao nang luc, trinh d9, rén luyén y thic trach nhiém, tinh than
hop tac lao dong.

Pé phat trien NNL CLC dap ung yéu cau xay dung thanh phé hién dai,
thong minh, bén viing, cac chi thé phai co su hop tac, phdi hop, lién két hanh
dong, thuc hién cac phuong thirc cu thé nhu: phat huy vai tro 1anh dao dinh
huéng cua chinh quyén thanh phd, su phdi hop hiéu qua cua cac so, ban
nganh; su tham gia cua cac hiép hoi, doanh nghiép, t6 chic kinh doanh; su
huong tng tich cyc caa nhan dan thanh phd va dic biét 1a sy chu dong tich
cuc hoc tap, rén luyén, nang cao trinh d9, nang luc,... cta ban than luc Iugng
lao dong thanh phd. Chang han nhu: Ban Thuong vu Thanh @y ban hanh
Chuong trinh hanh d6ng; HDND, UBND thanh phd Hai Phong xay dung céc
dé an, quy hoach, ké hoach 5 nim va hang nim. Cac sd, nganh, dia phuong
ban hanh va trién khai thyc hién chuong trinh, ké hoach phat trien NNL CLC

& timg nganh nghé, linh vuc phu hop véi muc tiéu chung. Thanh phd Hai
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Phong xay dung, ban hanh ké hoach dé huy dong va phan bd ngudn luc nhu
ngan sach nha nuéc (trung wong va dja phuong); thu hat dau tu trong va
ngoai nudc cho phat trien NNL CLC, nhat 1a trong linh vuc cong nghé cao,
dich vu logistics - cang bién, do thi thong minh; xa hoi hoa ngudn lyc phat
trién gido duc, y té, KHCN,... dé ning cao hiéu qua thuc hién cac ndi dung
phat trién NNL CLC cua thanh phd theo yéu cau dit ra. Bong thoi ddi méi co
ché, chinh sach, d& xuat co ché dic thu cho thanh phé Hai Phong 1a diéu rat
can thiét.

2.2.2. Ndi dung phat trién ngudn nhan luc chit hrong cao dap ng
yéu ciu xdy dung thanh phé Hai Phong hién dai, thong minh, bén viing

Theo tinh than Nghi quyét sé 45-NQ/TW ctia Bo Chinh tri, thanh phd
Hai Phong phai chd trong dao tao, nang cao phat trién NNL tai chd c6 CLC,
dap tng yéu cau Cudc cach mang cong nghiép 4.0, nhat 1a cho cong nghiép
hd tro, dich vu cang bién, logistics; ddng thoi, phat trién dugce d6i ngii k¥ su,
cac nha quan tri c6 kha ning ung dung cong nghé va phat trién cac dich vu
hién dai nhu ngan hang, tai chinh, logistics, bao hiém, cong nghé thong tin.

Nghi quyét ciing dat ra muyc tiéu 1a dén nam 2025 ty & lao dong qua
dao tao dat 87 - 88%, trong d6 dao tao co chitng chi 40%; dén nam 2030 ty 18
lao dong qua dao tao dat 90%, trong d6 dao tao co chiing chi 45% [5]. Bong
thoi, NNL CLC phai dam bao cac ti€u chi sau: mot 1a, ¢6 trinh d6 chuyén
mon cao, dap ung yéu cau nganh kinh té miii nhon: C6 chuyén mon siu trong
cac linh vuc KHCN, logistics - cang bién, dong tau, van tai bién, nudi trong
thuay - hai san,... Thanh thao ky nang thuc hanh, c6 nang luc nghién ctru, phat
trién va ung dung céng nghé vao san xuit, quan 1y. Pat chuan vé ching chi
nghé nghiép qudc té trong cac linh vuc then chét; hai 13, c6 nang luc sé va
ung dung cong nghé thong minh: Nguoi lao dong c6 k¥ nang sir dung va
phat trién cong nghé sd, tri tué nhan tao (Al), dit liéu 16n (Big Data), Internet
van vat (IoT). Thanh thao phan mém chuyén nganh, c6 kha ning lap trinh,

phén tich dir liéu va van hanh hé thong ty dong hoa. Str dung hiéu qua cac
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nén tang quan 1y thong minh trong hanh chinh, d6 thi, giao thong, moi
trudong; ba 13, co trinh d6 ngoai ngir cao va kha ning thich ang véi xu thé hoi
nhap qudc té: Thanh thao it nhat mot ngoai ngir (tiéng Anh, tiéng Trung,
tiéng Nhat) dé lam viéc trong méi trudng hdi nhap qudc té. Co kha ning
giao tiép, dam phan, hop tac voi ddi tac nude ngoai. Hiéu biét vé luat phép,
thuong mai qudc té, van héa doanh nghiép da qudc gia; bén 13, c6 k¥ ning
mém va tu duy doi méi sang tao: Ngudi lao dong phai ¢ tu duy phan bién,
sang tao, c¢6 kha ning giai quyét van dé va thich ung linh hoat voi méi
truong 1am viéc hién dai. Phat trién k§ ning lam viéc nhém, 1anh dao, quan
1y dy an, d6i méi sang tao. Lam viéc tinh cuc, chi dong, cé tinh than khoi
nghiép, sin sang tham gia vao hé sinh thai thuc ddy déi mdi sang tao cua
thanh phd. Ngoai ra NNL CLC phai ¢6 dao dic nghé nghiép va trach nhiém
xa hoi. Do 1a y thire tuan thu phap luat, dao dic cong viée, trach nhiém bao vé
moi truong va phat trién bén viing. C6 tinh than céng hién cho su phat trién
cua thanh phé, sin sang tham gia vao cac du an cong dong, biét gan két giira
su phat trién ca nhan va su phat trién chung cua thanh phé Hai Phong trong
tuong lai.

Trén co sé nhitng dinh huéng khai quat do, co thé xac dinh cac noi
dung cu thé can thuc hién dé phat trién NNL CLC dap tng yéu cau xay dyng
thanh phd Hai Phong hién dai, thong minh, bén viing 1a:

Vé s6 lwong: Pam bao phat trién du so luong lao dong tham gia vao
chudi hoat dong, khai thac, phat trién cac nganh nghé then chét, trong tam.
Phan dau ty 1¢ lao dong c6 tay nghé qua dao tao dat 70-80% tng sé lao dong
trong nganh. Gia tang sé lugng NNL CLC ¢ nhiing nganh nghé, linh vuc c6
loi thé cua thanh phd Hai Phong nhu kinh té bién, hang hai, logistics, dong
tau, co khi ché tao, nuéi trong thaty - hai san,... Dac biét 1a taing cuong NNL
CLC khoa hoc - cong nghé dé hién thuc héa muc tiéu xay dung thanh phé Hai
Phong tré thanh trung tdm nghién cau, quan 1y, phat trién khoa hoc va cong

nghé bién, y hoc bién cua ca nuéc. Bén canh d0, cling can ting cudng sb
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lugng NNL CLC Vvé bao vé méi truong, thich ang véi bién doi khi hau dé
dam bao tién trinh phat trién hién dai, théng minh, bén viing cta mot thanh
phd cang bién c6 kha niang chiu anh huong 16n bai tac dong caa bién d6i khi
hau, mot thanh phd cong nghiép phat trién manh c6 nguy co a0 vé 6 nhiém méi
truong, khai thac kiét qué ngudn tai nguyén.

Vé chdt lirong:

Phat trién thé luc 13 yéu té quan trong déi véi NNL CLC, dic biét trong
cac nganh doi hoi sic bén, su déo dai va kha niang thich nghi véi diéu kién
lam viéc khac nghiét nhu van tai bién, logistics - cang bién, déng tau, nudi
trong thay - hai san, cling nhu khoa hoc - cong nghé. NNL CLC phai: c¢6 suc
bén thé chat cao dam bao du kha niang lam viéc lién tuc trong thoi gian dai,
dap tng cuong do lao dong cao va mdi truong lam viéc phac tap; co suc
manh co - xwong - khop tét dé giam nguy co chan thuwong khi thuc hién cac
hoat dong can luc kéo, nang, di chuyén hoac thao tic may moc ning; co thé
can c6 sy déo dai va linh hoat gitp phan tng nhanh, gii thing bang tot, xir 1y
thao tac chinh xdc trong méi trudng doi hoi nhiéu tu thé khé hoic di chuyén
lién tuc; co stc khoe tinh thin minh man, 6n dinh, kiém soat tbt cang théng va
duy tri tip trung 13 diéu can thiét dé c6 kha ning chiu 4p luc, 1am viéc theo ca
kip, méi trudng 6n - rung - thay doi nhiét do...;co chi s6 thé luc phu hop tiéu
chuan nganh, bao gdm: thé trang (BMI), hé tim mach - ho hap, thi luc, thinh
lyc, stc manh tay - chan, ... theo chuan quéc gia hodc nganh nghé.

Phat trién tri luc: Phat trién tri lyc (ndng luc tri tué) cia NNL CLC
trong cdc nganh kinh té ctia thanh phd Hai Phong doi hoi sy két hop giira
trinh d§ chuyén mon, k§ nang tu duy, kha ning sang tao, va nang lyc ung
dung cong nghé hién dai. Vi vay NNL CLC can phai c6: Nang luc chuyén
mon - k¥ thuat viing vang, hiéu biét sau vé linh vuc nghé nghiép; nam chac
quy trinh, tiéu chuan k§y thuat, an toan; c6 kha ning xir 1y cong viéc trong
moi truong phuc tap. POi véi doi ngili chuyén gia phai ¢6 bang chuyén mon

tir tién si tré 1én; d6i ngil 1anh dao, quan 1y phai c6 bang tir thac si trd 1én;
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cac k¥ su, ky thuat vién phai dam bao c6 bang cir nhan tré 18n do céac co so
dao tao co uy tin trong va ngodi nudc cip. Cong nhan ki thuat cao phai
dam bao c6 tham nién nghé tir 10 nam trd 18n; c6 tu duy phan tich - giai
quyét van dé, c6 kha nang nhan dién tinh hudng nhanh, phan tich di liéu,
chon giai phap t6i vu trong diéu kién ap luc thoi gian va do rui ro cao; ¢o
ning luc tiép can va ung dung céng nghé mai dé dap tmg yéu cau chuyén
d6i s6 thong qua viéc tham gia cac chuong trinh nhu “binh dén hoc vu $6”,
biét str dung phan mém quan 1y, hé thong diéu khién thong minh, Al trong
quan tri va van hanh; c6 kha nang dé xuat sang kién khoa hoc dugc UBND
cap tinh (thanh phd) cong nhan nham cai tién quy trinh, nang cao hiéu qua
lao dong; c6 khoang 70% nguoi lao dong co trinh d6 ngoai ngit tiéng Anh
tur B2 tro 1én do cac truong Pai hoc dugc Bo Gido duc va Pao tao cho phép
cap chung chi nhu Truong Pai hoc Ngoai ngit - PHQGHN, Truong Dai
hoc Su pham Ha Noi, Truong Pai hoc Ha Noi, Truong Pai hoc Thai
Nguyén, Hoc vién An Ninh Nhan Dan, Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén,
Trudng Pai hoc Thuong mai,... dé c6 thé giao tiép qudc té, dap tng thuc
tién cong viée khi thanh phd c6 sé lugng 16n chuyén gia, tau quéc té, doanh
nghiép FDI...; ¢6 nang luc, tinh than, y chi hoc tap suét doi, thich tng voi
thay doi nhanh cta cong nghé¢, thi truong va mo hinh quan tri thong minh.

Phat trién tAm luc:

Déi voi thanh phd Hai Phong - trung tam cong nghiép va dich vu bién
clia Ca nudC - Viéc phat trién tdm lyc cho NNL CLC déng vai trd quyét dinh
dén an toan, ky luat, hiéu suat va tinh bén viing cua san xuét - dich vy. Vi vay
NNL CLC can phai c6: Ban linh nghé nghiép va tinh than trach nhiém cao, san
sang lam viéc trong moi trudong ap lyc, chiu trach nhiém véi quyét dinh va
hanh ddng cta minh; c6 tinh ky luét va tic phong cong nghiép, tuan thu quy
trinh, an toan, gio gic; tac phong nhanh nhen, chuan xéc - rat quan trong voi
dic thu cong nghiép va dich vu cang bién; c6 dao duc nghé nghiép va y thuc

cong dong bang nhitng viéc 1am trung thyc, ton trong chuan muc nghé; y thirc
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bao Vé ngudi xung quanh va tai san chung; c¢6 tinh than hop tac va lam viéc
nhom, biét phéi hop trong chudi tac nghiép lién tuc gitra nhiéu bo phan, nganh
nghé; c6 kha nang thich Gmg va chiu ap luc, d6i dién thay doi cong nghé, quy
trinh méi; binh tinh xt 1y sy ¢6; chiu dung ap luc thoi gian va cudng do cao; co
tinh chi d6ng, cau thi va tinh than hoc hoi, sin sang tiép thu k§y thuat maéi, cai
tién quy trinh, nang cao ning lyc ban than lién tuc. Bén canh d6 NNL CLC
cling can c6 1y tudng cach mang, ban linh chinh tri vitng vang, khat vong phat
trién dat nudc phdn vinh, hanh phuc va y thire kién dinh muc tiéu doc lap dan
toc gan lién véi chu nghia x3 hoi. Pay 1a nhitng yéu t6 cdt 16i caa tam luc, gop
phan bao dam dinh hudng x4 hoi chii nghia trong qua trinh phat trién NNL, gan
loi ich c4 nhan véi loi ich tap thé, cong dong va qubc gia, dan toc.

Vé co cdu: can phat trién NNL CLC mét cach hai hoa giita cac nganh
nghé, linh vuc, dam bao can di ca ty 16 NNL CLC & ca hai giéi nam, nit va tinh
dén yéu té dic thu nganh nghé cho phu hop. Trong d6 can tap trung phat trién
NNL CLC ¢ nhiing nganh nghé miii nhon, thé manh cuta thanh phé. Cu thé 1a:

NNL CLC nganh vén tai bién gom c6: Poi ngii chuyén gia vé quan 1y
cang bién, diéu phdi ludng hang hoa, tai chinh & chién lugc phat trién cang;
cac chuyén gia k¥ thuat - cong nghé nhu Ky su quan 1y khai thac cang, diéu
hanh hé thdng cang thong minh, tr dong hoéa cang (Smart Port), quan 1y an toan
hang hai; diéu phdi giao nhan hang hoa, van hanh can cau, thiét bi xép da, ...

NNL CLC nganh logistics - cang bién gom co: Poi ngii can bd lanh
dao, chién lugc, giam dbc logistics, chuyén gia hoach dinh chudi cung ung,
t6i wu hoa chi phi van tai; cac chuyén gia van hanh, cong nghé nhu K§ su tich
hop hé théng logistics s6, quan 1y kho bai (WMS), van tai théng minh (TMS),
blockchain trong logistics; diéu phéi vién van tai, quan 1y kho.

NNL CLC nganh déng tau gdm c6: Poi ngii lanh dao, nghién ctru va
phat trién (R&D) nhu k¥ su truéng, chuyén gia nghién ctru phat trién cong
nghé dong tau, k¥ su vat liéu tién tién; Ky su, cac chuyén gia cong nghé nhu

ki su thiét ké tau, tu dong hoa, co dién ti, robot han, gia cong co khi chinh
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xéac. Doi ngli cong nhan ky thuat cao gébm tho han, tho ldp rap vo tau, nhan
vién bao dudng va stra chita dong co tau.

NNL CLC nganh nudi trong thiy - hai san theo huéng bén viing, hién
dai, cong nghé cao, gém c6: Doi ngii can bd 1anh dao, hoach dinh 1a chuyén
gia quan 1y nghé ca, chinh sach phat trién thay san, kinh té bién; can bo
nghién cau, tng dung cong nghé 1 k§ su nudi tréng thay san cong nghé cao,
sinh hoc bién, tu dong hoa trong nudi trong; bo phan khai thac, ché bién, van
hanh tau ca xa bo, bao quan thuy san,...

NNL CLC nganh khoa hoc - cong nghé, phai dam bao la cac chuyén gia
dau nganh ¢ céac linh vuc chuyén moén nhat dinh, c6 trinh d6 cao, tri tué, co
ning luc thyuc tién dap ang nhiém vu nghién ctiru chuyén sau, ho c6 hoc ham
la Gido su, Pho gido su; hoc vi la Tién si, Tién si khoa hoc, Thac si; can bo
nghién ctu, wng dung cac san pham KHCN.

2.3. TAM QUAN TRONG VA NHUNG NHAN TO TAC PONG PEN
PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO PAP UNG YEKU
CAU XAY DUNG THANH PHO HAI PHONG HIEN PAI, THONG MINH,
BEN VONG

2.3.1. TAm quan trong cia phat trién nguén nhan luc chat lwong
cao dap ung yéu ciu xdy dung thanh pho Hai Phong hién dai, thong
minh, bén virng

Mét la: NNL CLC truec tidp thwe hién va quyét dinh thanh cong ciia
qud trinh xdy dung thanh pho Hai Phong hi¢n dai, thong minh, bén viing

NNL CLC 14 yéu t truc tiép thuc hién va quyét dinh thanh cong tién
trinh phat trién bén vitng ctia moi dia phuong, ving mién, quéc gia. Dbi voi
thanh ph Hai Phong, NNL CLC s& 1a yéu t6 truc tiép thuc hién, quyét dinh
thanh cong tién trinh phat trién hién dai, thong minh, bén virng cua thanh phé.
Do d6 phat trién NNL CLC 1a mét ndi dung quan trong dam bao hién thuc hoa
thanh cong muc tiéu xdy dung Hai Phong trd thanh thanh phd phat trién hién

dai, thong minh, bén vitng.
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Ngudn nhan lyc CLC 1a nhan t6 quan trong hang dau truc tiép tham gia
thuc hién cac ndi dung dé phat trién thanh phé Hai Phong tro thanh d6 thi
hién dai, thong minh, bén viing. Bai vi, dé xay dung thanh phd Hai Phong
hién dai, thong minh, bén vitng can thuc hién rat nhiéu cong viéc, chang han
nhu: didy manh xay dung ha ting théng minh, hién dai v6i hé théng giao
thong s6 da dang, két ndi véi cac tinh (thanh phd), khu vuc trong va ngoai
nuéc; kién thiét, van hanh hé théng quan 1y, quan tri do thi thong minh, hién
dai trén co s ung dung tri tué nhan tao, s6 hoa, tu dong hoa cao; xay dung,
phat trién cac trung tam dit liéu 16n, trung tAm nghién ciru tng dung khoa hoc
cong nghé trinh d6 cao phuc vu phat trién san xuat va doi song xa hoi; thuc
hién chuyén dbi co cau kinh té theo hudng cong nghiép hoa, hién dai hoa,
thuc day phat trién cac nganh cong nghiép cbt 16i, tng dung coéng nghé cao;
thuc day ddi méi sang tao, chuyén ddi sb toan dién nén kinh té. Dé thuc hién
dugc nhitng nhiém vu do6, nhat thiét phai xay dung, phat trien NNL CLC du
vé s6 luong, dam bao vé chat luong va can d6i, phu hop Vé co ciu ¢ cic
nganh nghé, linh vuc, nhit 1a nhitng nganh nghé, linh vuc trong yéu, miii
nhon cua tién trinh phat trién thanh phd.

Dé hién thuc héa muc tiéu phat trién hién dai, thong minh, bén viing,
thanh phé Hai Phong rat can xay dung, phat trien NNL CLC véi d6i ngii
chuyén gia cong nghé, ki su phadn mém, chuyén vién phan tich dir liéu,...
trinh d6 cao, ¢ kha nang van hanh va phat trién hé thong day chuyén san xuat
cong nghiép trinh do cao, cong nghé tién tién, hién dai, ty dong hoa, sé hoa
cao; sir dung, diéu hanh nhiing phan mém, ang dung tri tué nhan tao (Al) va
Internet van vat (1oT) vao xdy dung hé thdng két cAu ha tang, xay dung va
nang cap cac hang muyc cong trinh phat trién kinh té - xa hoi trong diém cua
thanh phé); thiét lap, diéu hanh, quan 1y do6 thi thong minh, hién dai trén co so
tng dung khoa hoc céng nghé trinh d6 cao. NNL CLC s& gitip thanh phd phat
trién nén cong nghiép théng minh, hién dai, tré thanh trung tdm cong nghiép

I6n cua ca nudc, dic biét trong cac linh vuc cong nghé cao, ché tao, logistics
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va cang bién. Thuc té cho thay, hién nay, thanh phd Hai Phong dang c6 nhiéu
co hoi dé co thé phat trién manh mé, cac doanh nghiép ¢6 vén dau tu nudc
ngoai 16n nhu LG, Pegatron, Foxconn,... va nhiéu doanh nghiép, tap doan 16n
tir cac qudc gia phat trién nhu My, Nhat Ban, Han Qudc,... ciing dd va dang
muén dau tu, mé rong san xuat kinh doanh & thanh phd, nhat 1a phat trién
nhimg linh vuc cong nghiép cong nghé cao, thanh 1ap trung tdm cong nghé
hién dai tai thanh phé. Tuy nhién, ho s& chi dau tu hodc duy tri, mé rong dau
tu, phat trién san xuat kinh doanh néu thanh phd dap umg dugc yéu cau vé
chat lugng NNL, nhét 14 c6 dugc NNL CLC c¢6 ning lyc, trinh d6 chuyén
mon tot; c6 ning lyc thich ung sb, ky ning chuyén siu vé ty dong hoa, van
hanh robot, nim bat nhanh nhay k§y thuat san xuat thong minh, hién dai. Néu
khong phat trién NNL, nhat 1a phat trién NNL CLC dap ung yéu cau, thanh
phd Hai Phong c6 nguy co bo 15 co hdi thu hat dau tu, thic day ting truong
kinh té, mat co hoi hop tac, chuyén giao ting dung khoa hoc va cong nghé tién
tién hién dai, chuyén doi co cau kinh té; cling mét co hoi thu hat cac ngudn
luc va su hop téc véi cac tap doan qudc té tir cac qudc gia phat trién hién dai
dé nang cip hé thdng két cau ha tang, hoc hoi kinh nghiép quan tri do thi
thong minh.

Phat trién NNL CLC con gitip thanh phd trién khai thuc hién duoc cac
muc tiéu phat trién bén viing. Boi I8, nhu da phan tich, Hai Phong 1a thanh
phd cang bién c6 nhiéu hang muc nganh nghé phat trién kinh té gan lién voi
bién nhu hang hai, du lich bién dao, danh bét thay - hai san, logistics,... rat dé
chiu tic dong anh huong bat loi tir bién d6i khi hau. Hon thé, Hai Phong ciing
dinh hudéng phat trién kinh té - x3 hdi theo hudng cong nghiép hoa, hién dal
hoa cao, cho nén qua trinh thuc day phat trién cta thanh pho rat dé di kém voi
khai thac 6 at, kiét qué tai nguyén, gay 6 nhiém mai truong do viéc xa thai tir
cac tap doan, khu cong nghiép l6n. Do d6, dé dam bao qua trinh phat trién
thanh phd theo huéng bén vitng cang doi hoi phai phat trién NNL CLC co

Kién thirc chuyén sau vé phat trién bén viing, c6 thé tham gia hiéu qua vao qua
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trinh chuyén d6i mo hinh kinh té theo hudéng phat trién kinh té xanh, kinh té
tuan hoan, kinh té s6; co kién thirc, trinh do, k¥ nang tng dung cong nghé sd
trong khai thac, st dung hop 1y hiéu qua ngudn tai nguyén, ché tao ning
luong tai tao; co trinh do, kinh nghiém thich tng véi bién d6i khi hau, tng
pho xtr Iy cac tinh hudng, su ¢6 6 nhiém méi truedng, bao vé moi trudng, nhat
13 méi trudng bién trén co sd tng dung khoa hoc, cong nghé trinh d6 cao, tién
tién, hién dai.

Phat trién NNL CLC 1a yéu té quan trong hang dau, 1a chia khoa quyét
dinh hiéu qua xay dung thanh phd Hai Phong tré thanh thanh phd cong
nghiép phat trién hién dai, théng minh, bén viing tim ¢& khu vuc Pong Nam
A, 1a nguon lyc quan trong gitp khai thac, sir dung, phat huy hiéu qua moi
nguon luc khac nhu ngudn lyc tai chinh, nguon luc khoa hoc cong nghé,
nguodn tai nguyén thién nhién, hay loi thé vé vi tri dia 1y. Bai I8, tu than cac
ngudn luc vé vén, tai nguyén thién nhién, khoa hoc céng nghé,...khong thé
tham gia va phat huy vai tro trong thuc day tién trinh phat trién hién dai,
thong minh, bén viing ciia thanh phd néu khong c¢6 NNL. Chi ¢c6 NNL, nhat 1a
NNL CLC véi tri tué, ning luc, trinh do cao méi c6 thé bién nhitng ngudn luc
du6i dang tiém ning 4y tré thanh ngudn luc thuc tién thuc su, déng thoi khai
thac, két hop cac ngudn luc Ay mot cach hidu qua trong tién trinh thac day
phat trién thanh phd hién dai, thong minh va bén viing. Chang han nhu: thanh
phd Hai Phong c6 loi thé vé vi tri chién lugc, tai nguyén bién, nén tang cong
nghé, hé thong cang nudc sdu, ... nhung viée khai thac hidu qua cac tiém ning
nay hay khong phu thudc rat 1on vao nang luc, trinh @ NNL. Chi c¢é phat
trién dugc NNL, nhat 1a NNL CLC véi d6i ngii chuyén gia, k¥ su, nha quan
1y ¢6 trinh d§ cao mai gitp quy hoach va van hanh, khai thac hiéu qua cac loi
thé cua thanh phd cang bién, khu kinh té, khu cong nghiép cho phat trién ma
khong 1am anh huong dén méi trudng va tai nguyén ty nhién; chi c¢6 phat trién
NNL CLC c¢6 kién thirc chuyén mén siu vé hang hai, quan 1y chudi cung tng,
k¥ thuat méi truong bién mai gitp thanh phd phat trién kinh té bién, logistics,
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nang lugng tai tao ngoai khoi. Cang nudc sau Lach Huyén la cira ngd giao
thuong quan trong, nhung dé khai thac hét tiém ning, thic ddy phat trién
thanh phé Hai Phong can d6i ngii NNL CLC c6 kha ning van hanh cang
thong minh, toi uvu hoa cong nghé logistics hién dai va nang cao chudi gia tri
dich vu cang bién.

Tom lai, nhu d3 phan tich, dé xdy dung Hai Phong tré thanh thanh phd
thong minh, bén viing, can xdy dung ha tang thong minh, hién dai; chuyén doi
co céu phét trién kinh té theo hudng cong nghiép cong nghé cao hién dai,
thong minh gan vai cac yéu cau phét trién bén viing; thiét 1ap, van hanh hé
théng quan tri 6 thi thong minh, hién dai. Tuy nhién, tat ca nhitng noi dung
ay s& khong thé thuc hién dugc néu thiéu NNL, dac biét 1a NNL CLC cua
thanh phd Hai Phong, chinh 13 cha thé truc tiép quan trong nhat, c6 vai tro
quyét dinh qua trinh xay dung va phat trién thanh phd Hai Phong tré thanh
thanh phd di dau ca nudc trong su nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa; dong
luc phat trién cia ving Bac Bo va cta ca nudc; cd cong nghiép phat trién hién
dai, thong minh, bén ving. Do d6, nhat thiét phai coi trong van dé phat trién
NNL CLC dép tng yéu cau thuc tién qua trinh phat trién thanh phd hién dai,
thong minh, bén viing.

Hai la: NNL CLC quyét dinh hiéu qud nghién ciru, wng dung thanh
twu phdt trién KHCN tién tién, thic diy déi méi sang tao cho muc tiéu xdy
dung thanh phé Hdi Phong hién dgi, thong minh, bén viing

Khoa hoc cong nghé ¢ vai trd quan trong dbi véi viéc thuc day tién
trinh phat trién kinh té - xa hoi cta cac qudc gia. Thuc té, trong bdi canh cudc
Céach mang cong nghé 4.0 hién nay, su phat trién KT-XH ctia mdi ving mién,
qudc gia, chinh 14 sy chay dua vé ung dung thanh twu phat trién KHCN. Céc
qudc gia co trinh d6 phat trién khoa hoc cong nghé cao, hoic biét khai thac,
tiép nhan, tng dung, chuyén giao cac thanh twu phat trién khoa hoc cong nghé
tién tién, hién dai s& c6 duoc tién trinh phat trién kinh té - x4 hoi tét, tham chi

tré thanh nhitng nuéc phat trién di dau trong nén kinh té toan cau. Boi voi
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thanh phd Hai Phong, dé thuc hién muc tiéu phat trién, nhat 13 phét trién theo
huéng hién dai, thong minh, bén viing cang phai chd trong nghién ctu, ng
dung, chuyén giao cac thanh tyu phat trién KHCN tién tién, hién dai, day
manh d6i méi sang tao, thuc hién chuyén d6i sé toan bo cac khau, cac chu
trinh phét trién. Tuy nhién, dé c6 thé nghién ctru, tng dung hiéu qua nhiing
thanh tuyu phat trien KHCN tién tién can phai ¢ NNL, nhat 1a NNL CLC. Boi
I€, chi c6 NNL CLC méi la luc lugng c¢6 du nang luc, trinh d¢ va truc tiép tiép
can, nghién ctu, chuyén giao, tng dung hiéu qua nhimg thanh tyu cta cudc
Céach mang cong ngh¢ 4.0 vao toan bd cac khau, cac chu trinh, cac hoat dong
thuc ddy su phat trién cua thanh phd theo hudng hién dai, tién bo, vin minh.

NNL CLC s& quyét dinh hiéu qua nghién ctu, tng dung, phat trién
KHCN, day manh chuyén di sd, d6i méi sang tao, thuc day tién trinh phat
trién hién dai, thong minh, bén viing cia thanh phd. Nghién ctu, tng dung
KHCN va d6i méi sang tao 1a yéu t6 cot 18i gitip thanh phd Hai Phong phat
trién theo hudng cong nghiép hoa, hién dai hoa, nhat 1a phat trién cac nganh
cong nghiép cong nghé cao va tdi uu hoa cac mé hinh san xuét theo huéng
thong minh, hi¢n dai, nang cao nang suat lao dong va chit luong tang trudng
bén viing. Bé dap g yéu cau phat trién cic nganh cong nghiép mii nhon, loi
thé ciia thanh phd can ddi ngii chuyén gia, k¥ su ¢6 trinh d6 chuyén mén cao.
Néu khong ¢c6 NNL CLC du nang luc nghién ctru, ndm bit, tiép nhan, chuyén
giao va ung dung cong nghé méi hién dai, thanh phd Hai Phong s& gap kho
khin trong viéc bat kip va tan dung tt nhimg thanh tyu cia cupc CMCN 4.0
dé thuc day tién trinh phat trién theo huéng hién dai, thong minh, bén virng va
duy tri, ning cao vi thé canh tranh so véi cac trung tdm kinh té khac trong
nuéc. Tham chi, con khién thanh phé suy giam sic hap dan, suy giam kha
nang thu hut dau tu, kha nang Canh tranh va that bai trong thuc hién cac muc
tiéu phat trién theo hudng hién dai, théng minh, bén vitng. Chang han nhu,
hién nay nganh cong nghiép dong tau cta thanh phd Hai Phong rat can co
NNL CLC c6 thé nghién ctiu, tng dung cong nghé vat liéu nhe, tri tué nhan
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tao trong thiét ké va ty dong hoa trong san xuat dé nang cao chat luong, giam
chi phi va ting kha ning canh tranh trén thi trudong qudc té.

NNL CLC 14 lyc lugng quan trong c6 thé nghién ctu, chuyén giao céc
thanh tyu phat trién KHCN, thyuc hién chuyén ddi sb, tng dung coéng nghé s6
vao thiét lap, van hanh mang ludi giao thong hién dai, thong minh; phat trién
nén kinh té s, quan 1y d6 thi thong minh, hién dai; thuc hién quan tri xa hoi,
cung ung dich vu coéng, cham soc y té, thuc hién an sinh xa hoi, bao vé moi
truong, tng pho véi bién doi khi hau mot cach hiéu qua, nhanh chéng. Chang
han nhu: Dé xay dung thanh phd thong minh, thanh phé Hai Phong can ung
dung cong nghé s6, dit liéu 16n, Al va IoT (Internet of Things) vao quan 1y d6
thi, giao thong, ning lwong, mdi trudng va dich vu céng. Piéu nay doi hoi
mot doi ngii chuyén gia cong nghé thong tin, k§ su phan mém, chuyén gia an
ninh mang c6 du trinh do dé thiét ké, van hanh va bao tri hé thdng thong
minh. D& c6 hé thong giao thong thong minh thi can NNL c¢6 kha niang phat
trién hé théng giam sat giao thong bang Al, t&i uu hoa tin hiéu dén giao
thong, quan 1y bai d6 xe thong minh; hay thanh phé Hai Phong mudn sé hoa
céc dich vu hanh chinh cong thi can c6 ddi ngil lap trinh vién, chuyén gia an
ninh mang dé x4y dung cac nén tang dit liéu minh bach va an toan.

Hon thé, NNL CLC khéng chi tiép nhan, chuyén giao, tng dung céc
thanh tyu phat trién khoa hoc cong nghé hién dai, ma ho ciing chinh la luc
luong c6 thé nghién ciru, hoc hoi, phat minh ra nhitng san pham KHCN trinh
do cao “made in VietNam” phu hop hon, trng dung hiéu qua cao hon vao qua
trinh phat trién cua thanh phd theo hudng hién dai, thong minh, bén viing.

Ba la: NNL CLC giip thu hit va két hop t6i da cdc nguén lyc trong
va ngodi nwéc cho muc tiéu xdy dwng thanh phé Hai Phong hién dai, thong
minh, bén vitng

Moi dia phuong, viing mién, qudc gia néu mudn cé duoc tién trinh phat

trién nhu mong doi can phai khai thac, phat huy tét sic manh cac ngudn lyc,
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ca nguon luc vat chat va tinh than, ca ngudn noi luc va ngoai luc. Di véi
thanh phd Hai Phong, dé c6 thé hién thuc hoa muc tiéu xay dung thanh phd
hién dai, thong minh, bén viing, khong chi cin quan tdm khai thac cac ngudn
lyc vat chat va tinh than trong nudc (ngudn luc noi sinh, sic manh noi sinh)
ma con phai day manh hoi nhap qudc té dé cé thé tranh thu khai thac tdi da
moi co hoi, ngudn luc tir cac qudc gia khac (thu hat ngoai lec) cho su phat
trién. Tuy nhién, mudn khai thac, phat huy duogc téi da tiém ning, stc manh
ctia cac nguon luc trén, két hop hiéu qua ngudn ndi luc va ngoai lyc thi can
dua trén nén tang caa NNL, nhat 1a NNL CLC cua thanh phd dé co thé dua
thanh phd Hai Phong nhanh chéng dat muc tiéu phat trién hién dai, thong
minh, bén viing. Hon thé, trong cac ngudn luc noi sinh quan trong nhat van 1a
NNL CLC. Viéc sir dung hiéu qua ngudn luc nay sé& 1a yéu té quyét dinh cho
chién luoc phat trién hién dai, thong minh, bén vitng cua thanh phd. Bai I8,
ngoai viéc NNL CLC 1a cha thé truc tiép tham gia thuc hién va quyét dinh
hiéu qua cac hoat dong thuc day phat trién kinh té, xay dung két cau ha tang,
van hanh quan tri do thi théng minh, hién dai, bén vitng ma ho con 1a nhan td
quan trong c6 thé khai thac, két hop, phat huy stc manh téng hop cua céac
ngudn lyc trong va ngoai nude dé phuc vu muc tiéu phat trién hién dai, thong
minh, bén vitng cua thanh phd. Phat trién NNL CLC khong chi 1a yéu cau cp
thiét, quan trong ma con 1a chién luoc hanh dong thong minh dé nhanh chéng
thuc hién thanh cong qua trinh xay dung Hai Phong trd thanh thanh phd cong
nghiép phat trién hién dai, thong minh, bén ving. D@)ng thoi, viéc chu trong
phat trién NNL CLC sé& gitp thanh phd c6 duoc loi thé canh tranh 16n trong
xu thé hoi nhap, toan cau hoa, qudc té hoa, cho phép thanh phd Hai Phong
khai thac t6i da, hiéu qua ngudn luc noi sinh sdn c6 va tan dung ngudn luc
ngoai sinh bén ngoai dé tao ra thé va luc vitng chac cho su phat trién hién dai,

thong minh, bén viing trong tuwong lai.
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2.3.2. Nhitng nhén to tac déng dén hiéu qua phat trién ngudn nhan
luc chat lwong cao dap wng yéu cau xay dwng thanh phd Hai Phong hién
dai, thong minh, bén virng

Mét la: Sw dinh hwéng, chi dao ciia Ping, Nha nwéc va thanh phé
Hdi Phong

Trong qua trinh phat trién cua moi dia phuong, su dinh hudng, 1anh dao
cua Pang, su chi dao, diéu hanh ctia Nha nudc va chinh quyén céc cap co vai
tro dac biét quan trong. Piéu nay ciing hoan toan dung doi véi van dé phat
trien NNL CLC dap tng yéu cau xdy dung thanh phé Hai Phong hién dai,
thong minh, bén viing.

Néu ngay tir dau, Pang, Nha nudc va chinh quyén dja phuong di co su
quan tam sau s&c, ban hanh cac vin ban dinh hudng, chi dao rd rang, nhét
quan, di kém chuong trinh hanh dong cu thé, quyét liét, xay dung 16 trinh,
muc tiéu va phan cong, phdi hop trach nhiém cho tirng cap, timg nganh, ting
co quan, don vi hitu quan mot cach rd rang dbi véi viéc phat trién NNL CLC
dap Gmg yéu cau phat trién ctia thanh phé thi hiéu qua phat trién NNL CLC s&
nhanh chéng dat nhu mong doi. Khi d6, cac ngudn luc duoc huy dong va
phan bo hop 1y, tir ngan sach dau tu cong dén thu hat vén FDI va xa hoi hoa,
tao nén tang viing chic cho trién khai cac chuong trinh phat trién NNL. Ddng
thoi, nhitng chinh sach dot pha nhu dau tu nang cao chat luong gido duc dao
tao NNL CLC; thuc hién céac chinh sich phat trién y té, cham séc sic khoe
cong dong; thuc hién co ché dic thu vé dii ngd, thu hut, giir chan nhén tai;
phdi hop véi doanh nghiép dao tao va dao tao lai NNL CLC, xay dung trung
tam KHCN hién dai, khuyén khich khai nghiép, d6i méi sang tao,... s& nhanh
chong duoc trién khai thuc hién dé hinh thanh doi ngii NNL CLC. Két qua 1a
thanh phd Hai Phong c6 thé nhanh chong c6 dugc NNL CLC dap (ng yéu cau
thuc tién, ké ca NNL CLC & cac nganh miii nhon nhu logistics - cang bién,

Van tai bién, cong nghiép dong tau,....



86

Nguoc lai, néu sy 1anh dao, chi dao cua Pang, Nha nudc thiéu sat sao,
quyét liét va sy phdi hop quén triét, to chirc thuc hién cua thanh phé khong
tt, tho o, thiéu trach nhiém thi chic chan viéc phat trién NNL noi chung,
NNL CLC dép tmg yéu cau xay dung thanh phé Hai Phong hién dai, thong
minh, bén vitng noi riéng s& khong mang lai hiéu qua. Khi cac chu truong,
chinh sach dinh hudéng, chi dao con chung chung, thiéu tinh cy thé va thiéu
su theo ddi, giam sat chit ché viéc quan triét, to chac thuc hién trong thuc
té, cac dinh hudng, muc tiéu, ké hoach phat trién NNL CLC dé roi vao hinh
thac, khau hiéu, phong trao, khong mang lai hiéu qua thiét thyc. Khi do, cac
nguon luc dau tu cho gido duc - dao tao NNL CLC; nghién ctru, tng dung
cac thanh tuu phat trién KHCN tré nén phan tan, manh man, chua tap trung
vao nhitng linh vuc then chét va khong mang lai hiéu qua cho phat trién
NNL CLC. Sy thiéu quyét liét, tho o trong dinh hudng, chi dao, phdi hop
hanh dong tir trung wong dén dia phuong, s& 1a nguyén nhan chinh khién cho
hiéu qua thuc hién cac chinh sach dao tao, boi dudng, chim soc y té, thu hat,
trong dung nhan tai khong cao. Hon thé, khong chi khong phat trién duoc
NNL CLC dap ng yéu cau phat trién thanh phé ma con dan dén tinh trang
chay mau chit xam, nhiéu lao déng gioi, trinh d6 cao khong & lai lam viéc
tai dia phuong. Su dinh huéng, chi dao khong sat sao, quyét liét, rd rang, cu
thé, ding hudéng ciing khién viéc lién két, phdi hop giita nha truong - vién
nghién ctru - doanh nghiép trong dao tao, phat trién NNL CLC gip nhiéu
han ché, dao tao xa roi nhu cau thyc tién. Tur d6 khién cho van dé phat trién
NNL CLC cua thanh phd khong dat muc tiéu dé ra, d6i ngiit NNL CLC cua
thanh phé Hai Phong khong du vé s6 lugng, chua manh vé chat lugng, lam
giam toc do phat trién kinh té, tham chi khién thanh phd tut hau so véi cac
trung tam kinh té khéac trong ca nudc, khé ¢ thé phat trién theo hudng hién

dai, thong minh, bén viing.
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Hai la: Sw phéi hop, dong thugn ciia cdc co quan, t6 chike chinh tri -
xd hoi va doanh nghiép

Hiéu qua phat trien NNL CLC & thanh phd Hai Phong khéng chi phu
thudc vao dinh huéng, chi dao cua Pang va chinh quyén, ma con chiu tac
dong rat 16n tir sy phdi hop, ddng thuan caa cac co quan, to chirc CT-XH va
cong ddng doanh nghiép. Mic d6 ddng thuan, tu giac, tich cuc, chi dong hay
thu dong phédi hop hanh dong cua cac chu thé nay quyét dinh truc tiép dén
hiéu qua va tinh bén viing cua cong tac dao tao, sir dung, phat trién NNL noi
chung, phat trién NNL CLC ctia thanh phd ndi riéng.

Truong hop su phéi hop duoc trién khai tich cyc, chu dong, déng thuan
cao thi sicc manh tong hop cta ca hé théng chinh tri va xa hoi s& duoc phat
huy tdi da. Cac so, ban, nganh thanh phé nhu S¢ Gido duc va Pao tao, So
Noi vu, S& Khoa hoc va Cong nghé,... két hop chat ché véi cac nganh kinh
té trong diém nhu van tai bién, logistics - cang bién, nuéi trong thay - hai
san,...s& xdy dung duoc ké hoach dao tao NNL gan sat nhu cau thuc tién.
Céac té chuc chinh tri - x& hoi nhu Mat tran T qudc va cac to chuc truc
thudc nhu Céng doan, Poan Thanh nién, Hoi Nong dan, Hoi Phu ni,... tich
cuc van dong hoi vién, nguoi dan nang cao y thac hoc tap, rén luyén tay
nghé, déng thoi lan toa tinh than khoi nghiép, d6i méi sang tao. Cong ddng
doanh nghiép ciing chi dong tham gia vao qua trinh dao tao thong qua lién
két Vi truong - vién, dit hang NNL CLC, cung cap hoc béng, co hoi thuc
tap va tuyén dung. Khi cac luc lugng, cha thé cing dong thuan, chu dong,
tich cuc phdi hop hanh dong chung tay thuc hién muc tiéu dao tao, phat trién
NNL CLC thi hi¢u qua sé cao, NNL CLC duogc dao tao s€ dap trng sat nhu
cau san xuat, kinh doanh; doanh nghiép ¢ luc luong lao dong CLC; thanh
phd s& c6 di NNL CLC dé thuc hién hiéu qua muc tiéu phat trién hién dai,
thong minh, bén viing, nang cao nang lyc canh tranh va dam bao duy tri sy

phat trién nhanh, bén viing.
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Nguoc lai, néu cac luc lugng thiéu sy dong thuan, sy phdi hop dién ra
trong trang thai thiéu dong b, thu dong, khong tich cuc, tu gidc... thi chic
chan hiéu qua phat trién NNL CLC sé& khong dat nhu mong doi. Khi do, cac
co quan hoat dong roi rac, manh ai niy 1am, ké hoach dao tao d& chong chéo
hoac xa roi thuc té. Céc t6 chire chinh tri - x3 hoi khong lam tt vai trd tuyén
truyén, din dén tinh trang ngudi dan thd o, thiéu ¥ thac hoc tap, chua coi
trong nang cao trinh do. Doanh nghiép néu tho o doi véi van dé phat trién
NNL CLC, dimg ngoai qué trinh dao tao, chi “chd” ngudn nhan luc c6 sin ma
khéng chu dong hop tac, dat hang NNL CLC Véi cac trudng hay dau tu dao
tao noi bo, thi s& gap tinh trang thiéu lao dong CLC phu hop, phai tuyén dung
tir dia phuwong khac hoic tén kém dao tao lai. Hé qua, chat lwgng NNL khong
dap ng yéu cau phat trién thanh phd theo hudng hién dai, théng minh, bén
viing, 1am suy giam téc d6 phat trién kinh té - xa hoi va nguy co khién thanh
phd Hai Phong tut hau, di sau so voi cac dia phuong khac, ké ca cac dia
phuong, tinh (thanh phd) khong c6 duoc diéu kién phat trién tot nhu thanh
phd Hai Phong, mat vi thé thanh phd dau tau phat trién cua ving va ca nudc.

Ba la: Chit lwong gido duc, dao tao nguén nhén lyc chét liweng cao

Phat trién NNL CLC 1a nhiém vy then chét trong tién trinh CNH, HPH
va hoi nhap quéc té cua thanh phd Hai Phong. Trong d6, hiéu qua va chat
luong gido duc - dao tao giir vai tro quyét dinh chat lugng NNL cua thanh
phd. Boi ddy chinh 1a “cai ndi” hinh thanh tri thirc, K§ nang, pham chat va ban
linh cho luc lugng lao dong twong lai. Néu gido duc, ddo tao duoc nang cao
chat luong, phat trién ding hudng thi s& tao nén tang viing chac cho su but
pha vé NNL cua thanh phé.

Trwéc hét, chat lugng gido duc giup nang cao trinh do tri lyc cho
nguoi hoc. Cac chwong trinh dao tao hién dai, cap nhat kién thirc KHCN
méi, gan két 1y thuyét v6i thuc hanh, s& giap nguoi hoc khong chi ndm chic
kién thic co ban ma con phat trién ning luc tu duy, sang tao va kha ning

thich (g v&i thay ddi. Khi chat lwong dao tao duoc bao dam, s& gia ting doi
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ngil lao dong cua thanh phd, c¢6 du nang luc tiép can cong nghé cao, tham gia
vao cac linh vire mili nhon nhu logistics, van tai bién, dong tau, khoa hoc - cong nghg,...

Ther hai, chat luong gido duc con gan lién véi viéc rén luyén ky nang
nghé nghiép va tac phong lao dong hién dai. Néu cac truong dai hoc, cao
dang, co so dao tao nghé lién két chat ché véi doanh nghiép trong viéc xay
dung chuong trinh ddo tao, to chic thuc tap, dao tao theo don dit hang, thi
sinh vién, hoc vién sau khi ra truong s& dap Gng ding nhu cau tuyén dung.
Piéu nay khong chi gitip doanh nghiép tiét kiém chi phi dao tao lai, ma con
bao ¢am cho ngudi lao ddng c6 viée lam 6n dinh, thu nhap cao.

Bén canh tri luc va k¥ nang, chat luong gido duc - dao tao con tac dong
sdu sic dén tam luc va y thic xa hoi cia NNL. Thong qua qua trinh gido duc
toan dién, ngudi hoc dugc bdi dudng pham chéat dao duc, tinh than trach
nhiém, ¥ thic ky luat, kha niang 1am viéc nhom va tinh than céng hién cho
cong dong. Pay 1a nhitng yéu té khong thé thiéu dé xay dung doi ngil lao
dong co6 ky luat, sang tao, trung thyc va hoi nhap duoc voi mdi truong lam
viéc qudc té.

Néu hiéu qua va chit luong gido duc - dao tao cao, thanh phd Hai
Phong sé& hinh thanh d6i ngii NNL CLC viing vang ca Vé tri thic, ky ning va
pham chét. Pay chinh 1a lgi thé canh tranh cta thanh phd trong viéc thu hut
dau tu, dic biét 1a cac du an FDI cong nghé cao. Cac doanh nghiép s& yén tim
mé rong san xuat, boi ho co thé tiép can luc luong lao dong CLC ngay tai
chd. Thanh phd ciing dé dang thuc hién myc tiéu tré thanh trung tim cong
nghiép, dich vu va logistics 10n cta ca nudc, phat trién hién dai, théng minh,
bén viing.

Nguoc lai, néu chat luong gido duc - dao tao thap s& dé lai hé luy
nghiém trong. Chuong trinh dao tao lac hau, thiéu gan két véi thuc tién khién
ngudi hoc ra trudng khé xin viéc, doanh nghiép thiéu lao dong phu hop va

gioi, budc phai tuyén dung tir dia phuong khac. NNL khong dap tng yéu cau
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vé ning lyc, trinh d9, nhét 1a k¥ ning thich ¢ng s, d6i mM&i sang tao, thanh
phd s& thiéu NNL CLC ¢ nhiing linh vuc, nganh nghé mii nhon, loi thé dé
phat trién, khién ning sut lao dong thap, giam stc canh tranh, can tré qué
trinh phat trién Kinh té - x4 hoi cua thanh phd theo hudng hién dai, thong
minh, bén viing. Pac biét, thanh phé Hai Phong s& gap bat loi trong thu hit
cac nganh cong nghé cao va cd nguy co tut hau so vai cac do thi lon khac.

Bén la: Co ché chinh sdch siv dung, trong dung, ddi ngé nhan tai

Hiéu qua phat trien NNL CLC ciing phu thudc rat 16n vao co ché chinh
sach su dung, trong dung, dai ngg, thu hut, gitt chan nhan tai.

Néu thanh phd Hai Phong xay dung dugc co ché chinh sach st dung, thu
hut, dai ngd, trong dung NNL CLC dung dan, minh bach, cong bang va canh
tranh, thi tac dong dén phat trién NNL CLC s& rat tich cyc. Trudc hét, nhan tai
dugc ghi nhan, danh gia dung ning luc, c¢6 co hoi phat trién nghé nghiép va
thang tién cong bang, tir d6 hinh thanh dong luc cbng hién lau dai va tich cuc
nang cao trinh d9, nang lyc dap ‘mg yéu cau cua nén san xuat xa hoi. Chinh
sach trong dung, dai ngd hop 1y, théa dang ca vé vat chat 1an tinh than (luong,
thuong, diéu kién va moi trudng lam viée, co hoi nghién cliu - sang tao,...) s&
giup thu hut va gitt chan doi ngii chuyén gia, tri thirc gioi, NNL CLC trong
nhiéu linh virc, nganh nghé cua thanh phé, giup thanh phd phat trién duoc NNL
CLC dap ung yéu cau xay dung thanh phd hién dai, thong minh, bén viing.

Bén canh d6, co ché s dung ding ngudi - dung viéc, trong dung NNL
CLC s& t6i vu hoa ngudn lyc nhan tai, tranh tinh trang lang phi NNL hoac
“ngdi nham chd”. Nhén tai dugc trong dung, trao quyén tu chi va tao diéu
kién hd trg khuyén khich ho manh dan ddi méi sang tao, nghién ctru, phat
minh, tng dung khoa hoc - cong nghé,... s& cang ning cao trinh d9, gop phan
truc tiép nang cao ning suét lao dong, thuc dy qua trinh phat trién thanh pho
theo hudng hién dai, théng minh, bén viing va nang cao suac canh tranh cua

thanh phd. Mat khac, mot chinh sach nhan tai hap din con tao hiéu ¢ng lan
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toa, khién thanh phd Hai Phong trd thanh diém dén thu hut NNL CLC tir khap
noi, qua dé tao loi thé trong thu hut dau tu, dic biét 1 cac nganh cong nghé cao va
dich vu hién dai.

Nguoc lai, néu co ché chinh sach st dung, dai ngo, trong dung, thu hut,
gitt chain NNL CLC khong phu hop, con hinh thuc, thiéu thuc chét, thiéu
minh bach, cong bang thi s& tic dong tiéu cuc dén hiéu qua phat trien NNL
CLC. Thi nhat, chinh sach dai ngd khong twong xung s& dan dén tinh trang
“chay mau chat xam”, nhan tai roi bé khu vuc cong hodc tim kiém co hoi ¢
cac do thi khac c6 moi trudong va chinh sach hép dan hon. Tht hai, viéc sir
dung sai vi tri, bé nhiém thiéu cong bang hoic con ning tinh “cao bang” sé
lam thui chot dong luc, khién nguoi tai khong phat huy dugc hét kha nang,
din dén lang phi ngudn luc quy gid. Ngoai ra, méi trudng lam viéc thiéu
chuyén nghiép, khong khuyén khich sang tao va doi méi s& 1lam cho NNL
CLC bi kim ham, thu dong, kho tao ra dot pha khong dong gop duoc nhiéu
cho tién trinh phat trién. Khi d6, thanh phé Hai Phong vira thiéu hyt nhan tai,
vira khong khai thac hiéu qua luc luong lao dong chét lwong cao hién co, anh
huong dén hiéu qua qua trinh phat trién theo muc tiéu phat trién hién dai,
thong minh, bén viing.

Nim la: Y thic tw gidc, chi dpng, tich cuc hoc tdp, rén luyén ning
cao trinh dp, nang lyc, Ky ndang ciia ngwoi lao dong

Y thuc tu giac, chu dong, tich cuc hoc tap, rén luyén nang cao trinh do,
nang lyc, k§ ning cua ngudi lao dong 1a yéu té ndi sinh quan trong quyét dinh
dén chat luong NNL. Khi nguoi lao dong c6 tinh than hoc hoi, ham cau tién
va nghiém tac rén luyén, ho s€ khong ngirng nang cao trinh d¢ chuyén mon,
k¥ ning nghé nghiép va ning luc sang tao. Piéu nay gitip ho thich tng nhanh
V6i sy thay doi ciia cong nghé, dap tng yéu cau ngay cang cao cua thi truong
lao d6ng, nhat 1a trong céc linh vuc miii nhon nhu logistics - cang bién, cong

nghé cao, cong nghiép phu tro.
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Ngoai ra, khi nguoi lao dong chia dong co6 y thirc tu rén luyén tac phong
cong nghiép, Ky luat lao dong va tinh than trach nhiém, tu giac hoc tap va nd
luc rén luyén trau doi thém nhiéu ky ning mdi, thich tng véi yéu cau cua
thue tidn thoi dai KHCN phat trién, tich cuc hoc tap, trang bi ki ning thich
ng s6,... 5& hinh thanh nén doi ngii NNL CLC dong déu va vitng manh, gop
phan tryc tiép ning cao ning suét lao dong, sic canh tranh caa doanh nghiép
va thanh phd. Dic biét, thai do tich cuc con tao dong luc lan toa trong cong
d6ng, khuyén khich ngudi khac noi theo, qua d6 ning cao mit bang chat
leong NNL noéi chung.

Nguoc lai, néu ngudi lao dong thiéu ¥ thic hoc tap, trong chd, y lai vao
doanh nghiép hodc nha nudc, thi su phat trién NNL s& bj can trg. Viéc thu
dong trong rén luyén, hoc tap, trau di pham chat, k§ ning cua luc luong lao
d6ng CLC thich ung véi béi canh thoi dai méi s& din dén tinh trang NNL
thiéu kién thirc, k¥ niang lac hau, kho dap Gng nhu cau cong viéc trong boi
canh KHCN thay d6i nhanh chéng. Ngudi lao dong thiéu tinh than cha dong,
tich cuc, tu gidc hoc tap nang cao trinh dg, rén luyén phat trién céac ky nang
méi, dap tmg yéu cau thuc tién s& khién chién luoc phat trién NNL, nhat 1a
NNL CLC cua thanh phé khong thé thyc hién hiéu qua, thanh phé thiéu hut
tram trong NNL CLC dé thuc hién muc tiéu phat trién hién dai, thong minh,
bén viing nhu yéu cau, nhiém vu ma Pang va Nha nudc giao phd. Hon nira,
su thiéu y thic ty gidc rén luyén ky luat, thiéu trach nhiém trong cong viéc s&
lam giam hiéu qua hoat dong ctia doanh nghiép, anh hudng dén uy tin va stc
canh tranh ctia ca nén kinh té dia phuong. Néu tinh trang nay dién ra pho
bién, thanh phé Hai Phong s& gap kho khan trong viéc xay dung doi ngii NNL
CLC, kéo theo hé luy 1a kho thu hut dau tu 16m, kho hinh thanh céc nganh
kinh té mili nhon va hoan thanh muc tiéu phat trién thanh phd theo dting dinh
huéng caa Nghi quyét 45-NQ/TW.
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Tiéu két chwong 2

O chuong 2 da trinh bay nhitng van dé 1y luan co ban vé NNL CLC trong
bdi canh xdy dung thanh phd Hai Phong hién dai, thong minh, bén vimg. Trudc
hét, trong chuong nay tic gia 1am rd cac khai niém, tim quan trong ciia NNL CLC
trong su phat trién kinh té - xa hoi. NNL CLC khong chi thé hién ¢ trinh d6
chuyén mén, k¥ ning, ma con bao gém tu duy sang tao, kha ning thich tng Vi
cong nghé va tinh than d6i mai.

Bén canh d6, tac gia cling phan tich cac nhan t6 anh huong dén su phat
trién NNL CLC, bao gom su dinh hudng, chi dao ciia Pang, Nha nudc va thanh
phd Hai Phong; su phdi hop, ddng thuan cia cac co quan, cac to chitrc chinh tri -
x4 hoi va doanh nghiép; chit lugng gido duc, dao tao NNL CLC; co ché, chinh
sach st dung, trong dung, dai ngd nhan tai; y thic tu giac, chu dong cia nguoi
lao dong. Viéc nhan thirc rd nhitng nhan t6 tac dong dén phat trién NNL CLC c6
y nghia dic biét quan trong d6i véi thanh phé Hai Phong trong tién trinh xay
dung thanh phé hién dai, thong minh va bén virng. Khi hiéu dang va day du cac
yéu t6 anh huong, tir co ché chinh sach, sy phdi hop cia cac co quan, chét luong
gi4do duc - dao tao dén y thuc tu gidc ctia nguoi lao dong, thanh phd s& ¢6 co s
khoa hoc dé ban hanh giai phap phu hop, phat huy mat tich cuc va khic phuc
han ché. Qua d6, NNL khong chi duoc phat trién vé sé lwong ma con bao dam
chat luong, tré thanh dong luc then chét gitip thanh phd Hai Phong hoi nhap
qudc té, thu hut dau tu va giit vitng vi thé trung tam kinh & 16n cta ca nudc.

Pong thoi, nhiing van dé 1y luan duge 1am 16 trong chuong nay con 1a
co s& dé xac dinh ndi dung, tiéu chi va phuong huéng phat trién NNL CLC
phul hop véi yéu cau thuc tién cua thanh phd Hai Phong trong giai doan méi.
Trong boi canh chuyén ddi so, phat trién kinh té tri thirc va cudc Cach mang
cong nghiép lan thir tu dién ra manh mé, yéu cau dit ra doi véi NNL CLC
khong chi dung lai ¢ viéc dap (g nhu cau hién tai cua thi truong lao dong ma
con phai ¢6 kha nang dy bao, thich tmg va dan dat nhiing thay doi trong tuong
lai. Piéu nay doi hoi thanh phd phai gan két chat ché giira phat trién NNL
CLC véi dinh hudng phat trién cic nganh kinh té c6 loi thé, thuc day khoa

hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va ning cao nang luc canh tranh.
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Chwong 3
NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO PAP UNG YEU CAU
XAY DUNG THANH PHO HAI PHONG HIEN PAI, THONG MINH,
BEN VUNG - THUC TRANG VA VAN PE PAT RA

3.1. THUC TRANG NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO PAP
UNG YEU CAU XAY DUNG THANH PHO HAI PHONG HIEN PAI,
THONG MINH, BEN VUNG

3.1.1. Uu diém va nguyén nhén

3.1.1.1. Uu diém ciia nguén nhdn luc chdt luwong cao ddp ikng yéu cau
phdt trién thanh pho Hdi Phong hién dai, thong minh, bén ving

Trong nhitng nim qua, kinh t& Hai Phong dat mic ting truéng cao, co
cau kinh té chuyén dich theo huéng CNH, HPH, giai quyét tot van dé lao
dong, viéc 1am, bao dam an sinh x3 hoi, doi séng vat chit va tinh than cua
nhan dan thanh phd ting 1én rd rét. Thanh phé Hai Phong ngay cang khang
dinh duoc vi thé va tiém ning 1a thanh phd cang, dau mdi giao thong quan
trong va cira chinh ra bién cua cac tinh phia Bac. Dic biét, sau khi Nghi quyét
s6 45-NQ/TW ngay 24/01/2019 cua Bo Chinh tri vé xay dung va phat trién
thanh phd Hai Phong dén ndm 2030, tim nhin dén nim 2045 duoc ban hanh,
giai doan 2020 - 2025 thu nhap binh quén theo dau nguoi trong khu vuc coa
Hai Phong ludn duy tri & mic tang truong hai con sb lan lugt 1a 11,22% -
12,38% - 13% - 11,01% - 11,81% [100]. B¢ dat duoc nhitng thanh tuu trén co
su dong gop khong nho cua NNL dac biét 1a NNL CLC trong cac khu vuc su
nghiép, doanh nghiép nha nudc trong d6 c6 doi ngii can bd, vién chirc, nguoi
lao dong & cac nganh trong tAm cua thanh phd nhu dich vy van tai bién,
logistics - cang bién, dong tau, nudi trdng thay - hai san, khoa hoc - cong nghé.. ..

* Thyre trang vé 6 leong

Thanh phd Hai Phong dang trong thoi ky co cau dan s vang véi luc

luong lao ddng doi dao, chiém ty 18 cao trong dan sd, duy tri & mic 6n dinh
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va déng gop tich cuc cho su phat trién KT-XH thanh phé. Theo béo cao tir

Cuc Théng ké thanh phé Hai Phong qua cic nam, lyc luong lao dong cua

toan thanh phd/tong s6 dén giai doan 2020 - 2025 dugc biéu hién cu thé nhu sau [96]:
Bang 3.1: Lwc lwong lao dong toan thanh pho giai doan 2020 - 2025

Niam Tong dan sb Lao dong 15 tudi tré Chiém ty I¢ dan sb
(nghin nguon) 1én dang lam viéc (%)
(nghin nguot)
2020 2.053,5 1.081,8 52,68%
2021 2.072,4 1.033,8 [16] 53,76%
2022 2.090,8 1.050,5 50,2%
2023 2.105 1.019,7 48,44%
2024 2.124 1.030,1 48,5%
2025 2.105 [108] 1.050 [105] 49,88%

Qua bang tong hop trén co thé thay, tong luc luong lao dong tir 15 tudi
trg 1én dang lam viéc cua thanh phé c6 xu hudng bién dong giam tir 2020 -
2023, rdi lai gia ting nhe tir 1.019,7 nghin ngudi (ndm 2023) 1én 1.030,1 (ndm
2024), twong ung Vi ty 1& dan s 1a tir 48,44% 18n 48,5% va tiép tuc ting tro
lai trong quy 1/2025 dat khoang 1,05 triéu nguoi. Trong tién trinh hoi nhap va
phat trién cua thanh phé, luc lugng lao dong dac biét 1a NNL CLC tai cac
nganh trong diém cta thanh phd c6 xu hudng gia ting, dong hon so véi nhiéu
tinh, thanh trén ca nudc. Tong hop két qua tir bao cao chét luong lao dong,
hoat dong san xuét kinh doanh cua cac don vi, co quan trén dia ban thanh phé
& mot s6 nganh nhu vén tai bién, logistics - cang bién, dong tau, nudi trong
thuy - hai san, khoa hoc - cong nghé,... c6 thé théy ) luong NNL CLC/ téng

s0 lao dong dugc thé hién nhu sau:
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Bang 3.2: Tong hop s6 lweng NNL CLC giai doan 2020 - 2025

Nam 2020 Nam 2021 Nam 2022
Tongsd| Lao | Tylé | Tong | Lao | Tylé |Tongsd| Lao | Tylé
Nganh LD | dong | (%) $6 dong | (%) LD | dong | (%)
(nguoi) | CLC LD CLC (nghin | CLC
(nguoi) (nguoi) | (nguot) nguoi) | (nguoi)
Van tai
- 1677 709 | 42,3 1674 699 | 41,8 1576 637 | 404
bién [15]
Logistics -
cang bién 1825 631 | 34,6 1870 650 | 34,8 1890 660 | 34,9
[13]
Dong tau
[14] 2371 897 | 37,8| 2262 874 | 38,6 2259 867 | 38,4
Nusbi trong
thay - hai 739 7 0,9 833 8 1 908 8 0,9
san [43]
Khoa hoc -
cong ngh¢ 5892 | 5568 | 945| 6116 5769 | 94,3 6396 | 6047 | 94,5
[80]
Nam 2023 Nam 2024 Nam 2025
Van tai
bidn 1406 579 | 41,2 1309 519 | 39,6 1302 513 | 394
Logistic- | ya0g| 660 | 365| 1805| 677| 37.5| 1704| 673| 395
cang bién
Pong tau 2352 863 | 36,7 2468 770 31,2 2497 857 | 34,3
Nudi tréng
thay - hai 959 8 0,8 1054 8 0,8 1166 8 0,7
san
Khoa hoc - s .
" | 6695| 6333| 94,6| 6922| 6528| 94,3 | Tiép tuc cap nhat sé licu
cong nghé

Hai Phong ¢ vi tri chién lugc, 13 cira ngd ra bién ctia mién BAc, V6i

hé théng cang bién 16n nhu Lach Huyén, Pinh Vi, Chua V&, Tan Vi....

Viéc dau tu, phat trién manh hoat dong van tai bién gitp giam chi phi van
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chuyén, tang kha nang canh tranh cho cac nganh cong nghiép, thu hit FDI
vao cac khu cong nghiép nhu VSIP, Trang Dué, Deep C,... Du ¢6 su bién
dong vé sb lugng, s lidu tong hop tir cac cong ty van tai bién Ion trén dia
ban thanh phé Hai Phong cho thdy NNL CLC ciia nganh van duoc duy tri va
ting budc co cau lai theo hudng tinh gon, hiéu qua. Cu thé, luc lugng nay
dat 709 ngudi vao nam 2020, giam xudng 637 ngudi nam 2022 va con 513
nguoi vao nam 2025. Sy diéu chinh ndy phan 4nh qué trinh sang loc, ning
cao chat luong va téi wu hoa NNL, qua d6 gop phan dap ang tét hon yéu cau
phat trién ciia nganh van tai bién trong bbi canh mai.

Nganh logistics - cang bién 1a cau néi giira san xuat va thi truong, mot
nganh logistics hién dai gan lién vai chuyén doi sb, tu dong hoa va tng dung
cong nghé trong quan 1y van tai, kho bii, cang bién théng minh. Khi logistics
- cang bién phat trién dong b, thanh phé Hai Phong khong chi 13 trung tim
cong nghiép, ma con 13 trung tam logistics quéc gia va qudc té, két néi hiéu
qua véi Trung Qudc, ASEAN va thi truong toan cau. Do vay, rat can thiét
phai c6 mot doi ngiit NNL CLC di manh vé sb luong va chat lugng dé hién
thuc hoa muyc tiéu trd thanh thanh phd cang bién qudc té hién dai theo Nghi
quyét 45-NQ/TW cua Bo Chinh tri. Qua sb liéu tong hop trén co thé thiy,
NNL CLC nganh logistics - cang bién c6 xu huéng ting déu giai doan 2020 -
2025, lan luot 13 631 - 650 - 660 - 660 - 677 ngudi, va dat mic ting cao nhat
vao nam 2024 1a 677 nguoi.

Thanh phd Hai Phong c6 truyén thong lau doi vé dong tau véi cac
doanh nghiép Ién nhu Nam Triéu, Bach Pang, Séng Cim, Pha Ruimng,...
Trong nhitng nam qua, nganh cong nghiép dong tau dugc xac dinh cé vai tro
rat quan trong d6i voi thanh phd, dem lai gia tri ca vé mat kinh té, quéc
phong, cong nghé I1an tao co hdi viéc 1am cho nguoi lao dong, gitp thanh phd

Hai Phong khang dinh vai trd 1 trung tim cong nghiép bién hang dau ca
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nude, phi hop Vi muc tiéu phat trién thanh phd cang bién hién dai tam qudc
té. Mt khac, nganh déng tau phat trién con nang cao nang lyc canh tranh cac
nganh cong nghiép thanh phd, thic day tiang truang kinh té bén vimg, vi day
1a nganh sir dung nhiéu lao dong, c6 gia tri gia ting cao va dong gop 16n cho
kim ngach xuat khau (tau van tai, tau du lich, tau quan su,...). Mic du quy mé
con ¢co su bién dong nhat dinh, song NNL CLC cta nganh dong tau thanh ph
Hai Phong trong giai doan 2020 - 2025 co ban dugc duy tri 6n dinh, qua do
phan anh hiéu qua ciia cac chinh sach quan tdm dau tu va phat trién nganh. Cu
thé, luc luong nay dat 897 nguoi vao nim 2020 va cé su diéu chinh giam nhe
qua cac nim 2021, 2022, 2023, dén nim 2025 con 857 ngudi. Sy thay ddi nay
cho thdy xu hudng tai co ciu theo hudng tinh gon, nang cao chat luong, gop
phan cing c6 ning luc canh tranh va dap Gng yéu cau phat trién ctia nganh
dong tau trong bdi canh mai.

Déi voi thanh phdé Hai Phong, nganh nudi trong thuy - hai san 1a mot
trong nhitng tru cot quan trong trong phét trién kinh té bién caa thanh phd,
gitip tang thu nhap cho ngudi dan ven bién, tao sinh ké 6n dinh, giam ap luc
1én khai thac tu nhién. Hién nay, cac hop tac xa, khu nuéi trong thay - hai san
cua thanh phé Hai Phong dang diy manh nudi trong thuy san cong nghé cao,
nhu nudi tom siéu thadm canh trong nha kinh, nuéi c4 1dng hién dai trén bién,
st dung hé thdng cam bién, tu dong hoa, Al dé giam sat méi truong nudc.
Pay 1a mot phan trong chién lugc nong nghiép s6, thiy san thong minh, phu
hop v&i dinh huéng thanh phd thong minh. Mic du ty 18 con khiém ton, song
NNL CLC trong nganh nudi trdng thuy - hai san thanh phé Hai Phong da ting
budc duoc hinh thanh va duy tri trong giai doan 2020 - 2025, thé hién su quan
tam budc dau d6i voi phat trién lyc luong lao dong trinh do cao trong linh vuc
nay. Qua s liéu tong hop, ty 16 NNL CLC cua nganh dao dong trong khoang
0,7% - 1%, Vi cac mac lan lugt 13 0,9%; 1%:; 0,9%; 0,8%; 0,8% va 0,7% qua
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cac ndm. Du con chénh 1éch so véi tong sé lao dong, nhung két qua nay cho
thay nén tang ban dau tao co s¢ dé tiép tuc phat trién, nang cao chét luong va
M rong quy mo trong thoi gian toi.

Khoa hoc - cong nghé 1a linh vuc v6 ciing quan trong va mang tinh chién
lugc trong tién trinh phat trién KT-XH, déng gép cho muc tiéu Hai Phong tro
thanh thanh phd cong nghiép hién dai. Giai doan 2020 - 2024 chung kién su gia
tang vé s6 luong cia NNL CLC nganh KHCN, voi quy mé lan luot 1a 5.568;
5.769; 6.047; 6.333 va 6.528 nguoi. Trong twong quan so sanh vdi cac nganh
con lai, s6 lugng NNL CLC cta nganh KHCN luén dat muc cao so véi tong sb
lao dong toan nganh, thé hién ty trong dang ké trong co cu lao dong. Cu thé,
khi tong sé lao dong toan nganh ting tir 5.892 1én 6.922 nguoi, thi luc lugng
lao d6ng CLC ciing gia ting tuong Gng tir 5.568 1én 6.528, gbp phan ning cao
chat luong va hiéu qua hoat dong cua nganh. Pay ciing 1a mot linh vuc dic thu
cua thanh phd Hai Phong, NNL 1am viéc tai nganh c6 trinh d6 cao tir dai hoc
tré 1én ludn chiém sé luong chu yéu.

Qua viéc phan tich cac so liéu trén di chang minh tim quan trong
cia NNL CLC tai cdc nganh miii nhon ma thanh phé Hai Phong dang co lgi
thé, gop phan duy tri toc do ting truong cao cua nén kinh té, thic day tién
trinh thuc hién CNH, HPH. Trong nhitng nim gan day, thanh phé Hai
Phong da chu trong dén NNL CLC, nhét 1a ¢ cac nganh try cot nhu cong
nghiép ché tao, cang bién, logistics, dong tau, du lich, cong nghé thong tin,
thay san cong nghé cao,... Tuy nhién, s6 luong lao dong CLC (trinh do dai
hoc, sau dai hoc, k¥ su, chuyén gia k¥ thuat,...) chua dap ang da nhu cau
ctia cic nganh céng nghiép cong nghé cao, dich vy hién dai va kinh té bién,
dic biét trong bdi canh chuyén doi sb va cong nghiép 4.0. Sy bién dong vé
ty 168 NNL CLC cua cac nganh then chét duoc tong hop va minh hoa qua

biéu do:
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Biéu d0 3.1: Bién dong ty Ié¢ NNL CLC theo nganh (2020-2025)

Bién dong ty |é ngudn nhan lyc chat lugng cao theo nganh (2020-2025)
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Biéu dd phan anh su bién dong ty 1é NNL CLC cua cac nganh kinh té
trong diém tai thanh phd Hai Phong trong giai doan 2020 - 2025, qua d6 cho
thiy nhimg khac biét rd nét vé trinh d6 va co cau lao dong giita cac nganh.
NNL ¢ linh vuc khoa hoc - cong nghé duy tri ty 1& & mac rat cao va 6n dinh,
dao dong quanh ngudng 94%, khang dinh dic trung sir dung lao dong tri thirc
va ham luong tri thirc cao ciia nganh. Nganh van tai bién c6 xu huéng giam
nhe ty 1€ lao dong CLC qua cac nam, phan anh nhirng thach thic trong cong
tac dao tao, thu hat va giit chan NNL trinh d6 cao trong béi canh canh tranh
ngdy cang gay gat. Tréi lai, nganh logistics - cang bién ghi nhan xu hudng
tang twong dbi rd rét, dac biét trong giai doan 2022 - 2025, cho thay su
chuyén bién tich cuc vé chat lugng NNL nham dép tng yéu cau phat trién
dich vu logistics hién dai. Nganh déng tau c6 muc bién dong tuong ddi 16n,
giam manh trong giai doan giita ky trudc khi phuc héi nhe vao nam 2025,

phan anh tinh nhay cam cta nganh truéc nhitng bién dong cua thi truong va
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chinh sach phat trién cong nghiép. Trong khi d6, nganh nudi trong thay - hai
san co6 ty 16 NNL CLC rat thap va xu huéng giam dan, cho thay nhiing han
ché kéo dai trong dau tu dao tao chuyén sau, tng dung KHCN va thu hut
NNL trinh d6 cao. Tong thé, sy phan hoa vé ty 16 NNL CLC giita cic nganh
dit ra yéu cau cap thiét vé viéc xay dung cac chinh sach phat trién NNL c6
tinh dic thu, pht hop véi yéu cau va dinh hudéng phat trién cua timg nganh
trong thoi gian toi. Pac biét, véi loi thé cang bién, thanh phd Hai Phong c6 s6
luong lao dong tay nghé cao trong nganh logistics - cang bién va van tai bién
kha 16n, nhung van can nhiéu hon NNL cé chuyén mon sau vé quan 1y chudi
cung ung, tu dong hoa va Al trong van hanh cang.

* Thyc trang vé chdt luong

La dia phuong c6 nhiéu loi thé tu nhién, cung tiém ning phét trién,
thanh phd Hai Phong thuong xuyén quan tim dén nang cao chét luong lao
dong cua dia phuong. Boi vi, chét lwong NNL, dac bi¢t 1a NNL CLC c6 anh
huong 16n ddi voi su phat trién ciia thanh phd, tro thanh yéu té then chdt dé
day manh qua trinh CNH - HPH, dua thanh phé Hai Phong phat trién bén
viing, tr¢ thanh do thi cong nghiép hién dai, thong minh.

- Nganh van tai bién:

Thong qua qué trinh thu thap thong tin va tong hop cac phu luc ddnh
gia, chidm diém cua céc co quan, don vi trén dia ban thanh phé nam 2025, c6
thé thay thé luc cia NNL CLC trong cic nganh vén tai bién, logistics - cang
bién, dong tau, nudi trong thily - hai san va khoa hoc - cong nghé duoc déanh
gia & murc cao va kha dong déu. Cuy thé, d6i ngii lao dong nhin chung c6 sirc
khoe tot, kha nang thich tng véi cudng do va ap luc cong viée 16n, dap tng
yéu cau lao dong dac thu cua tung nganh, dac biét 1a cac linh vuc doi héi tinh
bén bi, lam viéc ngoai troi, trong mdi truong khic nghiét hodc ing dung cong
nghé cao. Diéu nay phan anh su quan tAm cta cic cong ty, don vi trong cong
tac cham soc suc khoe, tuyén chon va sir dung lao dong, dé)ng thoi tao nén

tang quan trong cho viéc nang cao nang suat, chat lugng va hiéu qua hoat
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dong cua cic nganh kinh té mii nhon cua thanh phd. Céan ctr vao tiéu chi
chdm diém da dugc xac dinh & phuong phap nghién ctru, diém trung binh cua
nguoi lao dong nganh van tai bién duoc danh gia & mirc kha cao lan luot 1a
3,9/5 - 4,3/5 - 4,8/5 v&i cac tiéu chi vé thé lyc - tri luc - tam luc. (Phu luc 6)

Két qua nay cho thiy da s6 nguoi lao dong cé sirc khoe twong ddi tot,
dap tng yéu cau 1am viéc trong moi truong dic thu ciia nganh nhu cudng do
lao déng 16n, thoi gian lam viée kéo dai, diéu kién thoi tiét khic nghiét va moi
truong lam viée co tinh dac thu. Bén canh do, kha nang duy tri stic bén, su
déo dai va chiu 4p luc cong viéc cua nguoi lao dong nhin chung phu hop vaoi
yéu cau thuc tién san xuét - kinh doanh.

Poi ngil lao dong trong nganh c6 nén tang kién thic chuyén mon tuong
d6i viing, kha ning tiép thu va van dung quy trinh k¥ thuat, cong nghé ciing
nhu cac quy dinh chuyén nganh kha t6t. Nguoi lao dong thé hién tu duy logic,
kha nang xir 1y tinh hudng, thich tng véi su thay doi ctia méi trudng 1am viée
va yéu cau hoi nhap qudc té ngay cang cao cua linh vuc van tai bién. Bén
canh d6, mic diém cao ciing cho thiy su quan tdm cta cic doanh nghiép va
co quan quan 1y trong qua trinh ddo tao, bdi dudng, cAp nhat tri thirc va nang
cao k¥ nang nghé nghiép cho lyc lugng lao dong.

Két qua vé tam lyc phan anh ngudi lao dong trong nganh cé y thie ky
luat tét, tinh than trach nhiém cao, thai d6 lam viéc nghiém tuc va sy gén bd
v6i nghé. Trong mdi trudng lao dong dic thu, tiém an nhiéu 4p luc va rui ro,
nguoi lao dong van thé hién ban linh nghé nghiép viing vang, kha ning kiém
so4t cam xuc, tinh than hop tac va san sang tuan tha nghiém ngit cac quy dinh
vé an toan, quy trinh chuyén mon. Diém sd gan mirc ti da ciing phan anh vin
héa doanh nghi¢p va su quan tdm cua cac don vi trong viéc xdy dung moi
truong 1am viée tich cuc, khuyén khich dong luc céng hién va phat huy gia tri
nghé nghiép. Pay 1a yéu td quan trong gop phan nang cao hiéu qua hoat dong,
giam thiéu rui ro va tao nén tang bén viing cho sy phat trién cua nganh van tai

bién trong bdi canh canh tranh va hoi nhap hién nay.
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- Nganh logistics - cang bién:

Dua trén két qua danh gia dat 1an luot 13 4,8/5 - 4,7/5 - 4,9/5, céc tiéu
chi vé thé luc - tri luc - tAm lyc ciia ngudi lao dong nganh logistics - cang
bién dugc danh gia & muc rat cao. (Phu luc 7)

Két qua nay ching t6 doi ngil lao dong trong nganh nhin chung co strc
khoe tot, kha nang chiu ap luc va cudng do cong viée 16n, dap ing yéu cau
lam vi¢c lién tyc, linh hoat theo ca kip cting nhu trong moéi truong kho bai,
van chuyén va giao nhin hang hoa. Ngudi lao dong thé hién sy bén bi,
nhanh nhen va thich Uing tdt voi diéu kién lao dong da dang, tor hoat dong
ngoai troi dén van hanh hé théng logistics hién dai. Mitrc diém gﬁn dat toi da
cling phan 4nh su quan tdm cua cac doanh nghiép logistics - cang bién trong
cong tac tuyén dung, cham soc sttc khoe, bao dam an toan lao dong va cai
thién diéu kién 1am viéc. Pay 1a nén tang quan trong goép phan ning cao
nang sudt lao dong, giam thiéu rui ro va nang cao hiéu qua hoat dong cia
nganh logistics - cang bién.

Piém trung binh cac tiéu chi vé tri luc khing dinh ngudi lao dong trong
nganh c6 trinh do chuyén moén kha viing, nang luc tu duy logic, phan tich va
xtr Iy thong tin tot, dap tmg yéu cau quan Iy chudi cung ung, diéu phdi van tai
va ung dung cong nghé trong hoat dong logistics hién dai. Bén canh d6, nguoi
lao dong thé hién nang luc thich mg nhanh véi cic quy trinh méi, str dung
hiéu qua cac phan mém quan 1y, cling nhu kha nang phdi hop va lam viéc
trong mdi truong da nganh, da ddi tac. Mirc diém cao ciing cho thay hi¢u qua
clia cong tac ddo tao, bdi dudng va nang cao k§ ning nghé trong cic doanh
nghiép logistics - cang bién. Tuy nhién, trong bdi canh chuyén doi sé va hoi
nhap quéc té ngdy cang sau rong, viéc tiép tuc chu trong nang cao niang luc
ngoai ngit, tu duy quan tri va kha nang phan tich dir liéu cho nguoi lao dong
van 13 yéu cau can thiét nham duy tri va phat huy loi thé tri luc cia nganh

logistics - cang bién trong thoi gian toi.
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Céc tiéu chi vé tam luc cho thay, ngudi lao dong trong nganh cé v thirc
ky luat tt, tinh than trach nhiém cao, thai do lam viéc nghiém tuc va sy chu
dong trong thuc hién nhi€ém vu. Trong bdi canh dic thu cua nganh logistics -
cang bién v&i ap luc vé thoi gian, tién do giao nhan va yéu cau phdi hop chit
ché giita nhiéu khau, nguoi lao dong van thé hién ban linh nghé nghiép viing
vang, kha ning kiém soat cam xuc, tinh than hop tic va san sang thich tng
v6i su thay d6i. Mtrc diém cao ciing cho thdy cac doanh nghiép logistics -
cang bién da cha trong xdy dyng vin héa doanh nghiép tich cuc, moi truong
1am viéc chuyén nghiép, qua d6 tao dong luc gin bo va cbng hién 1au dai cho
nguoi lao dong. Pay 1a yéu t6 quan trong gbp phan ning cao hiéu qua hoat
dong, giam thiéu rai ro va bao dam su phat trién bén viing ctia nganh logistics
- cang bién trong giai doan hién nay.

- Nganh dong tau:

Piém trung binh céc tiéu chi vé thé lyc - tri lyc - tAm lyc cua ngudi lao
dong nganh dong tau tai Hai Phong lan lugt dat 4,5/5 - 4,5/5 - 5/5, cho thay
chat lugng cua doi ngii lao dong dugc danh gia & mic cao. (Phu luc 8)

Ngudi lao dong trong nganh nhin chung cé stc khoe tét, dap tng
yéu cau lao dong nang nhoc, cuong d6 cao va moi truong lam viée dac thu
nhu ngoai troi, khong gian hep, tiéng 6n va diéu kién thoi tiét khac nghiét.
Ho thé hién sy déo dai, bén bi va kha nang duy tri hiéu suat lam viéc on
dinh trong thoi gian dai, gop phan bao dam tién do va chat luong san pham dong tau.

Két qua tri luc cho thay, ngudi lao dong trong nganh c6 nén tang Kién
thirc chuyén mén va tay nghé twong ddi viing, kha ning tiép thu va van dung
cac quy trinh k¥ thuat, tiéu chuan thiét ké, thi cong va kiém dinh trong hoat
dong dong méi, stra chita tau bién. Bén canh d6, nguoi lao dong thé hién tu
duy k¥ thuat, kha nang phdi hop giita cac khau san xuat va thich (ng vai viéc
ung dung cong nghé, may moc hién dai trong nganh dong tau. Muc diém
4,5/5 ciing cho thay hiéu qua cua cong tac dao tao, boi dudng va truyén nghé

tai cac doanh nghiép dong tau trén dia ban thanh phd Hai Phong.
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Tam luc cia NNL nganh dong tau duoc danh gia & mac xuét Sic, toi
da. Piéu nay cho thay, nguoi lao dong c¢6 ¥ thirc ky luat cao, tinh than trach
nhiém va sy gén bo véi nghé trong méi truong 1lam viéc nang nhoc, nhiéu ap
lyc. Ho tuan thii nghiém cac quy trinh k¥ thuat va an toan lao dong, dong thoi
thé hién tinh than hop tac va ban linh nghé nghiép viing vang. Két qua nay
cling phan 4nh vin hoa doanh nghiép tich cuc s& 1a yéu té quan trong bao dam
chat luogng, tién do san xuét cuia nganh dong tau tai thanh ph Hai Phong.

- Nganh nuéi trong thay - hai san:

Piém trung binh cac tiéu chi vé& chat luong cua ngudi lao dong nganh
nudi trong thay - hai san tai Hai Phong dat lan luot 1a 3,5/5 - 3,2/5 - 3,9/5,
dugc danh gia & muc trung binh kha. (Phy luc 9)

Két qua danh gia vé thé luc cho thdy, NNL CLC nhin chung c6 nén
tang suc khoe dap ng yéu cau cia cong viéc chuyén mon, nghién ctu, quan
1y va van hanh cac hoat dong co6 tinh chit phuc tap. Tuy nhién, trong boi
canh yéu cu cong viéc ngdy cang cao, cudng do lao dong tri 6c 1on, thoi
gian 1am viéc kéo dai va ap luc vé tién d6, mot bo phan lao dong van con
han ché vé kha niang duy tri trang thai sitc khoe on dinh, kha ning chiu ap
lyc cong viéc va can bang gitra cudng dd 1am viéc véi viéc bao dam suc
khoe 1au dai. Piéu ndy c6 thé anh huéng nhit dinh dén hiéu suét lao dong,
kha ning sang tao va muc d6 dap ung yéu cau phat trién trong moi trudng
1am viéc hién dai. Mac diém 3,5/5 cho thay can tiép tuc quan tim hon dén
cong tac cham soc stic khoe, cai thién diéu kién lao dong va té chic dao tao
vé an toan, vé sinh lao dong nham nang cao thé luc cho ngudi lao dong, gop
phan bao dam hiéu qua va tinh bén vitng cua nganh thuy - hai san tai thanh
phd Hai Phong.

Xét vé tri luc, doi ngil lao dong trong nganh nudi tréng thay - hai san
tai thanh phd Hai Phong c6 trinh d6 nhan thic, kién thirc chuyén mon va ky

nang nghé nghiép & muc trung binh - kha. Phan lén nguoi lao dong di nam
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duoc cac ky thuat nuéi trong co ban, c6 kha ning tiép thu va van dung mot s6
tién bo khoa hoc - ki thuat vao san xuat. Tuy nhién, trinh d6 tng dung cong
nghé cao, kha nang doi méi sang tao, phan tich thi trudng va quan 1y rai ro
trong nudi trong thay - hai san con han ché. Diéu nay dan dén viéc hiéu qua
san Xuat chua cao, tinh bén viing va kha nang thich tng véi bién dbi khi hau,
dich bénh ciing nhu yéu cau hoi nhap cia nganh van chua thuc su dap ung ky
vong phat trién trong giai doan mai.

Vé tam lyc, nguoi lao dong nganh khai thac, nudi trong thuy - hai san
tai thanh phd Hai Phong c6 tinh than trach nhiém, ¥ thirc gan b véi nghé va
kha nang thich ung twong ddi tét véi didu kién lao dong dic thu, nhicu vat va
va rui ro. Trong qua trinh lam viéc, ho thé hién su kién tri, chiu kho va tinh
than hop tac, gop phan duy tri hoat dong san xuat 6n dinh. Tuy nhién, muc
diém chwa dat mic cao cho thay van can tiép tuc quan tim dén viéc cai thién
diéu kién 1am viéc, giam ap luc tam 1y va nang cao doi sbéng tinh than cho
ngudi lao ddng nham phat huy tét hon yéu té tam lyc.

Biéu dd 3.2: So sanh thé luc - tri luc - tAm luc cia cAc nganh

So sanh thé lyc - tri lyc - tdm lyc coa cac nganh

. Thé lyc
- TN iy
- Tam luc

Diém danh gis (téi da 5)

Van tal bién  Logistics - cang bién Dong & \1’ Nudi trong tﬁdy - hai san
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- Pi véi nganh khoa hoc - cong nghé:

Xac dinh KHCN, d6i méi sang tao 1a dong luc phat trién kinh té, xa hoi
cua thanh phd Hai Phong theo tinh thian Nghi quyét sb 45-NQ/TW ngay
24/01/2019 cta Bo Chinh tri vé xay dung va phat trién thanh phd Hai Phong
dén nim 2030, tAm nhin dén nam 2045. Thoi gian qua, thanh phé Hai Phong
dic biét chu trong phat trién chat lwong NNL khoa hoc cong nghé va déi méi
sang tao, chu trong phat trién ca vé thé lyc, tri lyc va tim lyc.

V& thé luc, thanh phd Hai Phong c6 ddi ngii ngudn nhan lyc KHCN
CLC, voi hang nghin chuyén gia va can b lam viéc trong linh vuc nay, dong
gop vao hé thong nghién ctru va tng dung cong nghé cua thanh phd. Diéu nay
cho thdy nén tang thé luc va kha ning dap tng coéng viéc chuyén mén trong
moi truong chuyén sau 1a co ban viing chac [109]. Phan Ién can bo, Ky su va
nguoi lao dong trong linh vuc KHCN c6 stc khoe tét, tac phong cong nghiép
va kha nang 1am viéc véi cudng do cao, phu hop vai yéu cau cua moi trudng
nghién cru, san xuat cong nghé hién dai. Piéu kién lam viéc timg bude dugc
cai thién, gop phan duy tri ning suit lao dong va kha ning thich tng véi ap
luc d6i méi lién tuc.

V& tri luc, NNL KHCN da tang vé ca sb lugng va chat lwong, tré thanh
yéu té dong gop quan trong cho su phat trién cac nganh khac nhau [102].
Thanh phé Hai Phong ciing ddy manh hop tac qubc té trong nghién ciru va
dao tao, két ndi vai cac to chirc qudc té va doanh nghiép 16n dé nang cao ning
lyc chuyén mén va tiép can cong nghé méi [107]. Viéc xay dung hé thong
dao tao, lién két gitra vién nghién ctu, truong dai hoc va doanh nghiép gitp
nang cao trinh d§ chuyén moén va ky nang thuyc hanh cho lyc lwvong KHCN
[106]. Qua nhiing thong tin trén co thé thiy, doi ngii NNL KHCN cua thanh
phd ¢o trinh d6 chuyén mon ngay cang vimng vang, dugc dio tao bai ban tir

cac truong dai hoc, vién nghién ctru uy tin trong va ngoai nudc. Nhi¢u can bo
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c6 kha nang tiép can nhanh véi cong nghé méi, 1am chi ky thuat hién dai va
tham gia cac dé tai, du an c6 ham lugng tri thitc cao. Tu duy doi méi sang tao,
nang lyc nghién ctu tng dung va kha niang hop tac qudc té cua lyc lugng nay
ngay cang duoc nang 1én, dong gop tich cuc vao qua trinh chuyén doi s6 va
phat trién cac nganh kinh t& miii nhon cta thanh phé.

Vé tam luc, thanh phd Hai Phong xac dinh phat trién va trong dung
NNL KHCN 1a khau then chét trong chién lugc phat trién KT-XH, thé hién
rd su chiu trach nhiém va tdm huyét d6i v4i cong tac doi méi sang tao va
nghién ctru phat trién [101]. Nhiéu chinh sach va t6 chtc dja phuong, nhu
Hoi Khoa hoc phat trién NNL Hai Phong dwoc thanh 1ap nham két néi tri
thtre, phat hién nhan tai va hd tro hoat dong nghién ctru sang tao, cho thay
tinh than tam lyc - gan bé 1au dai véi sy nghiép phat trién khoa hoc [104].
Doi ngil tri thie KHCN Hai Phong thé hién tinh than trach nhiém, y thuc ky
luat va dao dtc nghé nghiép cao. Nhiéu can bo tam huyét véi nghé, san sang
cong hién cho cac nhiém vy nghién citu, chuyén giao cong nghé va phuc vu
su phat trién chung ciia thanh phd. Tinh than hoc hoi, cau tién va khat vong
dong gop cho sy nghiép CNH, HPH thanh phé chinh 1a nén tang quan trong
tao nén sicc manh noi sinh cia NNL KHCN thanh phd Hai Phong trong giai
doan mai.

Qua tong hop va phan tich cac tiéu chi vé thé lc, tri luc va tam luc, c¢6
thé tuu chung lai, chat lwong NNL giita cac nganh cong nghiép trong tim &
thanh phd Hai Phong da dat duoc nhirng két qua sau:

Mgt la, NNL trong cac nganh trong diém, mili nhon ctia thanh phd c6
xu huéng ting nhanh. Sy gia ting nay thé hién & ca sé luong lao dong dang
lam viéc trong cac nganh cong nghiép ché bién nhu nuoi trong thay - hai
san, cong nghiép ché tao, logistics - cang bién, cong nghé cao va dich vu

hd trg cong nghiép. Cung vdi qua trinh ddy manh CNH, HPH va thu hat
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dau tu, dic biét 1a cac du an FDI quy mé 16n, nhu cau sir dung lao dong
chéat lugng cao ngay cang ting, gop phan thuc day sy phat trién nhanh vé
quy mO NNL.

Hai la, trinh d6 lao dong tirng budc duoc nang cao. Ty I¢ lao dong qua
dao tao, dic biét 1a lao dong c6 trinh do chuyén mén k¥ thuat, tay nghé cao
trong cac nganh coéng nghiép trong diém ngiy cang gia ting. Doi ngil lao
dong khong chi duoc nang cao vé kién thic chuyén mon, k§ ning nghé
nghiép ma con timg budc thich tng véi yéu cau ciia qua trinh chuyén doi sd,
ting dung KHCN va hoi nhap quéc té. Bén canh d6, nhiéu doanh nghiép da
cht trong cong tac dao tao, boi dudng tai chd, gop phan ning cao ning luc
thuc hanh, tac phong cong nghiép va kha nang lam viéc trong moi truong hién
dai cho nguoi lao dong.

Ba la, buéc dau hinh thanh doi ngii nhan lyc KHCN, logistics - cang
bién, quan tri do thi hién dai, thong minh c6 trinh do cao. Mot b phan nhan
lyc da timg budc lam chil quy trinh quan 1y, van hanh hé théng cang bién,
logistics, d6 thi thong minh va cac day chuyén san xuat ung dung cong nghé
cao. Pong thoi, sy lién két giita co so dao tao véi doanh nghiép va nhu cau
thuc tién cua thi trudng lao dong da gdp phan tao NNL co chét lwong cho cac
linh vuc trong diém cta thanh phd.

* Thyee trang Vé co cdu theo trinh dé chuyén mén

Theo dit liéu tdng hop tir cac co quan, don vi dang hoat dong trong
cac nganh trong yéu cua thanh phd tir nam 2024 - 2025, NNL CLC ¢ trinh
d6 chuyén mén tir dai hoc trg 1én cao, dap ng tét yéu cau cua cong viée va
theo nhu cau dao tao. Phan tich sb liéu thu thap duoc, tac gia tong hop

trong bang sau:
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Bang 3.3: Tong hop co ciu NNL CLC theo trinh d9 chuyén mén

Nganh/Trinh | Gido | Tiénsi, | Thac | Laodongky | Tongso | Ty Ié NNL

d9 chuyén |sw, Phé | Tien si si, thuat bac NNL CLC/ tong

mon giao sw | khoa Dai cao CLC/ tong so lao
hoc hoc (>10 nam so lao dong
7 kinh nghiém) dong

Van tai bién 0 0| 513 0| 513/1320 39,4%
Logistics -

, i’ 0 0 673 0| 673/1704 39,5%
cang bién
Poéng tau 0 0 456 976 | 1432/2327 61,5%
Nusbi trong

) o 0 0 8 0 8/1166 0,7%
thay - hai san
Khoa hoc -

e it 124 1534 | 4994 0| 6528/6922 94,3%
cong ngh¢
Tong NNL
CLC theo 124 1534 | 6.644 976
trinh do
Ty 18 NNL
CLC theo

o 1,3% 16,5% | 71,7% 10,5%
trinh do
chuyén mon

Tong NNL CLC 5 nganh: 9278 nguoi

Két qua khao sat tai cac doanh nghiép van tai bién chu luc trén dia ban

thanh phd Hai Phong, bao gdm Cong ty Van tai bién Viét Nam (Vosco), Cong
ty Van tai bién Vinaship va Cong ty TNHH MTV Thuyén vién Vipco cho

thdy, NNL CLC cta nganh van tai bién dat 513 lao dong trén tong sé 1.302

lao dong, trong duong khoang 39,4%. Xét theo co ciu trinh do chuyén mén,

toan bd luc lwong lao dong CLC déu c6 trinh d6 dai hoc va thac si, tap trung ¢

cac chuyén nganh hang hai, khai thac va quan ly van tai bién, ky thuat tau

thuy, logistics hang hai va quan tri Kinh doanh van tai. Pay Ia luc lugng nong

cdt dam nhiém cac vi tri quan trong nhu quan 1y khai thac doi tau, diéu hanh

Vvan tai, quan 1y k¥ thuat, dao tao va quan 1y thuyén vién, gop phan truc tiép
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vao vi¢c nang cao hiéu qua khai thac, bdo ddm an toan hang hai va tuan thu
cac tiéu chuan qudc té trong hoat dong van tai bién. Co cdu trinh do chuyén
mon nay cho thay, chat lugng NNL van tai bién tai thanh phd Hai Phong da
c6 sy cai thién rd rét vé mat hoc van va niang lyc chuyén mon, tao nén tang
thuan loi cho qua trinh hdi nhap va nang cao nang luc canh tranh cua cac
doanh nghiép.

S6 liéu khao sét tai cac doanh nghiép logistics - cang bién tiéu biéu trén
dia ban thanh phd Hai Phong gom Cong ty Co phan Cang Hai Phong, Cong ty
TNHH MTV Dich vu Cang Xanh va Cong ty C6 phan Cang Xanh Vip cho
thay, NNL CLC cua nganh logistics - cang bién dat 673 nguoi trong tong so
1.704 lao dong, trong duwong khoang 39,5%. Xét theo co ciu trinh d6 chuyén
mon, toan bo luc luong lao dong CLC déu c6 trinh d6 dai hoc va thac si, tap
trung chu yéu ¢ cac chuyén nganh logistics, quan 1y chudi cung @ng, kinh té
Vvan tai bién, khai thic cang, cong nghé thong tin va quan tri kinh doanh. Day
la lyc Iwgng gitr vai tro quan trong trong cong tac quan ly khai thac cang, lap
ké hoach van hanh, kiém soat chit luong dich vu va trién khai cac giai phap
logistics tich hop, gop phan nang cao hiéu qua hoat dong va ning luc canh
tranh cua doanh nghiép. Co cau trinh d6 chuyén mén nay cho thay chét luong
NNL logistics - cang bién tai Hai Phong da c6 budc phat trién ro rét vé mat
hoc van va nén tang kién thirc chuyén moén, tao diéu kién thuan loi cho viéc
tiép can cac mo hinh logistics hién dai va tiéu chuan quan tri qudc té.

Theo két qua khao sat tai cac doanh nghiép dong tau chu luc trén dia
ban thanh phé Hai Phong, bao gom Coéng ty TNHH MTV Poéng tau Pha
Ring, Cong ty TNHH MTV Péng tau Nam Triéu, Cong ty C6 phan Pong
tau Song Cam, Cong ty cd phan Cong nghiép Tau thuy An Pong va Cong ty
TNHH MTV Péng tau Bach DPang cho thay, NNL CLC cua nganh dong tau
dat 1.432 lao dong trong tong sé 2.327 lao ddng, tuong duong khoang

61,5%, phan anh mit bang chat lugng NNL tuwong ddi cao so véi nhiéu
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nganh cong nghiép khac. Xét theo co cdu trinh d6 chuyén moén, luc luong
lao dong CLC cua nganh dong tau c6 sy phan tang 1d rét, trong d6 456 lao
dong co trinh d6 thac si, dai hoc giit vai tro cha chét tai cac vi tri nhu quan
Iy k¥ thuat cao cdp va diéu hanh cac du 4n dong mdi, stra chira tau co yéu
cau ky thuat phuc tap. Pay 1a lyc lugng quyét dinh dén ning luc doi méi
cong nghé, nang cao ham luong KHCN va kha ning tiép can cac tiéu chuan
k¥ thuat quéc té ciia nganh dong tau thanh phd Hai Phong. Bén canh d6, 976
lao dong ky thuat bac cao ¢ tham nién nghé trén 10 nam 13 lyc luong truc
tiép t6 chirc va trién khai cac cong doan then chét trong qua trinh san xuat,
tir gia cong, 1dp rap, han, son dén kiém tra chat lugng va hoan thién san
pham, gop phan dam bao tién do, chat luong va do an toan cua tau bién. Co
ciu trinh 6 chuyén mon nay cho thay su két hop twong dbi hai hoa gitta doi
ngii lao dong trinh d6 cao vé quan 1y, thiét ké va luc luong lao dong ky thuat
lanh nghé giau kinh nghiém thuc tin, tao nén tang quan trong cho su phat
trién on dinh cta nganh déng tau.

Thue té khao sat tai cac co s& san xuat tiéu biéu trong linh vuc nudi
trong thay - hai san trén dia ban thanh phd Hai Phong, bao gom Hop tac xa
nudi trong thay san Mat Rong, Hop tac xa san xuat dich vu kinh doanh nudi
tréng thuy san Tan Thanh, Cong ty TNHH Khoa Thanh va Céng ty TNHH
Thaty san Bao Minh cho thdy, NNL CLC cua nganh chi dat 8 lao dong trén
téng s6 1.166 lao dong, twong dwong khoang 0,69%, phan 4nh thyc trang chat
lwong NNL & muc rat thap so véi yéu cau phat trién ciia nganh. Xét theo co cau
trinh d6 chuyén mén, toan bo luc luong lao dong CLC déu ¢ trinh d6 dai hoc
va thac si, chi yéu duoc dao tao trong cac chuyén nganh nudi trong thay san,
sinh hoc bién, quan 1y méi truong va kinh té thiy san, dam nhiém cac vi tri k§
thuat chii chét, quan 1y san xuat va tu van k¥ thuat trong doanh nghiép. Pay 1a
luc lwong c6 vai trd quan trong trong viéc ung dung tién bo KHCN, kiém soat

chat luong con giéng, thire an, mdi trudng nudi va nang cao hiéu qua san Xuat.
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Nganh khoa hoc - cong nghé c¢6 tong sé 6.528 nhéan luc CLC trén 6.922
lao dong, chiém 94,3%, cho thay day la nganh c6 murc do tap trung lao dong
trinh d6 cao 16n nhit trong 5 nganh. Pidu nay phan anh dic thu lao dong cua
linh vuc KHCN 14 dua cha yéu vao tri thirc va chuyén mon sau, it sir dung lao
dong gian don. Xét theo trinh do chuyén mén, co cau NNL caa nganh cho
thiy su phan tang kha rd rét theo hudng hoc thuat va nghién ciru chuyén sau.
Luc luong ¢ trinh do tién si, tién si khoa hoc dat 1.534 nguoi, cung voi 124
gido su, pho gido su, tao nén doi ngii chuyén gia dau nganh c6 kha ning chu
tri cac nhiém vy nghién ciu 16n, chuyén giao cong nghé va dan dat hoat dong
khoa hoc cuia thanh phd. Pay 1a nén tang quan trong bao dam chiéu sau tri tué
va nang luc doi mai sang tao. Bén canh do, nguén nhan luc cé trinh d6 thac si
chiém sé lwong 16n nhat véi 4.994 ngudi, gitt vai trd then chét trong trién khai
nghién ctru ¢ng dung, quan 1y k¥ thuat va phat trién cong nghé tai cac vién,
truong va doanh nghiép. Luc luong ndy 1a cau ndi gitta nghién ctru chuyén
sdu va tng dung thuc tién, gop phan dua két qua khoa hoc vao san xuat va doi
séng. Pang chu ¥, nganh KHCN hau nhu khong c6 lao dong ky thuét bac cao
theo huéng tay nghé 1au nam, cho thdy dic trung ndi bat caa nganh 13 dya vao
lao dong tri 6c, nghién ciru va sang tao hon 1a lao dong ky thuat truc tiép.
Diéu nay 1am cho co cdu NNL cia nganh mang tinh hoc thuat cao, phu hop
V6i yéu cau phat trién cong nghé hién dai va kinh té tri thic.

Nhin t6ng thé, co cu trinh d6 chuyén moén cia NNL KHCN tai Hai
Phong c6 nhiéu chuyén bién tich cuc, véi ty 1& lao dong c6 trinh do sau dai
hoc tuong ddi cao va budc dau hinh thanh doi ngii chuyén gia trong mot s6
linh vuc trong diém. Pay 1a nén tang quan trong dé thanh phd tiép tuc phat
trién nang luc nghién ctu, tng dung va lam chu cong nghé trong giai doan
méi. Pay 1a nén tang quan trong dé thanh phd Hai Phong thuc day doi méi

sang tao va phat trién cac nganh kinh té dya trén nén tang tri thuc.
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Ty 18 co cdu NNL CLC theo trinh d6 chuyén mén c6 thé duoc thé hién
trong biéu d6 sau:

Biéu d0 3.3: Co cAu NNL CLC theo trinh dd

Co cdu ngudn nhan luc chat lugng cao theo trinh dé

Cha thich
B Gijo su, Pho gido su B Thac si, Dai hoc
B Tién si, Tién si khoa hoc ~ B Lao dong ky thuat béc cao

Nhu vay, viéc dit ra muc tiéu phan dau ty 18 lao dong qua dao tao dat 70
- 80% tinh dén nam 2025 14 vuot muc chi tiéu dat ra. Bidu dd phén tich trén
cling cho thdy nguoi lao dong duoc dao tao & trinh do thac si, dai hoc c6 cap
bang, ching chi dat 71,7%. Riéng dbi véi linh vuc khoa hoc - cong nghé ty 1é
lao dong qua dao tao ting dan qua cac nam [94]: tir 82,9% nam 2019 1én 86,5%
nam 2023; trong do ty 1€ lao dong qua dao tao c6 ching chi tir 3 thang tang tur
34% nam 2019 1én 38% nam 2023. NNL cta nganh khoa hoc - cong nghé déu
¢6 trinh do cao va day ciing 1a nganh duy nhét ¢ s6 luong NNL CLC c6 hoc
ham, hoc vi 1a giao su, pho gido su, tién si, tién si khoa hoc. Céc linh vuc nhu
cong nghiép dong tau, dich vu logistics - cang bién c6 ty 1é lao dong qua dao tao

cao, nhd su phat trién manh cua cac khu cong nghiép va hoat dong cang bién.
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Theo Bao céo sé 301/BC-UBND ngay 18/9/2024 ctia UBND thanh phd
Hai Phong vé phat trién va sir dung NNL, NNL CLC giai doan 2021 - 2024,
luc lwong lao dong cua thanh phd ude ting gan 16,8 nghin ngudi, twong tng
véi 1,62%. Trong giai doan nay, mac du bi anh huong boi dai dich COVID -
19 va tinh hinh chinh tri thé gidi nhung co céu lao d6ng van co su chuyén dich
theo hudng tich cuc, chat luong lao dong thanh phd trong giai doan nay ting
dan qua cac nim. Pén nim 2024, ty 18 lao dong qua dao tao cua thanh phd ting
1,5% (trong do, ty 1é lao dong qua dao tao co bang cap, chung chi tang 3%) so
v6i nam 2021. Pay 1a mot yéu cau quan trong dé dam bao chat lwong NNL,
gop phan phat trién thanh phd Hai Phong theo huéng hién dai, thong minh va
bén viing.

Thuc trang thanh tyu NNL CLC cua thanh phé duogc chi ra tir nhitng
nghién ctru trén da giup thanh phd Hai Phong git hai duoc nhitng thanh tyu
phat trién but pha trong nhitng ndm vira qua. Trich Thong bao Két luan sé
110-TB/VPTW cua ddng chi Tong Bi thu Té6 Lam trong chuyén tham va l1am
viéc v6i Ban Chap hanh Dang bo thanh phd Hai Phong, ngay 20/11/2024, tinh
dén nam 2023, Hai Phong duy tri ting truong Kinh té & mac 2 con sé lién tuc
trong 9 nidm; riéng giai doan 2019 - 2023, ting truong kinh té binh quéan dat
12,6%, gap 2,44 lan binh quan chung cta ca nudc, gop phan vao su thanh
cong clia qua trinh gan 40 nam doi mai kinh té dat nuéc, thé hién gia tri thuc
tién Nghi quyét s6 45-NQ/TW cia Bo Chinh tri vé xay dung va phat trién
thanh phd Hai Phong dén nam 2030, tam nhin dén nam 2045. Quy md kinh té,
thu nhap binh quan dau nguoi, thu ngan sach nha nudc, thu hut FDI, nang
suat lao dong luén nam trong nhom dia phuong dan dau ca nudc.

Nghi quyét sé6 16-NQ/TU, ngay 30/12/2024 cua Ban Chap hanh Pang
bo thanh phd khoa XVI “vé muyc tiéu, nhiém vy, giai phap nam 2025 [4]
cling khang dinh, kinh té - xa hoi thanh phé nim 2024 di 14y lai duoc da ting

truong, dat muac kha cao so véi binh quan chung ca nudc va céac tinh, thanh
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phd khac. Téc do tang truong GRDP dat 11,01% dung tha 3 ca nude, dat dau
mbc 10 nam lién tiép tang truong 02 con sb. Hau hét cac chi tiéu déu dat va
vuot so véi ké hoach dé ra, dac biét, thu ndi dia viot hon 3.000 ty ddng so voi
ké hoach; thu hut dau tu truc tiép nudc ngoai nam 2024 dat 4,7 ty do la, ting
2,35 lan so véi ké hoach dé ra.

3.1.1.2. Nguyén nhdn

C6 thé thay, NNL CLC cua thanh phé Hai Phong c6 su thay d6i tich
cuc va dat duoc nhitng két qua dang ghi nhan. C6 duoc nhimg thanh tuu d6 13
do cac nguyén nhan sau:

Ther nhdt, viéc xay dung, phat trién NNL CLC lu6n nhan duoc su quan
tam, dinh hudng, chi dao tich cuc cia Bang, Nha nudc va lanh dao céc cép
chinh quyén thanh phé.

Phat trién NNL CLC duoc x4c dinh 1a mét trong nhitng nhiém vu quan
trong trong chién luoc phat trién kinh té - xa hoi cua thanh phd Hai Phong,
nham dap ung yéu ciu xay dung thanh phé cong nghiép hién dai, phat trién
dua trén khoa hoc, cong nghé va doi moi sang tao. Trén co so cac chu truong,
dinh huéng caa Trung wong nhu Nghi quyét s6 45-NQ/TW cua Bo Chinh tri
vé xay dung va phat trién thanh phd Hai Phong dén nim 2030, tim nhin dén
nam 2045; Nghi quyét sb 28-NQ/TW ngay 17/11/2022 cua Ban Chap hanh
Trung wong khoa XIII vé tiép tuc d6i mdi phuong thirc 1anh dao, cam quyeén
cia Pang ddi véi hé thdng chinh tri trong giai doan méi; Quyét dinh sb
899/QP-TTg ngay 31/7/2023 cua Thu twéng Chinh phu phé duyét Chién luoc
qudc gia vé thu hat, trong dung nhan tai dén nim 2030, tam nhin dén nim
2050, thanh phé Hai Phong da timg budc cu thé hoa bang cac chu truong,
chinh sach va chuong trinh phat trién NNL CLC phu hop véi yéu cau phat
trién cua dia phuong.

Trong thoi gian qua, thanh phé d3 trién khai nhiéu chinh sach vé dao

tao, boi dudng, thu hat va trong dung nhan tai, trong d6 chua trong phat trién
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doi ngli can bo l1anh dao, quan ly, can bd khoa hoc tré, nhan luc cé trinh do
cao trong cac linh vuc trong diém nhu cong nghiép, cang bién - logistics,
khoa hoc cong nghé va doi méi sang tao. Cac chuong trinh ddo tao, bdi dudng
ngudn can b, chinh sach thu hut nguén nhan luc chét lwong cao va cac dé an
phat trién gido duc, ddo tao dd gop phan hinh thanh, bd sung ddi ngii nguon
nhan lyc ¢6 trinh d0 chuyén moén cao, tao nen tang quan trong cho su phat
trien NNL CLC cua thanh phd.

Pic biét, viéc ban hanh P& an “Thu hat, trong dung nhéan tai va NNL
CLC thanh phb Hai Phong dén nam 2030, tim nhin dén nim 2050” theo Quyét
dinh s6 807/QD-UBND ngay 06/3/2025 va Nghi quyét s 17-NQ/TU ngay
31/12/2024 ctia Ban Thuong vu Thanh oy da tiép tuc khang dinh quyét tim
chinh trj ctia thanh phd trong viéc thu hat, phét trién va st dung hiéu qua ngudn
nhan luc c6 trinh do cao, dap tng yéu cau phat trién trong giai doan méi.

Thi hai, su phdi hop ctia cac sd, ban, nganh thanh phd trong trién khai
thuc hién cac chi truong, chinh sach phat trién ngudn nhan Iyc CLC.

Thong qua su phdi, két hop cua cac co quan quan 1y nha nude nhu So
Noi vu, S Giao duc va Pao tao, S¢ Tai chinh, S& Khoa hoc va Cong nghé,...
da gitp thanh phd Hai Phong xay dung chién lugc, ké hoach phat trién NNL
CLC. Tur viéc nghién cau nhu cau thi truong lao dong dé trién khai cac
chuong trinh dao tao nghé, tim kiém, hd tro viéc 1am, két ndi cung - cau lao
dong; ban hanh chuong trinh gido duc pho thong theo hudng phat trién hién
dai, m& rong lién két dao tao véi doanh nghiép va cac truong nghé; dén viéc
xay dung ké hoach, dé an dau tu phat trién NNL CLC dai han gan vai chién
lugc phét trién Kinh té - x4 hoi cua thanh phd; hay co giai phap hd trg doanh
nghiép dao tao, tng dung cong nghé thong tin, tri tu¢ nhan tao Al, nang cao
trinh 6 NNL CLC ¢ cac nganh dich vu vén tai bién, logistics - cang bién,
cong nghé cao. Thém vao d6, chinh quyén cac xa, phudng phdi hop véi cac
truong dao tao nghé thuc hién cong tac tuyén truyén, huéng nghiép cho hoc

vién s& gop phan thuc day cac chuong trinh dao tao nghé CLC.
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Thet ba, cong tac gido duc - dio tao ctia thanh phd ngay cang dugc ning
cao gop phan quan trong vao viéc cung cadp NNL CLC, dap ¢ng nhu cau xay
dung thanh phd hién dai, thong minh, bén viing.

Céc nha trudng phd thong ting cudng dau tu co s¢ vat chat giang day
hién dai, ap dung cac phuong phap giang day tich cuc theo hudng “lay ngudi
hoc 1am trung tAm”, diy manh gido duc STEM, ngoai ngi va k§ ning song
cho hoc sinh, ning cao chat luong giang day theo tiéu chi truong chuan quéc
gia. Cac truong dai hoc, cao dang, trudng dao tao nghé trén dia ban thanh phé
d3 ap dung chuong trinh gido duc tién tién, hd trg sinh vién trong nghién ctru
khoa hoc, kich thich sy sang tao, d6i mai; dong thoi nha truong ma rong hop
tac quoc té, tang cuong lién két dao tao, dao tao nghé gan vai nhu cau thi
truong lao dong, ma ra co hoi nghé nghiép cho sinh vién sau khi tot nghiép.
Céc doanh nghiép tham gia vao qua trinh dao tao, hd tro thuc tap, tuyén dung
ngay sau khi tot nghiép; tham chi dao tao lai cho lao dong dé thich nghi véi
cong nghé va quy trinh san xuat mai, huéng ti phat trién mot moi trudng lam
viéc nang dong, hién dai, thong minh.

Thet fwr, thanh phd Hai Phong da timg bude dbi méi co ché, chinh sach
str dung, dai ngod va trong dung NNL CLC, tao dong luc thu hit nhan tai vé 1am viéc.

Trong thoi gian qua, thanh phé da chi trong hoan thién cac chinh sach
vé thu nhap, hd tro diéu kién lam viéc, nha & va co ché dit hang ddi voi
chuyén gia, nha khoa hoc, ngudi c¢é tai nang, qua d6 tao moi truong thuan loi
dé thu hat va giit chan NNL CLC. Pac biét, Bé an “Thu hut, trong dung nhan
tai vd4 NNL CLC thanh phé Hai Phong dén nam 2030, tim nhin dén nim
2050” da cu thé hoa nhiéu chinh sach wu dai, hd tro ddi véi cac ddi tuong co
trinh d§ cao, nang luc noi troi va chuyén gia trong cac linh vuc trong diém
ctia thanh phd.

Bén canh céac chinh sach vé vat chét, thanh phd ciing tirng budc quan
tam dén viéc tao lap moi truong 1am viée chuyén nghiép, phat huy ning luc,

s truong va khuyén khich su dong gdp cta doi ngii ngudn nhan luc chat
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luong cao. Viéc két hop giita chinh sach thu hat véi chinh sach st dung,
trong dung d3 gop phan nang cao kha ning canh tranh trong thu hat nhan tai,
nhit 13 trong cac linh vuc khoa hoc - cong nghé, cong nghiép, logistics va
cac nganh kinh té mii nhon. Pay 1a mét trong nhiing yéu té quan trong gop
phan thuc day su phat trién vé sb luong va chat lwgng NNL CLC cua thanh
phé trong thoi gian qua.

Thet ndm, su tich cuc huy dong cac nguoén luc va mé rong quan hé hop
tac trong va ngoai nudc dé nang cao chat lwong NNL.

V6i cac nganh nghé nhu dich vy van tai bién, logistics - cang bién, co
khi, déng tau,... phat trién manh, thanh phd Hai Phong tu hao khi trd thanh
trung tdm kinh té trong diém cioa ving duyén hai Bac Bo. Thoi gian qua,
thanh phd da tich cuc huy dong dwoc nguon luc tai chinh, nguén lyc con
nguoi, nguon luc cong nghé dé nang cao sé luong va chat luong NNL CLC
thanh phd. Cac doanh nghiép trong nudc ciling nhu doanh nghiép nudc ngoai
duoc kéu goi dau tu phat trién giao duc, dao tao nghé; cac nguén von hd trg
tir chinh phu, t6 chirc phi chinh pha duoc tan dung vao quy dau tu phat trién
NNL thanh phd; cong tac xa hoi hoa gido duc cling dugc chii trong dé khuyén
khich, thu hiit nguon von tu nhan vao phat trién cac truong nghé, trung tim
dao tao. M¢& rong hop tac véi cac chuyén gia, giang vién gidi tr cac vién
nghién cau, cac truong dai hoc trong va ngoai nudc, khuyén khich cac doanh
nghiép dau tu dao tao ndi bd, nang cao tay nghé lao dong, ddng thoi trién khai
cac chuong trinh trao d6i nhan su, hoc tap kinh nghiém tir cac nudc phat trién
trén thé gioi. Nguoi lao dong dugc quan tim ting cudng tng dung cong nghé
s vao dao tao, nhu e-learning, tri tué¢ nhan tao Al; dau tu xay dung cac trung
tam dao tao theo mo hinh tién tién, 4p dung cong nghé hién dai trong giang
day, ning cao k¥ nang s cho nguoi lao dong.

Thanh phé ciing tich cuc, nd luc hop tic trong nudc thong qua viec

phdi hop véi cac trudng dai hoc, cao dang, trung tam dao tao dé xay dung
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chuong trinh dao tao phu hop véi nhu cau doanh nghiép, lién két véi cac tap
doan, khu cong nghiép dé té chic cac chuong trinh thuc tap, ddo tao tai doanh
nghiép, hd tro dao tao nang cao tay nghé cho lao dong cac nganh nhu co khi,
dong tau,... Véi hinh thtuc hop tac qudc té, thanh phd Hai Phong da két ndi
véi cac to chac gido duc, quy hd tro phat trién NNL cua cac nude tién tién
nhu Nhat Ban, Han Quéc, buc, Anh,... dua can bd, cong chuc, vién chuc di
dao tao, bdi dudng; hodc dua sinh vién, giang vién di hoc tap kinh nghiém va
1am viéc tai nudc ngoai, moi chuyén gia quéc té dén giang day, tu van va hd
trg phat trién chuong trinh dao tao CLC.

Viéc huy dong cac ngudn luc va md rong quan hé hop tac khong chi
gitip nang cao chat lwong NNL ma con tao ra mot hé sinh thai dao tao bén
vitng, dap Ung yéu ciu phat trién kinh té - xa hoi cua thanh phd Hai Phong
trong bdi canh hoi nhap quéc té.

3.1.2. Han ché va nguyén nhan cia han ché

3.1.2.1. Han ché ciia nguén nhdn luc chét lweng cao ddp i#ng Muc tiéu
xdy dung thanh pho Hdi Phong hi¢n dai, théng minh, bén vimng

Thanh phd Hai Phong dang trong qua trinh phat trién theo hudng hién
dai, thong minh va bén viing, doi hoi mot NNL CLC du veé s6 luong va chat
luong dé dép ung cac yéu cau phat trién. Tuy nhién, qua phan tich sd lidu thu
thap, tong hop dugc, thuc trang NNL CLC cua thanh phé Hai Phong con c6
nhing ton tai, han ché ca vé s6 luong, chét luong va co cau theo trinh d6 chuyén mon.

Vé s6 lirong

Phaén tich sé liéu giai doan 2020 - 2025 cho thay s6 luong va ty 1é NNL
CLC tai Hai Phong con boc 16 nhiéu han ché, thé hién 1d & sy thiéu dong déu
giita cac nganh kinh té chu lyc. D6i v6i nganh van tai bién, mic du luc luong
lao dong CLC chiém ty trong twong ddi kha, song xu hudng chung la giam
dan ca vé s luong va ty 18, tir 709 ngudi (42,3%) nam 2020 xudng con 513
ngudi (39,4%) ndm 2025, phan anh tinh trang suy giam va thiéu hut NNL
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trinh do cao trong bdi canh quy mé lao dong toan nganh thu hep. Tuong ty,
nganh dong tau du duy tri s6 luong lao dong 16n, nhung sé lao ddng CLC co
xu hudng bién dong va giam ty 18, dic biét giai doan 2023 - 2024 khi ty 1¢ lao
dong CLC giam manh xuéng 31,2%, cho thay han ché trong viéc bo sung va
gitt chan doi ngii NNL trinh d6 cao trong nganh coéng nghiép c6 yéu cau ky
thuat phac tap. Dbi voi nganh logistics - cang bién, mac du sd luong lao
dong CLC tang dan qua cac nam, song ty 1é van chi dao dong quanh muc 34
- 39%, phan anh thuc té luc lugng lao dong trinh d§ cao chua theo kip tdc do
m& rong va hién dai hoa ciia nganh. Pang cha ¥, nganh nudi trong thay - hai
san ¢6 quy mo lao dong tuwong ddi 16n nhung s6 lao dong CLC cuc Ky han
ché, chi tir 7 - 8 nguoi trong sudt giai doan nghién ctu, véi ty 1& dudi 1%,
cho thay su thiéu hut nghiém trong NNL trinh d6 cao, can trg viéc ang dung
KHCN va phét trién nganh theo huéng bén viing. Trong khi d6, nganh
KHCN c6 ty 1é lao dong CLC rat cao va 6n dinh (trén 94%), song lai mang
tinh ddc thu, chua tao dugc su lan téa manh mé sang cac nganh kinh té bién
va dich vu chu lyc cta thanh phd. Dya vao sé liéu tong hop nganh khoa hoc
- cong nghé trong Bang 3.2, c6 thé thay ty 1& lao dong CLC cao, dao dong tir
94 - 95%, nhung han ché lai nam & quy mé va téc do gia tang sd lugng tuyét
d6i. Mdi nam, lyc luong lao dong cua nganh chi tang khoang 200 - 300
nguoi. Vi mot nganh dong vai trd nén tang cho doi méi sang tao, chuyén
d6i $6,... thi mic ting nay chua twong xang véi nhu cau phat trién nhanh
cua nén kinh té tri thizc. Toe d6 ting c6 xu huéng cham lai, giai doan 2020 -
2022, nguon NNL CLC cua nganh ting kha déu (khoang 479 ngudi trong 2
nim); giai doan 2022 - 2024, lyc lugng lao dong cua nganh van ting nhung
muc ting khong 16n hon giai doan trudc, trong khi nhu cau NNL KHCN lai
tang rat nhanh do chuyén doi s6 va ty dong hoa. Tong lao dong toan nganh
KHCN tang tur 5.892 1&€n 6.922 nguoi (2020-2024), tic tang hon 1.000 nguoi
sau 5 nim - mac tang khoéng 16n ddi véi mot nganh mii nhon. Piéu nay

cling cho thay nganh chua thu hat manh luc luong lao dong méi; quy méd
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NNL CLC vén con “mong” néu so Vai vai tro dan dat cong nghé, doi méi
sang tao cua nganh KHCN.

Nhin chung, nhitng han ché vé sé lugng NNL CLC tai thanh phd Hai
Phong giai doan 2020 - 2025 khéng chi thé hién ¢ quy mé va tdc do ting
cham, ma con & sy mat can d6i nghiém trong gitra cac nganh, dit ra yéu cau
cap thiét vé viéc diéu chinh chinh sach dao tao, thu hut va phan b6 NNL CLC
theo hudng gan chit hon véi chién luge phat trién kinh té bién va phat trién
bén viing cua thanh phd.

Vé chdt Irong

Cin ctr vao phu luc tong hop danh gia chat lwgng NNL CLC nganh van
tai bién tai thanh phd Hai Phong, ¢6 thé nhan thay mac du luc luong lao dong
CLC cua nganh dugc danh gia & mic kha dén tét, song van ton tai nhitng han
ché nhat dinh vé chit luong khi xét theo ba tiéu chi thé luc - tri luc - tAm lyc.
Vé thé luc, diém danh gia trung binh dat khoang 3,9/5, cho thay kha ning dap
g yéu cau lao dong nang nhoc va cudng do cao cua nganh van tai bién con
chua that su déng déu. Mot sb tiéu chi nhu kha nang lam vié€c ngoai troi trong
diéu kién thoi tiét khic nghiét hay duy tri stc bén trong thoi gian dai chua dat
muc toi vu, phan anh thuc té mot bo phan lao dong, dac biét 1a thuyén vién
tham nién nghé cao, c6 dau hiéu suy giam thé lyc, anh huong dén hiéu suat va
tinh bén viing cua NNL.

Vé tri luc, mic du diém trung binh dat mac twong ddi cao (khoang
4,3/5), song phu luc danh gia cho thay nhitng han ché rd nét & cac tiéu chi lién
quan dén k¥ ning coéng nghé, s hoa trong hang hai, ciing nhu mac do hiéu
biét phap luat va quy dinh quéc té vé van tai bién, khi diém danh gia tai mot
s6 doanh nghiép chi dat muc trung binh - kha. Piéu nay phan anh sy thiéu
dong déu trong nang luc cap nhat tri thac moi, tng dung cong nghé hién dai
va quan tri van tai bién theo chuan qudc té, chua dap ung day du yéu cau

chuyén d6i s6 va hoi nhap sau rong cua nganh.
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V& tam luc, mic du duge danh gia cao nhat véi diém trung binh khoang
4,8/5, song céc tiéu chi vé dong luc phat trién nghé nghiép 1au dai va su gan
b6 bén vitng v4i doanh nghiép van chua dat mac tuyét d6i & tat ca cac don vi
khao sat. Ap luc cong viéc Ién, diéu kién lao dong dic thu trén bién va chinh
sach ddi ngd mic du di c6 sy quan tdm nhung van chua thuc sy hap dan 1a
nhitng yéu t6 anh hudng dén tim 1y nghé nghiép, lam gia ting nguy co dich
chuyén lao dong CLC sang cac doanh nghiép hoic thi truong lao dong québc
té. Nhin chung, két qua danh gia cho thay chat lugng NNL CLC nganh van tai
bién tai thanh phd Hai Phong con thiéu tinh ddng bo giira thé luc - tri lyc -
tam lyc, doi hoi phai c6 cac giai phap tong thé nham nang cao chat luong
NNL theo hudng toan dién, bén viing va phu hop Véi yéu cau phat trién hién
dai ctia nganh van tai bién.

Cian ctr vao phu luc tong hop danh gia chat luong NNL CLC nganh
logistics - cang bién, c6 thé nhan thay mic du chat lugng NNL cua nganh
dugc danh gia & mic cao, song van ton tai mot s6 han ché nhat dinh khi xét
theo céc tiéu chi thé lyc - tri luc - tim Iyc. V& thé luc, diém danh gia trung
binh dat mac cao (khoang 4,8/5), cho thdy luc luong lao dong CLC nhin
chung dap ¢ng tot yéu cau 1am viéc cuong d6 16n, méi truong ngoai troi va
ché d6 lam viéc theo ca kip dac thu ctia nganh. Tuy nhién, két qua danh gia
cling ham v rang, kha nang duy tri stc bén va hiéu suat lao dong dai han, dac
biét trong cac giai doan cao diém khai thac, van phu thudc nhiéu vao nd lyuc
c4 nhan hon 1a cac co ché hd trg phuc hdi thé luc mang tinh hé thdng, lam
phat sinh nguy co suy giam thé luc trong dai han. V& tri lyc, mic du cac tiéu
chi vé& kién thirc chuyén moén logistics, k¥ ning coéng nghé va sb hoa duoc
danh gia rat cao, song phu luc cho thiy mot s han ché lién quan dén nang luc
sir dung tiéng Anh chuyén nganh va tu duy phan tich & mirc chuyén sau, khi
diém trung binh cta céc tiéu chi nay chua dat mac tuyét d6i. Piu nay phan
anh sy chua dong déu vé ning lyc hdi nhap quéc té, kha niang phan tich dir

liu 16n, dyu bao thi truong va tdi wu hoa chudi cung ¢ng trong béi canh
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logistics - cang bién hién dai. D6i véi tam lyc, mic du diém danh gia trung
binh dat muac rat cao (khoang 4,9/5), song tiéu chi gan két sy phat trién ca
nhan véi chién luge phat trién nganh logistics - cang bién caa thanh phd chua
dat muc toi da & tat ca cac doanh nghiép, cho thiy dong luc céng hién dai han
va mirc do gan bé chién luoc cia mot bo phan lao dong CLC con chua that sy
bén vitng. Nhin chung, nhitng han ché vé thé luc, tri luc va tdm lyc caa NNL
CLC nganh logistics - cang bién khong nam ¢ mirc d6 yéu kém, ma chu yéu
thé hién & su thiéu dong bo va chiéu sau phat trién, doi hoi phai co cac giai
phap nang cao chat luong NNL theo huéng bén viing, thich &ng véi yéu cau
logistics thong minh va hoi nhap qudc té.

Phén tich phu luc tong hop danh gia chat lugng NNL CLC nganh dong
tau, co thé nhan thidy mac du luc luong lao dong CLC cia nganh dwgc dénh
gia & mirc kha cao, song van ton tai nhitng han ché nhat dinh khi xét cac tiéu
chi thé lyc - tri luyc - tam luyc. Vé thé luc, diém danh gia trung binh dat khoang
4,5/5, phan anh kha nang dap ung tuong di tét yéu cau lao dong nang nhoc
va moi truong lam viéc khic nghiét dic thu cia nganh dong tau. Tuy nhién,
két qua danh gia ciing cho thay thé luc cua ngudi lao dong chu yéu dya vao
kinh nghiém nghé nghiép va sitc bén ca nhan, trong khi cac bién phap hd tro
nang cao thé luc, cai thién diéu kién lao dong va giam cuong d6 lam viéc
mang tinh hé théng chua thuc sy dong bg, tiém an nguy co suy giam thé hec
va tai nan lao dong trong dai han. V& tri luc, mic du kién thic chuyén moén co
khi déng tau va tu duy k¥ thuat dugc danh gia cao, song cac ti€u chi lién quan
dén ky niang cong nghé, tng dung s hoéa va nang luc sir dung tiéng Anh
chuyén nganh chi dat mirc kha, phan anh sy han ché trong kha ning tiép can
cong ngh¢ dong tau hién dai, lam viéc véi ddi tac quéc té va tham gia sau vao
chudi gia tri toan cau. Dac biét, viéc thiéu hut doi ngii chuyén gia trinh d6 cao
vé thiét ké, tu dong hoa va chuyén do6i s6 lam giam kha nang ddi méi cong
nghé va nang cao gia tri gia ting ctia nganh. PSi véi tam luc, mic du céc tiéu

chi vé ¥ thirc an toan lao dong, bao vé moi truong va sy gan két véi myc tiéu
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phat trién bén vimg déu dat diém tuyét ddi, song diéu nay ciing cho thay tdm
luc cua NNL CLC hién nay cha yéu mang tinh tuan thii va trach nhiém nghé
nghiép, chua phan anh day du dong luc d6i mai sang tao, tinh than tién phong
va kha nang thich (ng linh hoat véi nhiing thay d6i nhanh chéng ciia cong nghé
va thi truong. Nhin chung, nhitng han ché vé thé lyc, tri luc va tam luc cua
NNL CLC nganh déng tau khéng nam ¢ mac d6 thap, ma thé hién & sy thiéu
chiéu sau va tinh bén vimg, dit ra yéu cau can c6 cac giai phap tong thé nham
nang cao chét lugng NNL theo huéng hién dai, hoi nhap va phat trién 1au dai.
Qua phu luc téng hop danh gia chat luong NNL CLC nganh nubi tréng
thay - hai san, ¢ thé nhan thay chat luong NNL cia nganh con boc 16 nhiéu
han ché rd nét & ca 3 tiéu chi thé lyc - tri lyc - tAm luc, phan anh dung thyc
trang gia ting cham va thiéu bén vitng cta nganh. Vé thé luc, diém danh gia
trung binh chi dat khoang 3,5/5, cho thay kha niang dap tmg yéu cau lao dong
nang nhoc, cudng do cao va diéu kién lam viéc khiac nghiét cua nganh con
han ché. Dic biét, d6i vai hoat dong khai thac xa bd va nudi trong trong moi
truong bién, mot bo phan lao dong CLC chwa c6 du sic bén, kha nang thich
nghi véi thoi tiét va ning lyc van hanh may moc hién dai trong thoi gian dai,
anh huong truc tiép dén hiéu qua san xuat va an toan lao dong. Vé tri luc,
diém danh gia trung binh & muc thap (khoang 3,2/5), phan anh sy thiéu huyt
nghiém trong vé kién thtrc va k§ ning chuyén sau lién quan dén cong nghé
nudi trong hién dai, tu dong hoa, ung dung loT, Al trong quan 1y ao nudi,
cling nhu hiéu biét vé chudi cung umg, logistics va xuat nhap khau thay san.
Déng chi ¥, cac tiéu chi vé ning luc to chirc, diéu hanh san xuat va két ndi
thi trudng c6 diém danh gia thap nhét, cho thiy han ché 16n trong ning luc
quan tri va phat trién san xuit theo hudng hang héa quy mé 16n. Déi véi tam
lyc, mac du diém danh gia trung binh dat mac 3,9/5, song cac chi bao vé
tinh than gan b6 1au dai voi nghé, dic biét trong hoat dong khai thac xa bo,
va nang luc t6 chire, diéu hanh doanh nghiép van chua cao va thiéu 6n dinh

giita cac don vi khao sat. Piéu nay phan anh tam 1y ngai rai ro, mic do gan
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két nghé nghiép chua bén virng va dong luc cong hién dai han con han ché cua luc
luong lao dong CLC trong nganh.

Tém lai, nhitng han ché vé thé lyc, tri lyc va tdm luc cua NNL CLC
nganh nudi tréng thay - hai san khong chi thé hién & muac diém danh gia
thap, ma con phan anh su thiéu hut nghiém trong vé sb luong, co cdu va chét
luong NNL, dit ra yéu cau cap thiét phai co cac giai phap tong thé nham
nang cao chat luogng NNL, thac day tng dung KHCN va phét trién nganh
theo hudng hién dai, bén viing.

Tai Béo cdo sd 130/BC-SKHCN, ngay 28/5/2025 cua S& Khoa hoc va
Cong nghé Hai Phong “Béo céo ra soat, danh gia viéc thuc hién co ché, chinh
sach thu huat, trong dung, phat trién doi ngii nhan lyc khoa hoc cong nghé,
chuyén d6i sé chat lwong cao” cho thay chat luong NNL, trong d6 c6 NNL
CLC van con han ché ca vé trinh d6 chuyén mén k¥ thuat, kha ning ngoai ngi,
giao tiép, kha nang lam viéc nhom, y thirc, thai do 1am viéc chua dép ung duoc
yéu cau hoi nhap, nhat 1a khi Hai Phong dang 1a dia phuwong thu hut dugc
nguodn dau tu 10n trong va ngoai nuéc. Nhiéu lao dong c6 bang cap nhung thiéu
kinh nghiém thuc tién, k§ nang 1am viéc nhém, ngoai ngir con han ché. Thanh
phd hién dang thiéu hut k¥ su, cong nhan k¥ thuat lanh nghé, dic biét trong cac
linh vuc co khi chinh x4c, dién - di¢n tir, tw dong hoa; NNL c6 trinh d§ quan ly
logistics, van hanh cang bién, khai thac tau bién con it; s& lugng Ky su cong
nghé thong tin, chuyén ddi s6 c6 tay nghé cao van chua dap tmg duoc yéu cau.
Céc truong dai hoc, cao ding c6 s6 lugng dong dao can bo KHCN, nhung chua
tao lap duogc nhitng nhom nghién ctu manh. Hién tuong “chay mau chit xam”,
dic biét tir khu vuce cong dién ra twong dbi phd bién.

Vé co cau

Tong hop két qua khao sat va danh gia cac phu luc vé NNL CLC cho
théy, mac du thanh phé Hai Phong da hinh thanh duoc luc lugng lao dong
CLC nhat dinh trong cac nganh trong tim nhu van tai bién, logistics - cang

bién, dong tau, nudi trong thity - hai san, khoa hoc - cong nghé song co cau
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trinh d6 chuyén mén cua NNL nay con boc 16 nhiéu han ché, thiéu tinh can
d6i va dong b giira cac nganh. Cu thé, trong nganh van tai bién, luc luong
lao dong CLC chu yéu tap trung ¢ trinh d6 dai hoc va thac si, dap tng tét yéu
cau van hanh va quan 1y khai thac doi tau, song con thiéu doi ngii chuyén gia
trinh d6 cao vé quan tri hién dai, cong nghé sé va logistics tich hop, 1am han
ché kha ning ning cao hiéu qua khai thac va hoi nhap quéc té sau rong. Doi
v6i nganh logistics - cang bién, mac du 100% lao dong CLC c6 trinh d¢ dai
hoc va thac si, song co cdu chuyén mon van thién vé nghiép vu khai thac va
quan 1y truyén thong, thiéu NNL trinh d6 cao chuyén sau vé quan tri chudi
cung umg toan cau, logistics théng minh, tr dong hoa cang va chuyén doi sé,
dan dén kha nang thich tng véi mo hinh logistics hién dai con cham.

Trong nganh dong tau, co cdu NNL CLC twong d6i da dang véi sy hién
dién cua doi ngli nguoi lao dong co trinh do thac si, k¥ su va lao dong k¥
thuat bac cao c6 tham nién, tuy nhién sy phan bo chua hop 1y gitta nhom
nghién ciu - thiét ké - cong nghé véi nhém lao dong ky thuat, dan dén tinh
trang manh vé kinh nghiém nhung han ché vé d6i méi sang tao, thiét ké tau
hién dai va 1am cha cong nghé méi. Pang chi y, nganh nuéi trong thay - hai
san boc 16 han ché rd nét nhat vé co cau trinh d6 chuyén mon khi sb luong lao
dong CLC rat thap so véi tong lao dong, chir yéu 1a trinh d6 dai hoc va thac si,
thiéu vang doi ngii chuyén gia vé cong nghé nudi bién, sinh hoc bién, quan tri
san xuat va ché bién theo chudi gia tri, lam cho qua trinh hién dai hoa va phat
trién bén virng cia nganh gip nhiéu khé khan, tré ngai. Nhu vay, han ché 1én
nhét vé co cdu trinh d6 chuyén moén cia NNL CLC tai thanh ph Hai Phong
1a sy mat can ddi giita s6 lwong va chat luong, gitra trinh d6 hoc van va nang
luc chuyén mon su, giira cac nganh trong tdm, qua d6 dit ra yéu cau can co
cac giai phap dong bo nhiam tai co cau NNL theo hudng nang cao trinh do,
chuyén mén hoa sau va phu hop véi chién luge phat trién kinh té bién va cong

nghiép hién dai cia thanh phd Hai Phong.
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Déi v6i nganh khoa hoc - cong nghé, co cau NNL theo linh vuc nghién
ctru hoic nganh nghé dao tao chua hop 1y. Ti 1é can bo KHCN c¢6 trinh d6 dai
hoc tai mét sé nganh thudc cac linh vic cong nghé cao hoic thudc nganh kinh
té trong diém cua thanh phd con thap nhu [80]: K thuat dién, dién tir va vién
thong (2,96%); Khoa hoc moi trueong (1,60%); Cong nghé sinh hoc, Sinh hoc
tng dung (2,16%); K thuat co khi (0,9); Thaty san (0,80%),.... Biém noi bat 1a
nhu cau cta thanh phd vé NNL chat luong, ¢ trinh d6 chuyén mén k¥ thuat tai
cac doanh nghiép thuoc Khu kinh té Hai Phong ngay cang gia ting véi cac
nganh cong nghi¢p nhu san xuét linh kién, thiét bj dién tu, nang luong tai tao,
san Xxuat 6 to, co khi ché tao phat trién. Piéu ndy cho thay sy khong phu hop vé
bd tri, sap xép NNL, boc 16 sy thiéu hut rd nét NNL CLC trong thoi gian téi.

Theo Bicu d6 3.3, ti 16 NNL c¢6 hoc ham, hoc vi 1a GS, PGS va TS con
thap so V4i yéu cau cua mot nganh dan dat tri thic va d6i méi sang tao. Luc
lugng trinh d6 cao nhat (GS, PGS) chi chiém 1,3%, cho thay thiéu chuyén gia
dau nganh, nha khoa hoc c6 kha ning dan dit nghién ciu I6n. Nhom thac si,
dai hoc chiém téi 71,6% tong NNL CLC nganh KHCN. Diéu nay chiing minh
mic dia NNL c6 trinh do nén tang dong nhung thiéu tang 16p tinh hoa khoa
hoc ¢ dinh cao nghién ctu, do vay kho hinh thanh nhiéu nhom nghién cau
manh dat chuan qudc té.

Nhét 1a khi Hai Phong dang trong qua trinh xay dung thanh phd tro
thanh thanh phb cong nghiép phat trién theo huéng hién dai, thong minh va
bén viing thi doi hoi mot NNL CLC dua vé sé lugng va chat luong dé dap ung
cac yéu cau phat trién vi vay viéc chi ra han ché vé NNL CLC hién nay 1a
diéu hét sic can thiét. Qua tim hiéu, phan tich han ché NNL CLC tai thanh
phd Hai Phong giai doan 2020 - 2025 c6 thé két luan mot s6 diém sau:

Mdt la, thanh phd Hai Phong dang thiéu hut NNL CLC trong cac nganh
cong nghiép miii nhon nhu van tai bién, logistics - cang bién, dong tau, nudi
tréng thay - hai san, khoa hoc - cong nghé,... dic biét 1a doi ngii chuyén gia, k¥

su, can bd quan 1y ¢6 trinh d6 chuyén mén sdu, k¥ niang nghé nghiép cao va kha
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ning thich &ng véi yéu cau chuyén doi sd, doi méi sang tao va hoi nhap quéc té.
Nhiéu doanh nghiép, khu cong nghiép va co sé san xuat trén dia ban thanh ph
gap khé khan trong tuyén dung lao dong chat luong cao, dan dén tinh trang mat
can dbi giira nhu cau st dung va kha niang cung tng NNL cua thanh phé.

Hai la, chat lugng dao tao chwa gin véi nhu cau thi truong lao dong
hién dai, linh hoat, bén vitng va hoi nhap. Noi dung, chuong trinh dao tao &
mot s co sd gido duc con cham ddi méi, thiéu tinh thuc tién va chua theo kip
yéu cau phat trién cia cac nganh céng nghiép trong diém. Sy lién két gitra nha
trrong véi doanh nghiép trong dao tao, thuc hanh, thuc tap va sir dung lao
d6ng con han ché, din dén tinh trang mot bo phan lao dong sau dao tao chua
dap ung tot yéu cau cong viéc, thiéu ki nang nghé nghiép, ngoai ngir va tac phong
cong nghiép.

Ba la, mdt bo phan NNL van c6 xu huéng tim kiém co hoi & céac thanh
phd 16n hon nhu Ha Noi hoic thanh phd H6 Chi Minh, din dén tinh trang
“chay mau chat xam”. Mot sd rao can vé méi truong lam viéc chua thuc sy
khuyén khich sang tao va phat trién bén viing, viéc dao tao va cap nhat kién
thire lién tuc vén 1a yéu tb quan trong dé dap tmg yéu cau thuc té.

Nhin téng thé, doi ngil can by 1anh dao quan 1y, vién chirc, cong nhan lao
dong ky thuat cao caa thanh phd chwa du vé s6 lugng; chat luong con han ché;
s6 luong can bd, nhan vién c6 kha ning 1am viée trong méi truong qudc té con
it. NNL CLC duoc tuyén dung dé bo sung cho ddi ngil can bo cuia thanh phd
chua dugc quan tim dang muc, chua thu hat dugc nhiéu NNL CLC, thiéu can
bo, 1anh dao quan 1y giodi, nha khoa hoc, chuyén gia & mot sé linh vire nhu van
tai bién, logistics - cang bién, dong tau, nudi trong thay - hai san, ...

3.1.2.2. Nguyén nhan ciia hgn ché

Tir nhiing phén tich & trén c6 thé thay, NNL CLC trong nhitng nim qua
tuy da dat dugc mot sé két qua nhat dinh, song van ton tai nhiéu bat cap va
han ché, tro thanh rao can ddi véi muc tiéu xay dung thanh phd Hai Phong tro

thanh d6 thi cong nghiép phat trién theo huéng hién dai, thong minh va bén
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viing, c¢6 tim voc trong khu vuc Pong Nam A. C6 thé chi ra mot s6 nguyén
nhan caa nhitng han ché do, cu thé:

Mgt Id, nguyén nhan tir nhan thic va tu duy chién luoc. Mot bo phan
khong nho trong hé théng quan 1y va hoach dinh chinh sach van tiép can vén
dé NNL theo hudng dinh luong hon 13 dinh tinh, coi trong sé luong lao dong
dugc dao tao hon 1a chét lugng, nang luc sang tao va kha nang thich tng Vi
kinh té tri thirc. Trong khi d6, dic thu cua Hai Phong dang chuyén sang mo
hinh “d6 thi cong nghiép - logistics - cong nghé cao”, doi hoi tu duy phat trién
NNL phai mang tinh chién lugc dai han va co trong tam nganh nghé. Su cham
d6i mai trong nhan thic dan dén viéc thiéu cac chinh sach “dot pha” va mang
tinh dic thu, khién NNL thanh pho phat trién khong theo kip yéu cau mai.

Hai la, nguyén nhén tir thé ché va chinh sach ddi véi NNL. Hé théng
chinh sach d6i véi NNL cta thanh phé Hai Phong tuy da co nhiéu cai thién
nhung van mang tinh chung, chua di do “dic thu héa” cho mot do thi cang
bién va trung tam logistics qudc té. Cac chinh sach thu huat, dai ngd nhan tai
con thiéu tinh canh tranh so véi cac do6 thi 16n; co ché st dung va danh gia
NNL déi chd con citng nhic, chua tao diéu kién dé phat huy tinh sang tao cua
ngudi lao dong. Bong thoi, su phdi hop gitra cac cip, cac nganh va gitra Nha
nuéc véi doanh nghiép con chua chiat ché, dan dén tinh trang chinh sach ban
hanh nhung hiéu qua thuc thi chua cao. Pay 13 nguyén nhén truc tiép lam suy
giam stc hap dan cua moi trudng lam viéc dé thu hat NNL CLC thanh phé.

Ba ld, nguyén nhan tir hé thdng gido duc - dao tao va lién két voi thi
truong lao dong. Mic du thanh phd Hai Phong c6 hé thdng co s¢ dio tao kha
da dang, song chat luong dao tao con chwa dap Gmg yéu cau thuc tién.
Chuong trinh dao tao con niang vé 1y thuyét, cham cap nhat theo su phat trién
nhanh cia cong nghé va thi truong. Dic biét, lién két giita nha truong va
doanh nghiép con 1ong Iéo, thiéu co ché phéi hop trong xdy dung chuong

trinh, t6 chic thyuc tp va tuyén dung. Diéu nay dan dén tinh trang “léch pha”
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gitra dao tao va st dung lao dong, lIam giam hi€u qua ctia qua trinh tai san
xuat NNL CLC.

Bon Id, nguyén nhan tir dic diém Kinh té - xa hoi va ciu trac lao dong
cta dia phuong. Thanh phé Hai Phong 1a dia phuong co truyén théng cong
nghiép va cang bién lau doi, voi luc luong lao dong dong déo nhung chu yéu
& trinh do k¥ nang trung binh. Qu4 trinh chuyén d6i sang cac nganh cong
nghé cao dién ra nhanh, nhung co cau lao dong chua kip thich ¢ng, dan dén
su thiéu hut NNL CLC va du thira lao déng gian don cuc bd. Bén canh do, su
phat trién khong dong déu giita khu vuc d6 thi trung tdm va cac viing mai sap
nhap (cua tinh Hai Duong cii) ciing tao ra sy chénh léch vé chat luong NNL,
lam gia ting khé khan trong viéc xdy dung mot mat bang NNL dong déu.

Nam la, nguyén nhan tir moi truong séng, 1am viéc va hé sinh thai doi
méi sang tao. Mic du thanh phd Hai Phong c6 nhiéu loi thé vé vi tri dia Iy va
téc do tang truong Kinh té, song hé sinh thai hd trg cho NNL CLC bao gom:
moi truong nghién ctiru, d6i mai sang tao, dich vu gido duc - y té chat luong
cao, khong gian van hoa - sang tao,... van chua phét trién twong xang. Thanh
phd hién van thiéu cac trung tim nghién cttu manh, thiéu khong gian sang tao
va két ndi tri thirc khién thanh phé Hai Phong chua trd thanh “diém dén hap
dan” ddi voi gioi tri thiue va chuyén gia. Diéu nay 1y giai vi sao viéc thu hit
va gitt chan NNL CLC con gap nhiéu kho khan.

Sdu la, nguyén nhan tir tic dong caa bdi canh hoi nhap va canh tranh lao
dong toan cau. Trong bdi canh toan cau hoa, NNL CLC c6 tinh di dong rét
I6n va c6 xu hudéng tap trung vao cac trung tAm phat trién manh. Thanh phd
Hai Phong phai canh tranh khong chi véi thanh phd Ha Noi, thanh phd Ho
Chi Minh ma con véi cac trung tam khu vuc trong viéc thu hat NNL. Tuy
nhién, niang luc hoi nhap vé thi trudng lao dong, moi trudng 1am viéc qudc té
va chinh sach thu hat chuyén gia nudc ngoai ctia thanh phd con han ché. biéu
nay lam giam kha ning tham gia siu vao chudi gia tri NNL toan cau, tir do

anh huong dén chat luong NNL trong dai han.
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3.2. MOT SO VAN PE PAT RA TU THUC TRANG NGUON NHAN
LUC CHAT LUQNG CAO PAP UNG YEU CAU XAY DUNG THANH PHO
HAI PHONG HIEN PAIl, THONG MINH, BEN VUNG

3.2.1. Méu thuin giita yéu cau phai chuyén dich nhanh co cau NNL
CLC dap tng md hinh Kinh té tri thic - cong nghé cao véi co cau NNL con
nang vé lao déng k§ thuat trung binh

Thoi diém hién nay, thanh phé Hai Phong dang tao da but pha d6i moi
mo hinh ting trudng, co cau lai nén kinh té theo dinh hudéng phat trién 03 try
cot chi yéu: cong nghiép cong nghé cao, cang bién - logistics, du lich -
thuong mai, trong d6 co cau lai nganh cong nghiép theo hudng tap trung phat
trién cong nghiép mili nhon, xay dung va phat trién thanh phd Hai Phong tré
thanh trung tdm cang bién, dich vu logistics trong diém quédc gia va quéc té,...
Yéu cau chuyén dich sang mo hinh kinh té tri thic - cong nghé cao doi hoi luc
luong lao dong phai cé trinh do cao, k§ ning tbt, thich &ng nhanh véi cong
nghé mai. NNL nhat 1a NNL CLC phai du sic canh tranh qudc té, c6 kha
nang hoi nhap, dic biét trong bdi canh chuyén doi sé va CMCN 4.0.

Tuy nhién, co cau NNL thanh phd hién nay van chu yéu 1a lao dong ki
thuat bac trung, thiéu doi ngii chuyén gia, k¥ su trinh d6 cao va NNL sang
tao, dac biét ¢ cac linh vuc méi nhu cong nghé cao, tu dong hoa, dich vu
cang bién - logistics, dong tau, co khi,.... Sy “léch pha” giita dinh huéng phat
trién nén kinh té tri thic - cong nghé cao va trinh ¢6 NNL khién nhiéu dy an
cong nghé cao phai phu thudc vao lao dong ngoai tinh hoac chuyén gia nudc
ngoai. Mau thudn nay phan anh khoang cach gita yéu cau cua luc lwong san
Xuit mai, hién dai va trinh d6 hién c6 cia NNL thanh phd; hay noi cach khac
diéu nay phan anh su chénh léch gitra yéu cau khach quan ciia qua trinh
chuyén dich mé hinh ting truong véi thuc trang NNL hién c6. Tir d6, dan dén
“d6 vénh” 16n vé nang luc, cung khong dap tng cau, mat can ddi cung - cau
lao dong. Néu khong duoc giai quyét hidu qua s& anh huong truc tiép dén

nang luc canh tranh, kha niang thu hut dau tu cong nghé cao va muc tiéu xay
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dung Hai Phong trd thanh thanh phd hién dai, thong minh, bén viing trong
thoi ky maoi.

Thoi diém nay, thanh phd Hai Phong c6 nhimng truong dai hoc, cao dang
va trung tdm dao tao nghé chuyén sau nhu Pai hoc Hai Phong, Pai hoc Hang
Hai, Cao dang Thuy san va Cong nghé thuc pham, Trung tim Gido duc nghé
nghiép va Hd trg phat trién Phu nit Hai Phong, ... nhung chét luong ddo tao
NNL chwa dong déu va con han ché vi nhiéu co sé ddo tao van niang vé truyén
thu 1y thuyét, thiéu méi truong thuc hanh, thuc nghiém va trai nghiém nghé
nghiép gan véi cac nganh cong nghiép hién dai cua thanh phd. Noi dung
chuong trinh dao tao chua bam sat vao nhu cau cua thuc tién va chua gan voi
yéu cau cua nén kinh té tri thic - cong nghé cao. Nhiéu sinh vién tét nghiép ra
truong chua dap ung yéu cau cia doanh nghiép quéc té hoic cac khu cong
nghiép FDI do thiéu kién thirc vé cong nghé thong tin, k§ ning mém va kha
nang ngoal ngir. Trong khi do, cac doanh nghiép FDI, khu cong nghiép cong
nghé cao va trung tam logistics ngay cang doi hoi NNL c¢o6 kha nang thich irng
nhanh véi chuyén doi s6, tu dong hoa va méi trudng 1am viéc qudc té. Didu
nay dang 1a mot thach thic 16n ddi véi viec dinh huéng phat trién NNL CLC
dap Gmg yéu cau ctia mo hinh nén kinh té tri thic - cong nghé cao.

3.2.2. Mau thuin giira yéu ciu thu hit, giit chAn NNL CLC véi stc
hap din chwa cao ciia mdi trudng 1am viéc va chinh sach dii ngd

Thanh phé Hai Phong mic du c6 téc do ting truang kinh té cao, nhung
sitc hat ddi véi NNL CLC van chua twong xing so véi thanh phé Ha Noi
hodc thanh phé H6 Chi Minh. Cac yéu t6 nhu méi trudng nghién ciiu, hé sinh
thai doi mai sang tao, dich vu gido duc - y té chat luong cao, khong gian van
hoa sang tao,... con chua phat trién dong bo. Picu ndy din dén tinh trang
“chay mau chat xam” hodc khé thu hit nhan tai tir noi khac. Mau thuan o day
nam giita yéu cau canh tranh vé NNL trong bdi canh toan ciu hoa va diéu

Kién phat trién do thi chua hoan toan dap tng.
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Thuc tién tir thanh phé Hai Phong trong nhitng nim qua cho thay,
nhiéu cha truong, chinh sach dugc ban hanh dé thu hat va dii ngd nhan tai
nhung trong thyc tién trién khai, van ton tai nhiéu méu thuin va han ché khién
chinh sach chua phat huy dugc hiéu qua, khong gitr chan dugc NNL.

Vi du Bé an s6 02-DA/TU, ngay 08/10/2007 vé dao tao thac si, tién si & nudc
ngoai giai doan 2007 - 2015 (muc tiéu dao tao 100 thac si, tién si), da st dung
s6 luong kinh phi 16n tir ngudn ngan sach thanh phd va hd trg caa cac truong
dai hoc nhung chua dat myc tiéu Dé an (méi chi dao tao dugc 73/100 thac si,
tién si). Mot s6 nganh nhu coéng nghé sinh hoc, giao théng, bao vé moi
truong,... thiéu can bd dugce ddo tao. Viéc phan cong cong tac d6i vai hoc
vién sau tot nghiép gap nhiéu khé khan nhat 13 ddi voi nhitng d6i tuong trude
khi di hoc 14 sinh vién hoic chua duoc tuyén dung cong chirc; cé truong hop
cham duoc phan cong hoic phai ty lién hé cong tac; mot s6 it hoc vién chua
dugc b tri ding nganh nghé dao tao nén da tic dong khong tot dén nhiét
huyét, trach nhiém cua hoc vién, khong phat huy téi da kién thirc duge dao
tao vao thuc tién. Thanh phd chua c6 giai phap hiéu qua dé thu hat, gitt chan
cac tién si, thac si sau khi tot nghiép tro vé dia phuong cong tac; muc luong
va ché d6 di ngo hién hanh chua du hép din dé thu hat céc tién si, thac si.

Pé an 165 ngay 10/9/2008 ciia Ban Bi thu Trung wong Pang vé thuc hién
cong tac dao tao, boi dudng can bd & nudc ngoai bang ngan sach Nha nudc,
thanh ph6 Hai Phong da cir 121 dong chi tham gia, tuy nhién can bo tham gia
cac khoa boi dudng ngan han chua quen v6i méi truong va phuong phép hoc
tap & nudc ngoai, thoi gian hoc tap ngan, thong qua phién dich, ddi twong
tham gia cac khoa bdi dudng cong tac ¢ nhiéu linh vic Khac nhau,... nén hiéu
qua con han ché. “Pé an tao nguon can bd cac chuc danh cha chét cap uy,
chinh quyén x4, phuong, thi tran” theo Quyét dinh sé 1175-QD/TU, ngay
02/06/2009 cta Ban Thuong vu Thanh ty Hai Phong dat muc ti€u dao tao
150 nguoi da co6 trinh d6 dai hoc dé tao nguon quy hoach cho chitc danh bi
thu, pho bi thu dang ty; chu tich, pho chi tich UNBD cap xa hoac nhat thé
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hoa hai chitc danh nay; thanh phd da bé tri kinh phi 1a 8,8 ty dong. Sau khoa
hoc, Pé an di dao tao dwoc 157 hoc vién. Tuy nhién dén nhiém ky 2015 -
2020, chi c6 18/157 (11,4%) hoc vién tham gia P& an dugc bd nhiém, gigi
thiéu Gng ctr chtc vy bi thu dang ay, cha tich UBND x4, phuong thi tran. S6
lwong can bo tré duoc bd nhiém vao cac chic danh chu chét cap ty, chinh
quyén xa, phuong, thi tran chua déng déu. Viéc xét tuyén cong chirc d6i véi
hoc vién sau khi tot nghiép khong thuc hién duoc do khong phu hop vai Luat
Céan b, cong chirc. Chi tiéu tir 5 - 10% hoc vién tét nghiép thir hang cao, c6
thé bd nhiém ngay vao chic vu Pho Chu tich UBND cap xa khong dat do cac
hoc vién chua dap tGmg yéu cau vé kinh nghiém hoic khéng con vi tri dé bd
nhiém. Dé an chi dat ty & thip 1a 11,5% (18/157) dugc bd nhiém, gioi thiéu
rng cir Vi tri cao hon nhu bi thu dang ay; cha tich HDND, UBND cép xa.

Nhu vdy, mau thudn gita nhu cau thu huat, giir chdn NNL CLC véi st
hip din con han ché cia moi truong song va lam viéc dang dat ra nhing
thach thuc I6n cho thanh phd Hai Phong thuc hién muc tiéu phat trién hién
dai, théng minh, bén viing.

3.2.3. Mau thuén giira thuc trang, chat lwong dao tao NNL con nhiéu
han ché, bat cip véi yéu ciu, doi héi vé NNL CLC caa doanh nghiép va
thi trwong lao dong

Trong qua trinh phat trién theo hudng cong nghiép hién dai, logistics
thong minh va kinh té tri thirc, thanh phd Hai Phong dang dtng trudc yéu cau
ngdy cang cao vé chat luong NNL, dic biét 1a NNL CLC trong céc linh vuc
miii nhon nhu cang bién - logistics, cong nghé thong tin, ty dong hoa, tri tué
nhan tao, khoa hoc - cong nghé, cong nghi€p cong nghé cao va quan tri do thi
thong minh. Tuy nhién, thyc tién cho thay qua trinh dao tao NNL van con ton
tai khoang cach déang ké so voi nhu cau caa doanh nghiép va su van dong cua
thi truong lao dong hién dai. Pay 1a mot trong nhitng mau thuan ndi bat dang
tac dong tryc tiép dén chat luong ting truong va ning luc canh tranh cua

thanh phd Hai Phong trong giai doan mai.
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Nhitng nim qua, hé théng gido duc - dao tao cua thanh phd Hai Phong
d3 c6 budc phat trién ca vé quy md va mac dau tu. Giai doan 2021 - 2024,
thanh phd di chi hon 22.867 ty ddéng cho gido duc va dao tao, ting hon
10.845 ty dong so véi giai doan 2016 - 2020 [103]. Nhiéu co s¢ ddo tao nhu
Dai hoc Hai Phong, Dai hoc Hang hai Viét Nam, cac trudng cao dang nghé va
trung tdm dao tao ky thuat tiép tuc duoc cang c6 va md rong. Quy mod gido
duc co ban 6n dinh, timg budc dap ung nhu cau hoc tap va dao tao nghé cua
nguoi dan. Tuy nhién, su phat trién ndy van chua thuc sy theo Kip yéu cau
chuyén d6i mé hinh ting trudong va nhu cau NNL cuaa nén kinh té cong nghé
cao, kinh té s6 va hoi nhap quéc té.

Mot trong nhitng han ché 16n hién nay 1a chuong trinh dao tao ¢ nhiéu
co s& gido duc con nang vé 1y thuyét, thiéu tinh thuc hanh va chwa bam sat
nhu cau thyc tién caa doanh nghiép. Noi dung dao tao trong moét sé nganh
nghé cham cap nhat cong nghé mai, thiéu ky nang sb, ngoai ngit, Ky ning
mém va kha ning thich ung véi mdi trudng lam viéc quéc té. Trong khi do,
cac doanh nghiép FDI, khu cong nghiép cong nghé cao, trung tam logistics va
doanh nghiép cang bién ngay cang yéu cau lao dong c6 trinh d6 chuyén moén
cao, kha nang s dung cong nghé hién dai va nang luc lam viéc trong moi
truong s6 hoa. Piéu nay dan dén thuc trang nhiéu sinh vién tét nghiép chua
dap tmg duoc yéu cau tuyén dung cua doanh nghiép, phai dao tao lai hoic mat
nhiéu thoi gian thich nghi véi cong viéc thuc té.

Bén canh d6, co cau nganh nghé dao tao Van con mat can d6i so véi nhu
cau cua thi truong lao dong. Mot s6 nganh dao tao c6 dau hiéu du thua lao
dong, trong khi cac linh vuc nhu van tai bién, logistics - cang bién, ty dong
hoa, dién - dién tur, cong nghé thong tin, khoa hoc k¥ thuat va cong nghé cao
lai thiéu hut NNL CLC. Lién két giira nha truong voi doanh nghiép trong dao
tao, thuc tap va tuyén dung con 1ong 1é0; nhiéu co sé dao tao chua thyuc su
gan két véi chién lugc phat trién nganh nghé va nhu cau sir dung lao dong cua

doanh nghiép. Piéu ndy dan dén tinh trang “thira bang cip nhung thiéu k¥
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29 ¢

nang”, “thira thay thiéu tho™, phan anh sy chua théng nhét giita qué trinh dao
tao Vi qua trinh str dung lao dong trong nén kinh té thi treong hién dai.

Mau thudn ndy cang trd nén rd nét trong bdi canh thanh phd Hai Phong
dang dat muc tiéu phét trién nhanh va bén viing theo tinh than Nghi quyét s6
45-NQ/TW cua B6 Chinh trj. Theo dy bao, dén nim 2030, thanh phd can b
sung khoang 127.800 lao ddng c6 trinh d6 cao dang, dai hoc trg 1én [99], tap
trung chii yéu & céc linh vuc cang bién - logistics, cong nghé thong tin, dién,
khoa hoc k¥ thuat va cong nghiép cong nghé cao. Pong thoi, thanh phd ciing
huéng téi thuc hién nhiéu chi tiéu ting tredng quan trong nhu dong gop 8,2%
GDP ca nudc; chiém 28,3% GDP vung kinh té trong diém Bic Bo; ting
truéong GRDP binh quan giai doan 2026 - 2030 dat t6i thiéu 12,5%; GRDP
binh quéan dau ngudi dat khoang 29.900 USD; thu ngan sach dat tir 300.000 -
310.000 ty ddng; déng gép cua ning suit cac nhéan té téng hop (TEP) vao
GRDP dat tir 48% - 50%. Dé thuc hién dugc cac muc tiéu nay, thanh phd Hai
Phong bét budc phai xay dung duoc doi ngli NNL CLC c6 kha ning dap tng
yéu cau cta doanh nghiép va thi truong lao dong hién dai.

Néu mau thuan giita dao tao NNL véi nhu cau thuc tién caa doanh nghiép
va thi truong lao dong khong duoc giai quyét hiéu qua thi s& try thanh lyc can
I6n d6i voi qua trinh chuyén d6i mé hinh ting truong, phat trién cong nghiép
cong nghé cao va nang cao ning lyc canh tranh cua thanh phd. Bong thoi, diéu
nay ciing anh huong tryuc tiép dén kha nang thu hat dau tu chién lugc, nhat 1a cac
du 4n FDI c6 ham luong cong nghé va gia tri gia ting cao. Vi vay, d6i méi mo
hinh dao tao, ting cudng lién két gitta nha truong - doanh nghiép - chinh quyén
va xay dung hé sinh thai phat trién NNL gan véi thuc tién san xuat, kinh doanh
1a yéu cau cap thiét doi voi thanh phd Hai Phong trong giai doan hién nay.

3.2.4. Mu thuin giira yéu cau phat trién nhanh véi dam bao chat
lwong bén virng ciia ngudn nhan luc chit lweng cao

Qua trinh c6ng nghiép hoa va do thi hoa nhanh cta thanh phdé Hai Phong
tao ra nhiéu co hoi viéc lam va ting truong kinh té, nhung dong thoi ciing dit ra
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ap luc 16n dbi véi chat lwong séng, mdi trudng va su phat trién toan dién cta con
ngudi. Mot bo phan lao dong bi cudn vao gudng quay san xuat, thiéu co hoi
nang cao trinh do, trong khi cac van dé& vé 6 nhiém moi truong, ap luc do thi
cling anh hudng dén chat lugng NNL 1au dai. Mau thuin nay phan anh su cing
thang giita ting truong kinh té ngan han va phat trién con nguoi bén viing.

Hién nay thanh phd Hai Phong c6 nhiéu thoi co, thuan loi dé co thé dat
dugc muc tiéu phat trién nhanh gan véi yéu cau phat trién bén vimg NNL CLC.
Phét trién bén vimg NNL CLC la diéu kién, tién dé dé thuc hién phat trién
nhanh. Phat trién nhanh dé tao nguon luc cho phat trién bén vimg, sang tao. Hai
yéu t6 nay doi hoi phai di song hanh cing nhau thi thanh phd Hai Phong moi
c6 thé thyc hién duoc muc tiéu phat trién hién dai, thong minh, bén viing. Muc
tiéu phat trién nhanh khién nhu cau vé lao dong chét luong cao gia tang trong
thoi gian ngan, trong khi qua trinh dao tao va hinh thanh NNL CLC lai can thoi
gian dai, dau tu 16n va mang tinh tich lily bén viing. Cac nganh cong nghiép
miii nhon nhu cang bién - logistics, dong tau, cong nghé thong tin, cong nghiép
dién tur, ty dong hoa hay quan tri d6 thi thong minh,... déu yéu cau doi ngii lao
dong co trinh do chuyén mén siu, ky nang nghé nghiép hién dai, nang luc
ngoai ngir va kha nang thich ung véi cong nghé méi. Tuy nhién, hé théng dao
tao chwa thé dap Gng ngay 1ap tic ca vé s6 luong Ian chét luong, dan téi tinh
trang thiéu hut NNL ¢ nhiéu linh vuc then chét. Diéu nay khién mot sé co s
dao tao c6 xu hudéng chay theo muc tiéu “dao tao nhanh”, thién vé sé luong
hon chat lugng, 1am giam tinh bén vitng clia qua trinh phat trién NNL.

Thém vao do, ap luc thu hut dau tu va mé rong san XUAt cling dan dén
nguy co mat can dbi trong co cdu NNL CLC. Nhiéu doanh nghiép uu tién
tuyén dung lao dong c6 thé dap umg ngay yéu cau cong viéc, trong khi chua
chu trong dau tu dai han cho ddo tao, bdi dudng va phat trién NNL. Diéu nay
khién nguoi lao dong dé roi vao trang thai thiéu k§y ning nén tang, han ché
kha ning d6i mdi sang tao va kho thich ung trudc sy thay doi nhanh chéng
cua khoa hoc - cong nghé. Trong khi do, phat trién bén vitng NNL CLC

khong chi doi héi trinh d§ chuyén mon cao ma con yéu cau phat trién toan
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dién veé thé luc, tri luc, Ky nang mém, tac phong cong nghié¢p, dao duc nghé nghiép
va nang luc hoc tap subt doi.

Mt khac, yéu cau phét trién bén vitng NNL CLC con dit ra nhiém vy
bao dam hai hoa giita ting truong kinh té véi tién bo xa hoi va chat lugng
cudc sdng cua nguoi lao dong. Tuy nhién, trong qua trinh phat trién nhanh,
mot b phan lao dong phai chiu ap luc canh tranh 16n, cuong d6 lam viéc cao,
nguy co mat can bang giira doi séng vat chat va tinh than. Néu khong co
chinh sach phu hop Vvé tién lvong, phuc loi xa hoi, moi trudong lam viée va co
hoi phat trién nghé nghiép, viéc duy tri va phat trién doi ngli NNL CLC lau dai s&
gap nhiéu kho khan.

Nhu vay, mau thudn gitta muc tiéu phat trién nhanh véi yéu cau phat
trién bén vilng NNL CLC 14 van dé mang tinh khach quan trong qua trinh
phat trién cta thanh phd Hai Phong hién nay. Chi khi thanh phé giai quyét
duoc nhimg mau thuin con dang ton tai thi méi bao dam hai hoa gitra ting
truong Kinh té véi phat trién con nguoi toan dién, coi con nguoi vira 1a muyc
tiéu, vira 1a dong luc cua qua trinh phat trién nhanh va bén ving.

3.2.5. M4u thuin giira vai tro dinh hwéng chién lwgc cia Nha nwéc
Vv6i tinh niing ddng cha thi trudng trong sie dung ngudn nhan luc chat
lwgng cao

Nha nudc gitr vai tro dinh hudng, hoach dinh chinh sach, trong khi thi
truong lai quyét dinh tryc tiép dén phan bo va st dung lao dong. Tuy nhién,
su phdi hop gitta hai co ché nay & thanh phd Hai Phong c6 d6 “vénh” nhét
dinh: chinh sach chua theo kip bién dong cua thi truong, trong khi thi truong
lai thiéu nhiing tin hiéu dai han dé dinh huéng dao tao. Mau thun nay thé
hién su chua hai hoa giira diéu tiét vi mo va van hanh vi md, anh huéng dén
hiéu qua phat trién NNL.

Mot mat, hé thdng chinh sach, quy hoach va chién lugc vé NNL ctia Nha
nudc thuong duoc xay dung theo chu ky trung han hoac dai han, trong khi
nhu cau cua thi truong lao dong lai bién dong rat nhanh duéi tac dong cua
chuyén doi s6, hoi nhap qudc té va sy thay d6i cong nghé san xuat. Nhiéu
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nganh nghé mai xuat hién nhu logistics thong minh, tri tué nhan tao, ty dong
hoéa, phan tich dir liéu hay quan tri chudi cung ung hién dai doi hoi ki ning
méi ma chuong trinh dao tao chua kip cap nhat. Vi vay, ¢6 thoi diém doanh
nghiép thiéu lao dong dap umg yéu cau thuc té, nhung cic co s¢ dao tao van
chua diéu chinh kip quy mé, co cdu va ndi dung dio tao.

Nguoc lai, thi truong lao dong tuy phan anh nhanh nhu cau sir dung
NNL nhung lai thiéu tinh 6n dinh va thiéu nhing tin hiéu dai han dé dinh
huéng dao tao. Phan 16n doanh nghiép thuong tuyén dung theo nhu cau san
XUAt trudc mat, chu trong k§ ning c6 thé s dung ngay thay vi cong bd chién
luge s dung NNL 1au dai. Biéu nay khién cac co sé gido duc va dao tao kho
du bao chinh xac nhu cdu NNL trong tuong lai dé xdy dung ké hoach dao tao
phu hop. Hé qua 1a dao tao nhiéu khi mang tinh “chay theo thi truong”, thiéu
dinh hudng chién luoc va chua hinh thanh dugc doi ngli NNL CLC c6 chiéu
sau, dic biét & cac linh vire cong nghé cao va d6i méi sang tao.

Mau thuin ndy phan anh su chua hai hoa giita diéu tiét vi mo va van
hanh vi mé trong sir dung NNL. Nha nuéc giit vai trd hoach dinh chién luoc,
bao dam can ddi tong thé va dinh hudéng phat trién 1au dai; con thi truong
quyét dinh tryc tiép viéc sir dung lao dong thong qua quan hé cung - cau. Tuy
nhién, khi thong tin giita hai chii thé chua dugc két ndi hidu qua, chinh sach
s& d& roi vao tinh trang cham thich tmg, con thi trudng thi phat trién ty phat,
ngan han. Piéu d6 khong chi 1am giam hiéu qua dao tao va sir dung NNL ma
con dan dén tinh trang mat can d6i co cau lao dong: thiéu NNL & nhiing
nganh then chdt nhung du thira & mot s6 nganh khac.

Tiéu két chwong 3

Tir viée 1am 16 tAm quan trong cua phat trién NNL CLC dép tmg yéu cau
xdy dung thanh phd Hai Phong hién dai, théng minh, bén viing, trong chuong
nay tac gia Luan an di vao phan tich thuc trang NNL CLC. Két qua nghién cttu
cho thady NNL CLC thanh phd Hai Phong trong nhitng nim vira qua da c6 nhiing
chuyén bién tich cuc, gop phan quan trong cho sy phat trién ctia thanh phd theo
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tinh than Nghi quyét 45-NQ/TW. NNL CLC c6 sy gia ting vé sé lugng, chat
luong va co cAu, tuy nhién qua trinh phét trién con thiéu tinh 6n dinh, ton tai su
mat can d6i va chua tuong xing vai vi thé, tiém nang san ¢ cia thanh phé. Trén
co s6 tong hop, danh gia tac gia chi ra dugc nhimg thanh tyu, han ché va nguyén
nhan cua thanh tyu cling nhu han ché thyuc trang NNL CLC.

NNL CLC tai thanh phd Hai Phong thoi gian qua dd nhan duoc su quan
tam, chi dao cua cac cap chinh quyén; su phdi két hop cua cac sg, ban,
nganh. Thanh phd d& ban hanh nhiéu vin ban chi dao, xay dung va thuc hién
co hiéu qua cac chinh sach, gidi phap manh, dot pha dé thu hat va trong
dung nhan tai dén nim 2030, tdm nhin dén nim 2045, dic biét trong nhiing
nganh, linh vuc miii nhon nhu van tai bién, logistics - cang bién, dong tau,
nudi trong thay - hai san, khoa hoc - cong nghé,... Tuy nhién, trong diéu kién
KT-XH cta thanh phd con nhiéu khé khin, cing v6i xu thé hoi nhap va toan
cau hoa ngay cang sau rong, ciing nhu nhiing tac dong con ton luu cua kién
tric thuong tang cii, da dat ra nhiéu méau thuin va thach thirc ddi voi qua
trinh x4y dung va phat trién NNL CLC trong thoi gian téi, nhat 1a khi thanh
phd Hai Phong thuc hién sap nhap véi tinh Hai Duong, nay 13 thanh phd Hai
Phong m&i. Luan 4n di chi ra duoc nim mau thuin co ban trong qua trinh
nghién ciru thyc trang NNL CLC: Mau thuan gitta yéu cau chuyén dich sang
mo hinh kinh té tri thic - cong nghé cao véi co cau NNL con nang vé lao
d6ng k¥ ning trung binh; Mau thudn giita yéu cau thu hat, giit chAn NNL
CLC vai siic hap din chua cao clia méi trudng lam viéc va chinh sach dai
ngd; Mau thuan gitra thuc trang chat luong dao tao NNL véi nhu cau thuc
tién vé NNL CLC cua doanh nghiép va thi trudng lao dong; Mau thuan giira
yéu cau phat trién nhanh véi dam bao chat lugng bén viing cia NNL CLC;
Mau thuan giita vai tro dinh huéng chién luoc ctia Nha nuéc véi tinh ning
dong cua thi truong trong st dung ngudn nhan lyc chat lugng cao. Pay 1a co
s& nén tang dé tac gia xay dung giai phap cho van dé phat trién NNL CLC &
chuong tiép theo.
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Chuong 4
MOT SO GIAI PHAP PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC
CHAT LUQNG CAO PAP UNG YEU CAU XAY DUNG
THANH PHO HAI PHONG HIEN PALTHONG MINH, BEN VONG

Nghi quyét s6 45-NQ/TW ngay 24/01/2019 cua B Chinh tri vé xay
dung va phat trién thanh phd Hai Phong dén nam 2030, tim nhin dén nim
2045 xac dinh muyc tiéu dén nam 2030, Hai Phong tro thanh thanh phd cong
nghiép phat trién hién dai, théng minh, bén viing tm ¢& khu vyc Pong Nam
A; trung tam dich vu logistics qudc té hién dai; trung tAm quéc té vé dao tao,
nghién ctu, tng dung va phat trien KHCN vdi cac nganh nghé hang hai, dai
duong hoc, kinh té bién; thanh phd Hai Phong co ban dat céc tiéu chi ctia do
thi loai dic biét; chinh quyén dé thi dugc xay dyng va hoan thién phu hop voi
yéu cau cia thanh phd théng minh. Co thé thay, thanh phd Hai Phong c6 ciu
tric rat riéng cia mot do thi cang - cong nghiép - logistics - cira ngd quéc té,
lai vira mo rong dia gisi hanh chinh sau sap nhap, nén khi dé xuat cac giai
phap phat trién NNL CLC can dat trong tong thé chién luoc phat trién kinh té
- x3 hoi ciia thanh phd Hai Phong méi (sau sap nhap), bao dam tinh déng bo
gilta yéu cau phat trién cac nganh kinh té miii nhon véi qué trinh téi co cau
lao dong, phan bd dan cu va mé rong khong gian do thi.

4.1. NANG CAO NHAN THUC VA HIEU QUA PHOI HQP CUA
CHINH QUYEN CAC CAP VA NHAN DAN TRONG PHAT TRIEN NGUON
NHAN LUC CHAT LUQNG CAO PAP UNG YEU CAU HIEN DAL THONG
MINH, BEN VUNG CUA THANH PHO HAI PHONG

4.1.1. Nang cao nhan thic caa chinh quyén cic cap vé phat trién
ngudn nhan luc chat lweng cao

Trong bdi canh hoi nhap qudc té, chuyén d6i sé va yéu cau phat trién

thanh phd theo huéng hién dai, théng minh, bén viing, viéc nang cao nhan
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thirc cua chinh quyén cac cap Vé vai tro, vi tri ctia ngudn nhan luc chat luong
cao (NNL CLC) la nhiém vu c6 ¥ nghia nén tang. Chinh quyén cac cap la chu
thé hoach dinh, t6 chuc thuc hién va kiém tra, giam sat cac chinh sach phat
trién NNL CLC; do d6, nhan thuc ding din cua doi ngli can bo lanh dao,
quan 1y s& quyét dinh chat lugng caa qua trinh x4y dung chién lugc, ban hanh
co ché, b tri ngudn lyc va trién khai cac chuong trinh phat trién nguon nhan
lyc. Nguoc lai, néu nhan thire chua day da vé vai tro cia NNL CLC, viée dau
tu, xay dung chinh sach va to chic thyc hién s& thiéu tinh déng bo, chua dap
tmg dugc yéu cau phat trién trong giai doan mai.

Thuce té cho thdy, mot bo phan can bd trong hé thdng chinh quyén cac
Cap van chua nhan thirc day di vé tinh cap thiét va yéu cau dai han cua phat
trien NNL CLC. Viéc dau tu cho dao tao chuyén siu, ning cao k¥ ning sb,
ngoai ngit, ning luc doi Méi sang tao va phat trién doi ngii chuyén gia & mot
s6 linh vuc chua thyc su duge xem 13 nhiém vu chién lugc gan véi qua trinh
phat trién kinh té - xa hoi cua dja phuwong. Mot s6 noi con thién vé giai quyét
nhu ciu nhan lyc trudc mét, chua chu trong dy du dén viéc du bao nhu cau,
xay dung co cdu nhan lyc va chuin bi ngudn nhan luc dap tmg cac yéu cau
phat trién trong tuong lai. Vi vy, doi ngii can bo lanh dao, quan 1y cac cap
can tiép tuc nang cao trinh d9, cap nhat tri thirc moi, thay doi tu duy quan tri
phat trién, nhan thac & con ngudi 1a ngudn lyc trung tim va 1a yéu té quyét
dinh ning luc canh tranh cta thanh pho.

Trudc hét, chinh quyén cac cip can quan triét quan diém phat trién con
nguoi la nhi€ém vu trong tdm trong chién luoc phat trién dia phuong. NNL
CLC khong chi 1a Iuc luong tryc tiép tao ra tri thie, cong nghé va gid tri gia
ting cao ma con 1a nhan t6 thuc day qua trinh chuyén dich co cu kinh té,
nang cao nang suit lao dong va nang luc canh tranh cia thanh phd. Do d6, cac

co quan quan 1y can coi dau tu phat trién con ngudi 1a dau tu cho phat trién
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bén vimg, trong d6 chi trong nang cao trinh d6 chuyén mon, ning luc sang
tao, k¥ nang nghé nghiép va pham chat cua doi ngii lao dong.

Dic biét, trong bdi canh Hai Phong c6 khong gian phat trién méi sau
sap nhdp, yéu cau dat ra ddi voi chinh quyén cac cp 1a phai ¢ tu duy chién
luge va tim nhin dai han trong quy hoach, phat trién NNL noi chung va NNL
CLC néi riéng. Cac co quan quan 1y can cha dong danh gia nhu cau nhan luc
theo ting nganh, linh vuc, timg giai doan phat trién; xac dinh 1d cdc nhom
ngudn nhan lyc can wu tién dao tao, thu hit va trong dung, phu hop véi loi thé
méi cta thanh phd. Trong dé, can tap trung vao cac linh vuc thé manh nhu
cong nghiép, logistics - cang bién, co khi ché tao, khoa hoc - cong nghé, dong
thoi cht trong phat trién nhan lyc phuc vu cac linh vuc méi nhu néng nghiép
cong nghé cao, du lich sinh thai, kinh té bién va cac nganh kinh té xanh.

Viéc ning cao nhan thic cua chinh quyén cac cap can dugc gan Voi
trach nhiém cu thé cua ting co quan, don vi trong t6 chic thuc hién. Trén co
s& Ké hoach sb 86/KH-UBND ngay 19/3/2020 ctia UBND thanh phb Hai
Phong vé phat trién NNL CLC phuc vu cong nghiép hda, hién dai hoa va hoi
nhap quédc té, thanh phd da xac dinh rd vai tro cta gido duc, dao tao va phat
trién ngudn nhan luc trong viéc xay dung ddi ngii lao dong c6 trinh do cao,
dap umg yéu cau cua cudc Cach mang cong nghiép lan thir Tu. Thoi gian téi,
cac cap chinh quyén can tiép tuc phat huy vai trd 1anh dao, chi dao; chu dong
xay dung chién lugc, ké hoach phét trién NNL phu hop véi dinh hudng phat
trién mai cua thanh phd, déng thoi khac phuc tinh trang nhan thirc chua théng
nhat, thiéu tinh dai han trong hoach dinh va thuc hién chinh sach.

Dé nang cao nhan thirc cho doi ngii can bd chinh quyén cac cip vé phat
trien NNL CLC, can trién khai ddng bo mot s6 bién phap sau:

Mot 13, to chitc cac chuong trinh dao tao, bdi dudng chuyén sau cho doi
ngii can bd 1anh dao, quan 1y vé vai trd, phuong thirc phat triégn NNL CLC

trong boi canh kinh té tri thirc, chuyén d6i s va Cach mang cong nghiép 4.0.
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Noi dung bdi dudng can tap trung vao quan tri NNL hién dai, du bao nhu cau
ngudn nhan luc, phat trién ngudn nhan luc theo nganh, linh vuc va kinh
nghiém qudc té trong thu hut, trong dung nhan tai. Thanh phd c6 thé phdi hop
V6i cac co s dao tao, nghién ciru uy tin dé to chirc cac khoa hoc chuyén dé
pht hop Véi yéu cau phat trién cua dia phuong, nhu phat trién ngudn nhan lyc
trong linh vurc logistics - cang bién, cong nghiép cong nghé cao hoic kinh té bién.

Hai 13, dua noi dung phat trién NNL CLC vao chuong trinh dao tao, boi
dudng chinh tri, hanh chinh ddi véi can bd, cong chirc, vién chirc. Viéc 16ng
ghép cac noi dung vé chién luge phat trién ngudn nhan luc qudc gia, dinh
huéng phat trién NNL CLC cua thanh phd va yéu cau ngudn nhan lyc trong
giai doan mai s€ gitp can bd nhan thic ro day khong chi 1a nhiém vu cua
nganh gido duc ma 1a trach nhiém chung cua ca hé théng chinh tri.

Ba 13, chinh quyén cac c4p can xay dung ké hoach hanh dong cu thé vé
phat trien NNL CLC gén vai muyc tiéu phat trién kinh té - x4 hoi cua timg dia
phuong, don vi. Trong do, can xac dinh o nhu cau nguén nhan luc, Iinh vuc
ru tién, nhiém vu dao tao, thu hat va sir dung nhan tai; déng thoi gan trach
nhiém cia ngudi ding dau vai két qua thyuc hién. Vi du, ddi véi linh vuc nudi
trong thiy - hai san, co quan quan 1y chuyén nganh can chi dong phdi hop
V6i co s& dao tao, doanh nghiép dé xac dinh nhu cau va dat hang dao tao
nguoén nhan lyc phi hop Véi yéu cau phat trién nganh.

4.1.2. Nang cao nhan thic cia nhin din vé tim quan trong phat
trién nguon nhan luc chat hrong cao dap ung yéu ciu xiy dung thanh
phé Hai Phong hién dai, thong minh, bén virng

Phat trién NNL CLC khong chi 1a nhiém vy cta cac cap chinh quyén,
co quan quan 1y nha nudc ma con can su tham gia, d6ng thuan va nhan thic
dung dan cia toan thé nhan dan thanh phé Hai Phong (bao gdm ca nhan dan
tinh Hai Duong sau khi sap nhap). Nhan dan vira 1a d6i twong thu huong, vira

1a chu thé tham gia truc tiép vao qua trinh hinh thanh va phat trién ngudn
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nhan luc chat luong cao cua thanh phd. Vi vay, viéc ning cao nhan thic cua
ngudi dan vé vai tro, ¥ nghia va yéu cau phat trién NNL CLC c6 ¥ nghia quan
trong trong viéc hinh thanh dong luc hoc tap, rén luyén, nang cao trinh dg, k¥
nang nghé nghiép va kha nang thich tng vai su thay doi cua thi truong lao dong.

Truéc hét, can 1am cho nguoi dan nhan thic rd rang NNL CLC 1a luc
lwong c6 trinh do chuyén mén cao, ki ning nghé nghiép tot, kha ning sang
tao, thich (g nhanh véi tién bo khoa hoc - cong nghé va ¢ vai tro quyét dinh
trong viéc nang cao ning suit lao dong, ning luc canh tranh va chat luong
phat trién cua thanh phd. Trong béi canh Hai Phong dang mo rong khong gian
phat trién, hudng t6i xay dung do thi hién dai, thong minh, bén vitng, nhu cau
vé nhan lyc c6 trinh do cao trong cac linh vuc nhu logistics - cang bién, cong
nghiép cong nghé cao, khoa hoc - cong nghé, van tai bién, nong nghiép cong
nghé cao, du lich va kinh té xanh ngay cang gia ting. Do d6, mdi c4 nhan, gia
dinh va cong dong can nhan thic 1d viée dau tu cho gido duc, dao tao, phat
trién ning lyc ban than chinh 1 sy chuan bi quan trong cho tuong lai cia mdi
ngudi va su phat trién chung cta thanh phd.

Pé ning cao nhan thic trong nhan dan, cac cip chinh quyén, co quan
truyén thong, co sd gido duc va cac to chuc xa hoi can phdi hop trién khai
d@)ng bo cac hoat dong tuyén truyén, gido duc va dinh hudéng. Trong do, can
tang cuong phod bién thong tin vé vai tro cia NNL CLC, yéu cau cua thi
trrong lao dong trong giai doan madi thong qua cac phuong tién thong tin dai
ching, nén tang s, mang xa hoi va cac hoat dong cong df’)ng. Noi dung tuyén
truyén can hudéng dén viéc thay d6i nhan thic cua nguoi dan tir tu duy coi
trong lao dong gian don sang chu dong hoc tap, ning cao trinh dd, phat trién
k¥ ning va thich ang vai yéu cau cia nén kinh té tri thuc.

Bén canh d6, cic co so gido duc, dao tao trén dia ban thanh phd can
phat huy vai tro trong viéc dinh huéng nhan thirc va hinh thanh dong luc phat

trien NNL CLC ngay tir thé hé tré. Cac truong dai hoc, cao dang, co so gido



147

duc nghé nghiép can tang cudng giao duc hudng nghiép, cung cip thong tin
vé nhu cau nhan luc cia thanh phd, gitp hoc sinh, sinh vién lya chon nganh
nghé phu hop voi dinh hudng phat trién kinh té - x3 hoi. Dong thoi, can
khuyén khich tinh than hoc tap subt doi, nang cao niang luc chuyén mon, ky
nang s, Ngoai ngir va kha nang d6i moi sang tao cho ngudi lao dong.

Déi vai cong ddng doanh nghiép, can nang cao nhan thic vé vai tro cua
phat trién nhan lyc trong ning cao nang lyc canh tranh va phat trién bén viing.
Doanh nghiép can cha dong phdi hop véi co so dao tao trong du bao nhu cau
nhan lyc, tham gia dao tao, dio tao lai, bdi dudng nang cao trinh d6 cho nguoi
lao dong; d6ng thoi xdy dung méi trudng lam viéc khuyén khich hoc tap,
sang tao va phat trién nghé nghiép.

Nhu véy, ndng cao nhan thic cia nhan dan vé phat trién NNL CLC la
qua trinh can duoc thuc hién thuong xuyén, 1au dai véi sy tham gia cua nhiéu
chu thé trong x4 hoi. Khi nguoi dan nhan thae day du vé vai tro cua tri thuc,
k¥ nang va niang lyc sang tao, qua trinh phat trién NNL CLC cua thanh phd s&
c6 nén tang xa hoi virng chic, gop phan xay dung Hai Phong trd thanh thanh
phé hién dai, thong minh, bén viing trong giai doan mai.

4.1.3. Nang cao y thirc tw hoc, tw phat trién niing luc, trinh d, ky
nang cua nguwoi lao dong

Trong qua trinh phét trién NNL CLC, nguoi lao dong 1a chi thé truc
tiép quyét dinh kha nang nang cao chat lwong ngudn nhan luc cia thanh phé.
Vi vay, viéc hinh thanh y thic ty hoc, tu rén luyén, chua dong cap nhat tri thirc
va phat trién nang luc nghé nghiép c6 ¥ nghia quan trong, khong chi gitip mdi
c4 nhan nang cao vi thé, kha ning thich ung véi thi truong lao dong ma con
gop phan xay dung xa hoi hoc tap va phat trién ngudn nhan luc dap Gmg yéu
cau xay dung thanh phd Hai Phong hién dai, thong minh, bén viing.

Trong bdi canh thanh phd Hai Phong dang day manh phat trién kinh té

sd, kinh té xanh, Chuyén d6i moé hinh tang treong dya trén khoa hoc - cong



148

nghé va ddi méi sang tao, yéu cau déi voi nguoi lao dong ngay cang cao ca vé
trinh d6 chuyén mon, k¥ nang nghé nghiép, nang luc s6 va kha ning thich ¢ng
V6i su thay d6i. Dac biét, sy phat trién nhanh chong cia céng nghé méi, tri
tu¢ nhan tao va tu dong hoa dang lam thay doi phuong thirc san XUét, md hinh
viéc 1am va yéu cau ning luc cta nguoi lao dong. Do d6, hoc tap sudt doi
khong con chi 14 nhu ciu nang cao trinh d6 ca nhan ma tré thanh yéu cau tat
yéu dé ngudi lao dong duy tri ning luc canh tranh, phat trién nghé nghiép va
dong gop vao qua trinh phat trién chung ctia thanh phd.

Pé nang cao ¥ thic tu hoc, tu phat trién ning luc cia nguoi lao dong,
can tap trung thuc hién mot sé nodi dung va bién phap sau:

Mot 13, nang cao nhan thirc cua ngudi lao dong vé vai trd cua hoc tap
sudt doi va phat trién nang luc ca nhan. Nguoi lao dong can nhan thire 1d rang
tri thic, k§ nang va kha ning thich tng 14 nhirng yéu té quyét dinh co hdi viéc
lam, thu nhap va sy phat trién nghé nghiép trong bdi canh méi. Viéc chi dong
hoc tap, cap nhat kién thic khong chi nham dap Gmg yéu cau truéc mit cua
cong viéc ma con 1a qué trinh chuan bi ning luc 1au dai dé thich tng véi su
thay doi cua khoa hoc, cong nghé va thi truong lao dong. Trong do, ning luc
s6, hiéu biét vé cong nghé méi va kha niang khai thac cac cong cu tri tué nhan
tao can duoc xem la nhitng k¥ ning quan trong ddi véi nhiéu nhém lao dong.
Ngudi lao dong trong céc linh vuc nhu logistics, cong nghiép, nudi tréng thay
- hai san, dich vu c6 thé timg budc tiép can, tng dung cong nghé s6 va céac
cong cu Al nhim nang cao hiéu qua cong viéc, tdi wu quy trinh va hd tro ra
quyét dinh.

Hai 13, ting cudng cong tac tuyén truyén, dinh huéng dé hinh thanh van
hoa tu hoc trong lrc luong lao dong. Cac co quan quan 1y, té chirc chinh tri -
x4 hoi, doanh nghiép va co quan truyén théng can day manh phé bién thong
tin vé loi ich cua viéc nang cao trinh do, hoc tap sudt doi, qua do giup nguoi

lao dong nhan thirc rd méi lién hé giita nang luc ca nhan véi co hdi nghé
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nghiép, thu nhap va kha nang thich Gng trong tuong lai. Cac hinh thirc tuyén
truyén can da dang, phu hop véi timg nhom lao dong thong qua phuong tién
truyén thong, nén tang sd, cac chuong trinh cong dong va hoat dong tai noi
lam viéc.

Ba 13, phat huy vai tro cta doanh nghiép, to chicc nghé nghiép va moi
truong 1am viéc trong viéc thuc ddy nguoi lao dong ty phat trién. Doanh
nghiép khong chi 1a noi st dung lao dong ma con 1a méi trudng quan trong dé
hinh thanh, boi dudng va ning cao ning luc cua ngudi lao dong. Vi vay, cac
doanh nghiép can xdy dung vin hoa hoc tap, khuyén khich nguoi lao dong
chia s¢ kinh nghiém, tham gia dao tao nang cao trinh d9, dao tao lai va cap
nhat k§ nang méi. Viéc két hop giira trach nhiém tu hoc cia ca nhan vai sy hd
trg cua té chic sé tao ra méi truong thuan loi dé ngudi lao dong phat trién
toan dién.

Bén 14, cac co s& gido duc, dao tao nghé va doanh nghiép can doi méi
phuong thirc dao tao theo huéng linh hoat, mé va phu hop voi nhu cau cua
ngudi lao dong. Cac chuong trinh dao tao can da dang vé hinh thirc nhu dao
tao tryc tuyén, dao tao ngin han, dao tao chuyén sau hoic mo hinh vira hoc
vira lam, gitp nguoi lao dong c6 diéu Kién nang cao trinh do trong qua trinh
lam viéc. DPdng thoi, ndi dung dao tao can gan véi nhu cau thyc tién cua thi
truong lao dong, chi trong cac k§ nang moi nhu k¥ ning sb, ngoai ngit, quan
tri cong nghé va nang luc doi moi sang tao.

Nam 14, xay dung co ché khuyén khich, ton vinh va nhan rong cac dién
hinh v& tinh than hoc tap, tu nang cao ning luc trong xd hoi. Cac cip chinh
quyén, doanh nghiép va t6 chirc xa hoi can quan tdm biéu duong nhitng ca
nhan c6 tinh than tu hoc, cha dong doi méi, du ¢ cac linh vuc khac nhau nhu
cong nhan ky thuat, nong dan tng dung cong nghé, ky su, nha quan 1y hay
doanh nhén. Viéc lan téa nhitng tAm guong hoc tap suét doi s& gop phan hinh

thanh nhan thic tich cuc trong cong dong, tao dong luc dé nguoi lao dong
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khong ngimg hoan thién ban than, nang cao chat luong ngudn nhan lyc cua
thanh pho.

Nhu vay, phat trién NNL CLC khong chi phu thudc vao cac chinh sach
ctia Nha nuéc hay sy dau tu cua té chic, doanh nghiép ma con bat nguon tir y
thac tu than cua mdi nguoi lao dong. Khi mdi ca nhan chu dong hoc tap, rén
luyén va thich ng véi su thay doi, ngudn nhan luc cia thanh phd s& co kha
nang dap (ng tot hon yéu ciu phét trién trong giai doan méi, gbp phan xay
dung Hai Phong trd thanh thanh phd hién dai, théng minh va bén viing.

4.2. NANG CAO CHAT LUQNG, TAO POT PHA TRONG GIAO DUC
- PAO TAO NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO NHAM PHAT
TRIEN POI NGU NHAN TAL PAP UNG NHU CAU THUC TIEN

Trong diéu kién khong gian phat trién méi sau sap nhap, viéc xay dung
d6i ngii NNL CLC khong chi dap tng yéu cau phat trién kinh té trudc mat ma
con co ¥ nghia chién lugc 1au dai trong viéc ning cao niang luc canh tranh,
kha nang hoi nhap quéc té va stc bat cua thanh phd & cac nganh nhu: cang
bién va logistics qudc té, cong nghiép déng tau va ché tao thiét bi hang hai
cong nghé cao, cong nghiép cong nghé sd va tu dong hoa, khoa hoc - cong
nghé bién, kinh té xanh, ning luong tai tao, nudi trong va ché bién thay - hai
san cong nghé cao, du lich bién chat luong cao va dich vy d6 thi hién dai. Vi
vay, phat trién gido duc, dao tao va xay dung NNL CLC can duoc xac dinh 1a
mot trong nhitng dot pha chién luoc, 1a dong luc trung tam dé thanh phé hién
thuc hdéa muc tiéu tro thanh “si€u do6 thi hién dai”, thong minh, xanh va phat
trién bén virng trong thoi ky mai.

4.2.1. Thiét lap co ché “tai dao tao dong” cho ngudn nhan luc cong
nghé cao

Trong qué trinh chuyén d6i mé hinh ting truéng dua trén khoa hoc -
cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi s, thanh phd Hai Phong can chi

trong nang cao chét luong do6i ngii lao dong cong nghiép hién co, ddng thoi
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hinh thanh ngudn nhan luc dap Gng yéu cu phat trién cic nganh céng nghé
cao. Thyc té cho thay, luc luong lao dong cong nghiép cua thanh phd duoc
hinh thanh qua qua trinh phat trién cong nghiép, cang bién va san xuat truyén
thng, c¢6 nhiéu kinh nghiém thuc tién nhung mot bo phan van chu yéu dap
mg yéu cau van hanh san xuat theo phuong thuc truyén thong, han ché vé ki
nang sd, kha nang 1am chu cong nghé méi va thich Gtng voi qua trinh ty dong
hoa. Vi vay, néu khong c6 co ché dao tao lai, cap nhat va nang cap k¥ ning
thuong xuyén, khoang cch gifta niang lyc cua ngudi lao déng véi yéu cau cua
nén san xuat hién dai s& ngay cang gia ting.

Thiét lap co ché “tai dao tao dong” 1 yéu cau can thiét nham chuyén tur
phuong thirc dio tao nghé mang tinh thdi diém sang mo hinh phat trién niang
lyrc lién tuc trong sudt qua trinh 1am viéc. Chu thé thuc hién co ché nay can co
su tham gia ddng bd cua chinh quyén thanh phd, doanh nghiép, co so gido
duc - dao tao va ban than ngudi lao dong. Trong d6, chinh quyén gitr vai tro
dinh hudng, xay dung co ché hd tro va két ndi cac bén; doanh nghiép 13 chu
thé truc tiép xac dinh nhu cau k¥ ning, t6 chic dao tao tai noi 1am viéc; cac
co so ddo tao co trach nhiém doi méi chuong trinh, phuong phap dio tao phu
hop véi yéu cau cong nghé; con ngudi lao dong can cha dong tham gia hoc
tap, nang cao ning luc nghé nghiép.

Truéc hét, thanh phd can xay dung co ché hd trg va diéu phdi hoat
dong tai dao tao NNL cong nghé cao gén voi1 dinh hudng phat trién cac nganh
kinh té trong diém nhu cong nghiép cong nghé cao, logistics - cang bién, co
khi ché tao, tu dong hoa va kinh té s6. Trén co s& du bao nhu cau nhan luc
theo timg nganh, timg linh vuc, cdc co quan quan 1y can phéi hop voi doanh
nghiép va co sé dao tao dé xac dinh nhoém k¥ ning can bo sung, xay dung
chuong trinh dao tao lai phu hop, tranh tinh trang ddo tao khong gan véi nhu

cau thyc té cua thi truong lao dong.
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Péi v6i doanh nghiép, dac biét 1a cac doanh nghiép trong khu cong
nghiép, khu kinh té ven bién, trung tam logistics va cc co s& San Xuat cong
nghé cao, can chuyén doi vai trd tir don vi str dung lao dong sang chu thé
tham gia phat trién ngudn nhan lyc. Doanh nghiép can xay dung ké hoach dao
tao lai dinh ky cho nguoi lao dong, tap trung vao cac ndi dung nhu ky nang
van hanh thiét bi théng minh, cong nghé tu dong hoa, phan tich dir liéu, ky
nang sd, quan tri san xuat hién dai va cac yéu cau ky thuat méi trong qué trinh
chuyén ddi cong nghé. Bong thoi, doanh nghiép can phdi hop véi cac truong
dai hoc, co s& gido duc nghé nghiép dé xay dung chuong trinh dio tao sat véi thuc
tién san Xuat.

Bén canh dao tao tryc tiép, thanh phd can thic day tng dung cong nghé
s6 trong hoat dong tai dao tao nham tao diéu kién cho nguoi lao dong hoc tap
linh hoat, lién tuc va phu hop véi dac thu cong viéc. Cac nén tang dao tao truc
tuyén, hé théng hoc liéu s6, md hinh mé phong cong nghé, dao tao két hop
gitta truc tuyén va truc tiép can duoc nghién ctu trién khai, nhat 1a doi véi
cac nganh c6 toc do thay ddi cong nghé nhanh. Viéc ing dung cong nghé
trong dao tao khong chi md rong co hoi tiép can tri thirc ma con gdp phan
hinh thanh phuong thirc hoc tap sudt doi trong luc luong lao dong.

Pé bao dam tinh kha thi, cin xay dung co ché chia sé trach nhiém va
chi phi dao tao gitta Nha nudc, doanh nghiép va nguoi lao dong. Nha nudc
dong vai tro hd tro thong qua cac chinh sach vé kinh phi dao tao, uu dai,
khuyén khich doanh nghiép dau tu phat trién ngudn nhan luc; doanh nghiép
cha dong danh ngudn luc cho dao tao, nang cip k¥ nang ngudi lao dong nham
dap mg yéu cau san xuit; nguoi lao dong tham gia vai tinh than chi dong
hoc tap, thich Gmg va nang cao ning lyc nghé nghiép. Co ché nay s& gop phan
giam ap luc chi phi ddo tao, dong thoi thic day su gan két giira dao tao, sir

dung va phat trién nguon nhén luc.
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Nhu vay, thiét 1ap co ché “tai dao tao dong” khong chi 1a giai phap
nang cao k¥ nang cho luc lugng lao dong hién c6 ma con la phuong thic quan
trong dé hinh thanh NNL cong nghé cao phuc vu qua trinh phat trién cua
thanh phd Hai Phong trong giai doan méi. Thong qua viéc két hop giira du
bao nhu cau nguén nhan luc, dao tao lién tuc, ing dung cong nghé va co ché
phdi hop gitra cac cha thé, thanh phé c6 thé tan dung hiéu qua ngudn lao dong
hién hitu, giam nguy co thiéu hut k§ ning va tao nén tang cho phat trién cong
nghiép hién dai, kinh té sé va tang truang bén viing.

4.2.2. Tich hop ndi dung phat trién ngudn nhan luc chat lweng cao
vao chién lwgc d6 thi théng minh

Trong qua trinh xay dung d6 thi thong minh, nhiéu dia phuong hién
nay van chu yéu tap trung vao phat trién ha tang cong nghé, sé hoa hoat dong
quan ly nha nude va ang dung cac giai phap cong nghé trong van hanh do thi,
trong khi yéu té con nguoi chua thyc sy duoc dat ¢ vi tri trung tam. Di voi
thanh phé Hai Phong, trong bdi canh mé rong khong gian phat trién sau sap
nhap va huéng t6i xay dung d6 thi hién dai, thong minh, bén virng, phat trién
d6 thi thong minh khéng chi 13 qua trinh dau tu vé ha ting s6 ma con 13 qua
trinh phat trién ning lyc cua con ngudi dé 1am chu, khai thac va sang tao trén
nén tang cong nghé mai. Vi vy, phat trién NNL CLC can duoc xac dinh 1a
mét cau phan quan trong trong chién luoc do thi thong minh, vira 1a diéu kién
bao dam hiéu qua chuyén doi sé, vira 1a dong luc thiic diy doi méi moé hinh
tang trudng cua thanh phd.

Pé thyc hién muc tiéu nay, UBND thanh phd va cac co quan quan ly
chuyén nganh can dong vai tro ch tri trong viéc xay dung hé thdng dit liéu va
co ché quan tri NNL dya trén nén tang sd. Trudc hét, thanh phd can nghién
ctru xay dung co s¢ dir liéu dung chung vé NNL, bao gém thong tin vé trinh
d6 chuyén mén, k¥ ning nghé nghiép, nhu cau dao tao, tinh trang viéc lam,

nhu cau tuyén dung cua doanh nghiép va xu hudng thay d6i ky ning trong
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tung nganh, linh vyc. Trén co s& do, hinh thanh “ban dd nguén nhén luc s6”
cua thanh phé Hai Phong méi, gitip co quan quan 1y co co sé hoach dinh
chinh sach, doanh nghiép chu dong tiép can ngudn nhan luc phu hop, co s
dao tao diéu chinh chuong trinh dio tao va ngudi lao dong c6 thém thong tin
dinh hudng phat trién nghé nghiép.

Bén canh xdy dung co sd dit lidu, cac co quan quan 1y nha nudc can
phdi hop véi doanh nghiép, co so dio tao va cac to chirc nghién ctru dé phat
trién hé théng du bao nhu cau NNL trong trung va dai han. Viéc du bao can
gan véi dinh huéng phat trién cac nganh kinh té trong diém caa thanh phd
nhu cong nghiép céng nghé cao, logistics - cang bién, kinh té bién, tu dong
hoa, nang lwong xanh, khoa hoc - cong nghé va cac linh viuc méi trong nén
kinh té s6. Thong qua viéc khai thac dit liéu Ion, tri tué nhan tao va cc cong
cu phan tich s, thanh phd c6 thé chi dong nhan dién xu hudng thiéu hut ky
nang, xac dinh nhom nganh can wu tién dao tao, dio tao lai hodc thu hut ngudn nhan
luc tr bén ngoai.

DPdi Vi cac co so gido duc, dao tao va doanh nghi¢p, can tang cuong
két ndi véi hé thdng quan tri “ngudn nhan luc $6” cta thanh phd dé nang cao
kha nang thich tng gitra cung va cau lao dong. Cac co s dao tao can sir dung
thong tin du bao ngué)n nhan lyc dé diéu chinh chuong trinh dao tao, phat
trién cac nganh hoc, chuong trinh dao tao mai phu hop véi yéu cau cua nén
kinh té s6. Doanh nghiép can cha dong tham gia cung cap dir liéu nhu cau
ngudn nhan lyc, phdi hop dao tao va st dung hiéu qua NNL CLC nhiam bao
dam qua trinh ddo tao gan véi nhu cau thyc tién caa thi truong lao dong.

Bén canh d6, thanh phd cin ddy manh tuyén truyén, nang cao nhan
thirc ciia xa hoi Vé vai tro ctia con ngudi trong qua trinh xay dung d6 thi thong
minh. Céng nghé chi thuc su phat huy hiéu qua khi c6 d6i ngii ngudn nhan
luc @t nang luc dé van hanh, quan tri va sang tao trén nén tang cong nghé do.

Vi vay, phat trién d6 thi thong minh can duoc tiép can khong chi 13 qué trinh
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hién dai héa ha ting ma con 1a qua trinh ning cao ning luc, tri thirc va kha
nang thich ing ctia nguoi dan, doi ngii can bg, doanh nghiép va nguoi lao dong.

Nhu vay, viéc tich hop phat trién NNL CLC vao chién lugc xay dung
d6 thi thong minh s& gitip thanh phd Hai Phong hinh thanh phuong thirc phét
trién Iy con ngudi 1am trung tAm, trong d6 Nha nudc giir vai tro dinh hudng
va kién tao, doanh nghiép 1a chu thé sir dung va phat trién ngudn nhan lyc, co
s& ddo tao 1a noi cung cap tri thirc va k§ ning, con ngudi lao dong 1a chi thé
truc tiép nang cao ning luc cua ban than. Pay 13 giai phap quan trong nham
tao su gin két gitra chuyén doi sd, phat trién nguon nhan luc va muc tiéu xay
dung thanh phd Hai Phong hién dai, thong minh, bén viing.

4.2.3. P6i méi chwong trinh dao tao, bdi dwdng ngudn nhan luc
chat lweng cao & cac nganh, linh vuc theo nhu cau ciia thanh pho

Nham dap Gmg yéu cau phat trién kinh té - xa hoi trong giai doan méi,
UBND thanh phd, cac co s& gido duc - dao tao, doanh nghiép va céc té chic
st dung lao dong can phdi hop ddi méi toan dién hoat dong dao tao, boi
dudng NNL CLC theo huéng iy nhu cau phat trién cta thanh phd va yéu cau
caa thi truong lao dong lam can cur xay dung chuong trinh. Trén co s& dinh
huéng cua Nghi quyét 45-NQ/TW vé phat trién Hai Phong tré thanh thanh
phd cong nghiép hién dai, trung tdm kinh té bién, khoa hoc - cong nghé va doi
M&i sang tao ciia ving, cac nganh, linh vuc trong diém nhu logistics - cang
bién, van tai bién, dong tau, cong nghiép cong nghé cao, khoa hoc - cong
nghé, nudi trong thay - hai san can duoc vu tién ddi méi chuong trinh dao tao,
bdi dudng theo huéng thyc tién, linh hoat, tich hgp cong nghé méi va gan véi
yéu cau chuyén ddi s6, chuyén ddi xanh.

Trong d6, cac co sd gido duc - dao tao gilr vai trd chu thé truc tiép
trong d6i mai ndi dung, chuong trinh, phuong phap dao tao va boi dudng
NNL CLC. Chuong trinh dao tao can dugc xdy dung theo hudng phat trién

nang luc toan dién, khong chi trang bi kién thirc chuyén mon ma con chi
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trong ky niang sb, ngoai ngix, tu duy sang tao, nang luc nghién ctu, kha ning
tng dung cong nghé va giai quyét cac van dé thuc tién. Viéc xdy dung
chuong trinh can c¢6 su tham gia cua doanh nghiép, chuyén gia, hiép hoi nghé
nghiép va cac t6 chirc sir dung lao dong nham bao dam tinh phu hop véi yéu
cau cua timg nganh, linh vuc. Bong thoi, chuong trinh dao tao, bdi dudng can
duoc tham dinh boi cac hoi dong khoa hoc ¢o chuyén mén, bao dam chuan
dau ra rd rang, tranh tinh trang dao tao ning vé 1y thuyét nhung thiéu kha
nang dap tmg yéu cau thyc tién.

Bén canh d6i méi noi dung, phuong phap dao tao, bdi dudng can
chuyén manh tir truyén thu kién thirc sang phat trién ning luc ngudi hoc. Céc
co so dao tao can ting cuong cic phuong phap hoc tap dya trén dy an, nghién
ctu ung dung, giai quyét tinh hudng thuc tién, thyc hanh tai doanh nghiép va
khai thac cac nén tang dao tao sb. Dic biét, d6i véi NNL CLC, qué trinh dao
tao can tao diéu kién dé nguoi hoc phat trién kha nang tu duy doc lap, ning
lyc doi méi sang tao, kha nang lam chu cong nghé va thich ung véi su thay
d6i nhanh chong ctia méi trudng san xuat, kinh doanh.

Cung véi ddi moi phuong phap dio tao, can doi mai phuong phap danh
gia két qua dao tao, boi dudng theo hudng lay chuan dau ra va yéu cau cua vi
tri viéc lam lam can ctr chu yéu. Viéc danh gia khong chi dua trén két qua hoc
tap 1y thuyét ma can chd trong ning luc thuc hanh, kha ning ¢ng dung cong
nghé, ky nang nghé nghiép, nang luc giai quyét van dé va kha nang thich ung
trong moi truong lam viéc thyc té. Chuan dau ra cia timg chuong trinh can
dugc xay dung trén co s tham chiéu yéu cau cua thi truong lao dong, nhu
cau nhan lyc caa doanh nghiép va dinh hudng phat trién cac nganh kinh té
trong diém cua thanh phé. Qua dé, bao dam ngudi hoc sau dao tao co kha
nang tham gia hiéu qua vao qua trinh san Xuat, quan 1y va phat trién cac linh
vuc moi.

Bén canh viéc nang cao chét luong qua trinh dao tao, thanh phd can cha

trong ngay tir khau tuyén sinh nham nang cao chat luong dau vao ddi voi
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nhitng nganh miii nhon, ¢ yéu cau cao vé trinh do chuyén mén va niang luc
sang tao. Thuc té cho thay, chat lugng NNL CLC khong chi phu thudc vao
moi truong dao tao, chuong trinh hoc, d6i ngii giang vién hay co sé Vat chét
ma con duoc quyét dinh bai chat luong nguoi hoc dau vao. Vi vay, UBND
thanh phd can phdi hop Véi cac co s& dao tao va doanh nghiép xay dung
chinh sach thu hit sinh vién c6 thanh tich hoc tap xuét sic, nang luc noi troi
tham gia cac nganh chién lugc nhu khoa hoc - cong nghé, cong nghiép cong
nghé cao, tuy dong hoa, logistics - cang bién, ki thuat bién va cac linh vuc c6
nhu cau nhan lyc 16n. Céac chinh sach ¢ thé bao gom hoc bong, hd tro chi phi
hoc tap, co ché dat hang dao tao, dinh hudng nghé nghiép va uu tién két ndi
viéc 1am sau t6t nghiép ddi voi ngudi hoc o thanh tich tét. Pay 13 giai phap
quan trong nham tao ngudn nhéan lyc dau vao chét lugng cao, hinh thanh doi
ngii nhan lyc ké cin dap Gmg yéu cau phat trién dai han ctia thanh phd.

DI méi dao tao, bdi dudng ciing can dugc thuc hién theo hudng phan
hoa theo timg nhoém d6i twong va yéu cau vi tri viée 1am. Di véi can bo quan
1y, can chu trong bdi dudng vé quan tri chién luoc, chuyén d6i s6, d6i méi
sang tao, quan tri do thi hién dai va nang lyc hoach dinh chinh sach. Déi véi
K§ su, chuyén gia k¥ thuat, can bd khoa hoc - cong nghé, can ting cudng dao
tao V& cac cong nghé mai nhu tri tué nhan tao (Al), Internet van vat (IoT), tu
dong hoa, phan tich dir liéu, cong nghé xanh va cac giai phap san xuat thong
minh. Di véi lao dong ky thuat, cong nhan lanh nghé, can chu trong dio tao
cac k¥ ndng thyc hanh chuyén sau nhu van hanh may CNC, robot cong
nghiép, k¥ thuat han tién tién, k¥ thut co dién va cic yéu cau cong nghé méi trong
SN XUAL.

Dé bao dam sy gin két giita dao tao va sir dung ngudn nhan lyuc, doanh
nghiép can duoc xac dinh 1a ddi tac quan trong trong qué trinh x4y dung va
trién khai chuong trinh dao tao, bdi dudng. Cac co sé dao tao can ting cudng

hop tac véi doanh nghiép trong xay dung chuan dau ra, thiét ké chuong trinh,
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t6 chtc thuc tap, dao tao theo nhu cau va danh gia ning luc ngudi hoc. Doanh
nghiép dong thoi can tham gia cung cip thong tin vé nhu cau Ky ning, dit
hang dao tao va tao méi truong thyc tién dé nguoi hoc van dung kién thic. Su
phdi hop gitra Nha nuéde, co so dao tao, doanh nghiép va nguoi hoc s& gop
phan thu hep khoang cach giira dao tao va nhu cau st dung lao dong.

Trén co s¢ dinh huéng ddi moi chuong trinh ddo tao gan véi nhu cau
phat trién timg nganh, linh vyc, mét sé6 mo hinh thyc tién tai Hai Phong da
budc dau thé hién sy chuyén bién theo hudng ting cuong Gng dung cong
nghé, gan dao tao voi doanh nghiép va yéu cau cua thi trudng lao dong.

D6i v6i nganh logistics - cang bién, Truong Pai hoc Hang hai Viét
Nam (tru so tai thanh phd Hai Phong) di cap nhat chuong trinh dao tao
Logistics va Quan 1y chudi cung @ng theo chuan qudc té FIATA, b sung cac
hoc phan méi nhu ¢ng dung tri tué nhan tao va Big Data trong quan 1y chudi
cung ung; ty dong hoa trong van hanh cang va kho béi; kinh té xanh va
logistics bén vimg. Sinh vién duoc thyc hanh trén phan mém mo phong quan
Iy cang va container, dong thoi tham gia chuwong trinh thuc tap tai Tan Cang
Hai Phong va Cong ty Gemadept Hai Phong, gitip gan két kién thirc 1y thuyét
véi thuc tién san xuat. Chuong trinh dao tao gép phan hinh thanh doi ngii
NNL logistics ¢6 kha nang trng dung cong nghé¢, ngoai nglr va quy trinh quan
tri hién dai, dap ung yéu cau phat trién hé thng logistics - cang bién qudc té.

Dbi voi nganh déng tau, Cong ty TNHH MTV Péng tau Pha Rimg va
Truong Cao dang Cong nghiép Hai Phong phdi hop trién khai chuong trinh
dao tao “K¥ thuat vién co dién - tu dong hoa tau thay”. Chuong trinh tich hop
cac ndl dung maéi nhu cong nghé vat liéu méi, ky thuat han tién tién, str dung
robot cong nghiép trong san xuat, thiét ké 3D va mo phong k¥ thuat sé trong
dong tau. Pong thoi, doanh nghiép dau tu xuong thuc hanh sé hoa (smart
workshop) gitip hoc vién tiép can day chuyén cong nghé hién dai trudc khi tét
nghiép. Qua do, nguoi hoc c6 kha nang thich irng nhanh véi moéi truong cong
nghiép 4.0, giam thoi gian dao tao lai khi tham gia thi truong lao dong.
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Ddi véi linh vuc khoa hoc - cong nghé, Truong Pai hoc Hai Phong da
Mo cac nganh dao ta0 méi nhu Cong nghé thong tin tng dung Al, Khoa hoc
dir liéu, Ty dong hoa va Robot cong nghiép; déng thoi cap nhat ndi dung hoc
tap gan vai thyuc tidn phat trién thanh phd nhu tng dung Al trong quan 1y giao
thong do6 thi, phan tich dir liéu phuc vu quy hoach d6 thi thong minh. Nha
truong ting cuong hop tac véi cac doanh nghiép cong nghé dé to chic thuc
tap, nghién ctru va trién khai cac dé tai tng dung thuc té. Nhitng chuong trinh
nay gop phan dao tao NNL cong nghé cao phuc vu muc tiéu xdy dung thanh
phd théng minh, hién dai va bén viing.

Do6i v6i nganh nuoi trong thay - hai san, Vién Nghién ctru Nudi trong
Thay san | (Hai Phong) phéi hop véi cac co sé dao tao nghé thuy san td chirc
cac chuong trinh ddo tao tng dung céng nghé mai trong san xuat nhu IoT
trong giam sat méi trudng ao nudi, cong nghé xir Iy nude, phong bénh bang vi
sinh vat hitu ich va quan Iy chudi cung tng thiy san theo tiéu chuan quéc té
(ASC, BAP). Cac 16p dao tao ngan han dugc to chic tai cac khu vyc nhu Tién
Lang, Cat Hai, D6 Son, giup ngudi lao dong tiép can cong nghé mai, nang
cao k¥ ning san xuat va hudéng tai phat trién thity san bén virng.

Nhu vay, d6i méi chuong trinh, phuong phap dao tao, boi dudng va
danh gia két qua dao tao theo huéng gan véi chuan dau ra, nhu cau thi truong
lao dong va yéu cau phat trién ting nganh, linh vuc 14 giai phap co tinh nén
tang trong phat trién NNL CLC cua Hai Phong. Thong qua su phdi hop gitra
Nha nude, co sé dao tao, doanh nghiép va ngudi hoc, thanh phd c6 thé ting
budc hinh thanh doi ngii nhan lyc c6 trinh d§ cao, kha nang lam chi cong
nghé va dap tmg yéu cau phat trién trong giai doan mai.

4.2.4. Phat trién d6i ngii giang vién dap wng chwong trinh dao tao,
bdi dwdng ngudn nhan luc chat lweng cao cho thanh phd

Dé nang cao chit luong dao tao, bdi dudng NNL CLC, UBND thanh

phd Hai Phong, cic co sd gido duc - dao tao, vién nghién ctru va doanh
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nghiép can phdi hop xay dung mang ludi giang vién, chuyén gia c6 trinh d6
cao, ¢6 nang lyc thuc tién va kha ning tiép can cac chuan dao tao tién tién
trong nudc, khu vire va quéc té. Poi ngii giang vién, chuyén gia 13 nhéan td
quyét dinh chat luong cia cac chuong trinh ddo tao, boi dudng, dac biét ddi
v6i cac nhom ngudn nhan lyc 1anh dao, quan 1y, chuyén gia k§ thuat va nguon
nhan lyc cong nghé cao. Vi vay, thanh phd can chuyén tir tu duy st dung
ngudn lyc giang day sin c6 sang chi dong xay dung mang ludi tri thirc, huy
dong su tham gia cua cac nha khoa hoc, chuyén gia, nha quan 1y, doanh nhan
cO uy tin trong va ngoai nudc.

Trong d6, thanh phd can gitr vai trd dinh hudng, két ndi va tao co ché
thu hut, sir dung hiéu qua doi ngii giang vién, chuyén gia phuc vu phat trién
NNL CLC. Cin cr vao dinh hudng phat trién cac nganh kinh té trong diém
nhu kinh té bién, logistics - cang bién, céng nghiép ché bién, ché tao, cong
nghi€p cong ngh¢ cao, ndng nghi€p cong nghé cao va du lich sinh thai, thanh
phd can xay dung danh muc chuyén gia, linh vuc wu tién va co ché hop tac
phu hop. D6i ngii tham gia dao tao, bdi dudng can bao gdom cac giang vién co
trinh d§ chuyén mon cao tir cac truong dai hoc, vién nghién ctru; cac nha khoa
hoc, chuyén gia cong nghé; cac nha quan ly, k¥ su, can b ky thuat giau kinh
nghiém tir doanh nghiép va céac t chic nghé nghiép.

Déi véi doi ngii giang vién co hitu, cic co s dao tao can chu trong
nang cao dong thoi nang lyc chuyén mon, ning luc nghién ctu, kha ning
giang day theo chuan quédc té va niang luyc gan két véi thuc tién san xuat.
Giang vién tham gia dao tao NNL CLC can khéng chi co trinh d6 hoc thuat
cao ma con phai thuong xuyén cap nhat cong nghé méi, phuong phap dao tao
hién dai, kj ning ngoai ngit va kha ning chuyén giao tri thirc tng dung. Doi
V6i cac chuong trinh dao tao chuyén siu, thanh phd can khuyén khich sy tham
gia cta cac chuyén gia dau nganh, nha khoa hoc, 1anh dao doanh nghiép, ky

su truong, can b ky thuat cao cap dé bd sung goc nhin thuc tién, giap nguoi
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hoc tiép can nhitng kinh nghiém quan tri, cong nghé va k¥ niang nghé nghiép
tién tién.

Bén canh d6, can xay dung co ché hop tac thudng xuyén gitta co s& dao
tao va doanh nghiép trong phat trién doi ngii giang vién, chuyén gia. Doanh
nghiép khong chi 14 noi tiép nhan lao dong sau ddo tao ma con 1a ngudn cung
cap chuyén gia thuc tién, tham gia xay dung chuong trinh, giang day chuyén
dé, huéng dan thyc hanh va dénh gia ning luc ngudi hoc. Pong thoi, thanh
phd co thé huy dong doi ngii chuyén gia, nha khoa hoc, cuu du hoc sinh, tién
si, nha quan ly dang lam vi€c trong va ngoai nudc tham gia cac hoat dong dao
tao, toa dam, hoi thao, tu van chuyén mén va chuyén giao tri thuc.

Déi véi linh vuc van tai bién, Truong Dai hoc Hang hai Viét Nam 1a
mot trong nhitng co so cd vai tro quan trong trong xay dung doi ngii giang
vién, chuyén gia phuc vy phat trién NNL hang hai. Nha treong da hinh thanh
d6i ngii giang vién co trinh do cao trong cac linh vuc diéu khién tau bién, khai
thac tau, quan 1y doi tau va kinh té van tai bién, bao gom céc tién si, thuyén
trudng, may truong va si quan hang hai c6 kinh nghiém thuc tién. Doi ngii
nay duoc cap nhat kién thic theo cac tiéu chuan qudc té, trong d6 c6 Cong
wdéc STCW caa To chiac Hang hai Quéc té (IMO), dong thoi phdi hop voi
doanh nghiép van tai bién dé moi cac chuyén gia truc tiép tham gia giang day,
huéng dan thyc hanh trén cac hé théng moé phong budng l4i, budng may va
khai thac tau.

Ddi véi linh vuc logistics - cang bién, cac co s& dao tao can tiép tuc
phat trién doi ngil giang vién, chuyén gia c6 sy két hop gitra kién thuc hoc
thuat va kinh nghiém quan tri thuc tién. Trudng Pai hoc Hang hai Viét Nam
da tung budc xdy dung do1 ngli giang vién, chuyén gia trong linh vuc
logistics, van tai bién va quan tri chudi cung tng; dong thoi trién khai cac
chuong trinh ddo tao theo chuan qudc té, ting cuong hop tac véi cac doanh

nghiép logistics, khai thac cang dé dwa chuyén gia thyc té tham gia giang day
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va huéng dan thyc hanh. Pay 1a co s quan trong gitup nang cao ning luc dio
tao, gan két chuong trinh hoc véi yéu cau van hanh hé théng logistics hién dai.

Déi véi linh vuc dong tau va co khi ché tao, thanh phd can phat huy su
phdi hop giira co so gido duc nghé nghiép va doanh nghiép trong xay dung
d6i ngii giang vién k¥ thuat c6 kha ning tiép can cong nghé san Xuat méi.
Viéc phéi hop giita Truong Cao dang Cong nghiép Hai Phong, cic doanh
nghiép déng tau va céc t6 chirc lién quan trong dao tao ky thuat han tién tién,
thiét ké 3D, tu dong hoa day chuyén san xuat, cong nghé vat liéu méi s& gop
phan hinh thanh d6i ngii giang vién c6 kha ning dao tao lao dong ky thuat dap
mg yéu cau cong nghiép hién dai.

Pdi véi linh vuc khoa hoc - cong nghé, tri tu¢ nhan tao, tu dong hoa,
cac truong dai hoc trén dia ban thanh phd can tiép tuc phat trién cac nhom
nghién ctru, nhom giang day chuyén sau vé Al, dit liéu I6n, IoT, robot cong
nghiép va cong nghé sb. Pong thoi, can ting cuong hop tic véi cac doanh
nghiép cong nghé dé giang vién duoc tiép can thyc tién trién khai cong nghé,
tham gia nghién ctu ¢ng dung, cap nhat xu huéng méi va chuyén giao tri
thire cho nguoi hoc. Viéc khuyén khich giang vién tham gia hoi thao quéc té,
nghién ctau khoa hoc va cac du an doi moi sang tao ciing 1a giai phap quan
trong nham nang cao chat luong doi ngii dao tao.

Déi véi linh vuc nudi tréng thiy - hai san, Vién Nghién ctiru Nudi trong
Thuay san | (Hai Phong) cling cic co sé dao tao chuyén nganh can tiép tuc
phat trién doi ngii giang vién, k¥ thuat vién c6 kha ning chuyén giao cong
nghé san xuat hién dai. Noi dung bdi dudng can tap trung vao cong nghé nudi
trong thong minh, tng dung cam bién va IoT trong giam sat méi truong nudc,
cong nghé san xuat gidng, ché pham sinh hoc, quan 1y chudi gia tri thay san
bén viing. Qua d6, doi ngii giang vién, chuyén gia c6 du nang lyc hd trg dao
tao, chuyén giao ky thuat cho ngudi lao dong tai cac ving nudi trong thuy san

trong diém nhu Cat Hai, Tién Lang, D6 Son.
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Nhu vay, xay dung doi ngili giang vién, chuyén gia tham gia dao tao,
bdi dudng NNL CLC la giai phap quan trong nham nang cao chat luong cua
toan bo hé thdng phat trién nguon nhén lyc cta thanh phd. Thong qua viéc két
ndi gitta Nha nudc, co s¢ dio tao, vién nghién ciru va doanh nghiép, thanh
phd Hai Phong c6 thé hinh thanh mang lu6i chuyén gia c6 ning luc chuyén
mon cao, kha ning cap nhat tri thac méi va dap ung yéu cau dao tao nguon
nhén luc phuc vu qua trinh phét trién thanh phd hién dai, thong minh va bén viing.

4.3. POl MOI CO CHE, CHiINH SACH THU HUT, TRONG DUNG,
GIU CHAN NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO PAP UNG YEU
CAU THUC TIEN TAI THANH PHO HAI PHONG

4.3.1. Xay dung co ché dii ngd théa dang cho nguon nhan luc chat
lwong cao ¢ cac nganh, linh vuc then chét ciia thanh phé

Pé co thé khuyén khich, 16i cubn NNL CLC trong nd luc thuc hién
muc tiéu dén nam 2030 dwa Hai Phong tro thanh thanh phd céng nghiép phat
trién hién dai, thong minh, bén viing tdm ¢& khu vuc Pong Nam A thi phai
thong qua viéc d6i méi Kip thoi nhitng chinh sach st dung NNL CLC cua
thanh phd hién nay. Dac biét, mudn phat trién va sir dung hiéu qua NNL CLC,
trong céac linh vyc miii nhon nhu van tai bién, logistics - cang bién, dong tau,
khoa hoc - cong nghé, nudi trong thiy - hai san, thanh phd Hai Phong can xay
dung co ché dii ngd va trong dung nhan tai & rang, cong bang, minh bach,
gan véi hiéu qua cong tac va cong hién thuc té. Cu thé la:

- Hoan thién chinh séach tién lrong, thu nhap va phuc loi. Mudn 1lam
duoc diéu nay thi can thuc hién cai cach chinh sach tién luong theo vi tri viéc
lam, dam bao nguoi ¢6 tai nang, nang luc va dong gbp thuc chat dugc huong
muc thu nhap tuong xung. Xay dung quy khuyén khich tai niang khoa hoc,
cong nghé va quan ly, hd tro tai chinh cho can bd, chuyén gia tham gia cac du

an 16n, cong trinh nghién ctru, sang kién mang lai hiéu qua cho thanh phd. Ap
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dung co ché thuaong - phat theo hiéu qua cong viéc, tao dong luc lam viée va
d6i méi sang tao trong khu vuc cong.

- C6 chinh sach thu hat, trong dung va git chan nhan tai bang viéc tao
“hanh lang mé” cho nhan tai khu vuc tu nhan dugc tham gia vao cac chuong
trinh, du an phat trién KT-XH cua thanh phé, nhu tham gia & cac vi tri la cd
van chuyén d6i sb, chuyén gia logistics, chuyén gia cong nghé bién,... Trién
khai cac chinh sach dac thu cho chuyén gia trong linh vyc khoa hoc - cong
nghé, ki thuat sb, va d6i moi sang tao, nhu trg cAp nghién ctru, tai tro dé tai,
hd tro dang ky so hitu tri tué.

- Gian chinh sach dai ngd véi chién lugc phat trién NNL CLC cua thanh
phd. Cac ché do dii ngd can duoc thiét ké theo timg nhoém nganh trong diém,
dam bao phu hop véi tinh dic thu cua ting linh vuc. Vi du phu cép trach
nhiém cao hon cho chuyén gia cong nghé, thu hat NNL qudc té trong
logistics,... Thanh phd phdi hop Véi cac sd, ban, nganh xay dung co so dix
liéu nhan tai, nham quan 1y, danh gia va phat huy doi ngii chuyén gia mot
cach lién thong va hiéu qua. Pong thoi, gan co ché dai ngd véi cong tac quy
hoach, sir dung va phat trién can b, tao 16 trinh phat trién nghé nghiép rd
rang cho mdi c4 nhan.

- Can cu trén co so nang luc, trinh d6 chuyén moén, hoc ham, hoc vi can
xay dyng tiéu chuan cy thé cho tirng chire danh céng viée, xac dinh rd rang va
chinh xac nhu cau sir dung NNL CLC cho thanh phd. Viéc xdy dung tiéu
chuan phu hop s& 1am cin ctr dé xay dung co ché dai ngd phu hop cho can bo
lanh dao, quan 1y gioi, d6i ngil chuyén gia va can bo gioi ciia thanh phd.

Hién nay thanh phd da ban hanh Quy dinh s6 807/QD-UBND ngay
06/03/2025 Vvé viéc phé duyét Dé an “Thu hut, trong dung nhan tai va NNL
CLC thanh ph6 Hai Phong dén nam 2030, tam nhin dén nam 2050”. Theo do,
cac chinh sach cy thé dé thu hut, trong dung NNL CLC dugc quy dinh tai noi
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dung phan 1 va phan 2 cia van ban nay. Tuy nhién, can c6 nhimng chinh sach
rd rang, minh bach quy dinh ché d6 dugc hudng wu dii theo trinh d6 gido su,
pho gido su, tién si, tién si khoa hoc, thac si. Ngudi ¢6 hoc ham giao su, pho
gido su dugc tra luong cao kém phu cdp hoc ham, wu tién danh thoi gian cho
nghién ctu, thuc hién cac du an tam quéc gia, duoc hd trg nha & va phuong
tién lam viée, dugc tao moi co hdi tham gia hoi ddng khoa hoc cap quéc gia.
Nhitng ngudi c6 hoc Vi tién si, tién si khoa hoc duoc huéng phu cip hoc vi,
ru tién xét tuyén, b nhiém vao céc vi tri quan 1y hoc thuat tai cac don vi dia
phuong. Déi v6i nhitng nguoi ¢ hoc vi thac si can ¢o chinh sach hd tro kinh
phi dao tao ning cao trinh do, huéng phu cap theo quy dinh cta nganh.

4.3.2. Xay dung “khéng gian song sang tao ven bién” dé giir chan
ngudn nhan luc chat lweng cao

Trong béi canh canh tranh thu hut va giir chan NNL CLC ngay cang gay
gat, strc hap dan ciia mot dia phuong khéng chi duoc quyét dinh boi mac thu
nhap hay co hdi viéc 1am, ma con phu thudc rat Ion vao chat lugng mai truong
séng, khong gian sang tao va kha ning phat trién ca nhan 1au dai. Thuc té cho
thay, nhiéu do thi Ion tuy c6 loi thé vé kinh té nhung dang d6i mat véi ap luc
qua tai vé ha tang, moi trudng song chat hep va thiéu khong gian sang tao cho
gigi tré tri thirc. Pay chinh 1a co hoi dé thanh phd Hai Phong dinh vi lai loi thé
canh tranh cua minh. Khac véi nhiéu trung tdm cong nghiép truyén thong,
thanh phd Hai Phong sé hitu loi thé dic biét vé bién, hé thong dao, khong gian
sinh thai mé va kha nang phat trién do thi ven bién quy mé 16n - nhimg diéu
ma cac do thi ndi dia nhu Ha Noéi kho c6 dugce. Tuy nhién, cac lgi thé nay hi¢n
van chua dugc khai thac hiéu qua cho muc tiéu thu hat va giit chan NNL CLC.

Trong giai doan tdi, thanh phd Hai Phong can dinh hudng phat trién mo
rong cac do thi ven bién nhu Cat Hai, Db Son,... va cic khong gian ven bién
méi theo md hinh “séng - lam viéc - doi moi sang tao” thay vi chi phat trién

theo hudng du lich hodc d6 thi nghi dudng don thuan. Theo d6, cac khu vuc
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nay can dugc quy hoach doéng bo gitta khong gian séng hién dai, trung tim
nghién ctiu - sang tao, khu cong nghé, ha ting sd va hé thong dich vu chét
lugng cao. Muc tiéu khong chi 1a tao noi lam viéc ma con hinh thanh moéi
truong séng c6 kha niang kich thich sang tao, két ndi cong dong tri thic va
nang cao chat luong cudc séng cho doi ngii chuyén gia, k¥ su, nha khoa hoc
va lao dong tré trinh dd cao.

Bén canh d6, thanh phé Hai Phong cin chd trong xdy dung cac khu
sang tao, cong vién cong nghé, trung tam khdi nghiép va khong gian lam viéc
m& gan véi hé sinh thai kinh té bién va d6i méi sang tao. Pay co thé 1a céc t6
hop tich hop gitta nghién ctru, dao tao, lam viéc va trai nghi¢m van hoa - xa
hoi, noi tap trung cac doanh nghiép cong nghé, startup ddi mai sang tao, trung
tam nghién ctu Gng dung va céng ddng tri thuc tré. Viéc hinh thanh cac
“creative hub” ven bién khong chi tao diéu Kién thac day chuyén giao cong
nghé va khai nghiép sang tao ma con gdp phan tao dung ban sic d6 thi hién
dai, ning dong va mang tinh quoc té cho thanh phb Hai Phong.

Mot hudng di quan trong khac 14 két hop phat trién du lich sinh thai,
cong nghi¢p van hoa, sang tao va cong nghé trong cung mot khong gian phat
trién. Thay vi tach roi gitta khu cong nghiép véi khu d6 thi hay khu du lich,
thanh phd Hai Phong c6 thé phat trién mo hinh d6 thi ven bién da chuc ning,
noi ngudi lao dong vira ¢6 moi truong 1am viéc hién dai, vira duoc tiép can
cac gia tri van hoa, giai tri, nghi dudng va trai nghiém sang tao. Piéu nay dac
biét phu hop véi xu hudng caa 16p lao dong tri thuc tré hién nay, khi ho
khong chi quan tdm dén thu nhap ma con cha trong chat luong séng, moi
truong sang tao, co hoi két ndi cong doéng va su can bang gitta cong viéc Vi
doi séng ca nhan.

Viéc xdy dung “khong gian sdng sang tao ven bién” vi vay khong don

thuan 1a giai phap quy hoach do thi ma con 1a chién luoc phat trién NNL CLC
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mang tinh dai han cta thanh phd Hai Phong mdi sau sap nhap. Pay 1a cach
tiép can “mém” nhung c6 ¥ nghia sdu sac trong viéc giai quyét mau thuin
gitta yéu cau thu hut NNL CLC véi stc hdp dan do thi con han ché hién nay.
Néu dugc trién khai hiéu qua, thanh ph Hai Phong khong chi tré thanh trung
tam cang bién, logistics va cong nghiép cong nghé cao ma con cd thé hinh
thanh hinh anh mot do thi bién sang tao, dang sdng va co sitc hut manh mé
d6i voi doi ngil tri thirc, chuyén gia va lao dong tré trong thoi ky kinh té tri
thire va hoi nhap qudc té sau rong.

4.3.3. Phat huy vai tro ciia ngudi dirng dau trong phat hién, sir dung,
trong dung nguén nhén luc chat hrong cao

Trong qué trinh phat trién NNL CLC, ngudi dung dau co quan, don vi,
doanh nghiép gitr vai trd chu thé quan trong trong viéc phat hién, lra chon, b
tri, sir dung va tao moi truong phat huy nang luc cua nhan tai. Nang luc, tu
duy doi méi va trach nhiém cua ngudi dimg dau co anh hudng tryc tiép dén
hiéu qua thu hat, trong dung va phat trién doi ngii can bd, chuyén gia, k¥ su,
nha quéan 1y ¢6 trinh d6 cao. Vi vy, can chuyén tir cach tiép can coi phat trién
NNL CLC 1a nhiém vu cta riéng co quan td chirc can bd sang xac dinh day la
trach nhiém gan véi vai tro l1anh dao, quan 1y cia ngudi diung dau ting co
quan, don vi va doanh nghiép.

Truéc hét, ngudi dimg dau can chu dong thuc hién viéc phat hién, danh
gia va lya chon ngudn nhan lyc c¢6 nang luc ndi troi trong pham vi quan 1y.
Noi dung trong dung khong chi ding lai & viéc tuyén dung nguoi co bang cap
cao ma can chu trong dénh gia toan dién vé niang luc chuyén mon, kha ning
sang tao, kinh nghiém thyc tién, tinh than trach nhiém va kha niang dap Gng
yéu cau cua vi tri viéc 1am. Trén co s& do, nguodi ding dau can manh dan b
tri nhan sy c6 nang luc vao cac vi tri phu hop, giao nhiém vu quan trong, tao
diéu kién dé nhan luc CLC phat huy so trudng va dong gop vao su phat trién

cua co quan, don vi, doanh nghiép.
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Ngoai viéc phat hién va st dung nhan tai, ngudi ding dau can co vai
tro trong x4y dung co ché khuyén khich, di ngd va tao dong luc lam viéc cho
NNL CLC. Trong pham vi thim quyén, c6 thé chu dong dé xuét hoac trién
khai cac chinh sach phu hop nhu khen thudng theo hiéu qua cong viéc, hd trg
dao tao nang cao trinh do, tao co hoi tham gia cac nhi€ém vu quan trong,
khuyén khich nghién ciru, sang tao va doi méi. Poi véi nhimg nhan su co
dong gop nodi bat, can c6 co ché ghi nhan tuong xtmg thong qua danh gia thi
dua, nang cao thu nhap, giao quyén chi tri nhiém vy hoiic xem xét bo nhiém vao cac
Vi tri phu hop.

Dic biét, ngudi dimg dau can d6i méi phuong thic tuyén dung va st
dung nhan luc theo hudng linh hoat, lay nang luc va két qua thuc hién nhiém
vu lam tiéu chi chii yéu. Co thé nghién ctru 4p dung mé hinh “tuyén nguoi -
giao viéc - rang budc cam két”, trong d6 cho phép lya chon nhitng ca nhén cé
nang luc vuot trol, giao nhiém vu cu thé ga"m VO quyén han, trach nhiém va co
ché danh gia riéng thay vi chi dua trén tiéu chuan hd so truyén théng. Doi véi
cac linh vuc méi nhu chuyén di s6, cong nghé cao, d6i méi sang tao, can co
co ché linh hoat dé thu hat chuyén gia, k§ su gioi tir khu vuc tu nhan, vién
nghién ctru va céc to chic trong, ngoai nudc.

Dé phat huy vai tro ctia nguoi dimg dau, thanh phd Hai Phong can tiép
tuc hoan thién co ché phan quyén, gan trach nhiém cua lanh dao cac cap voi
két qua phat hién va st dung NNL CLC. Ké hoach sé 256/KH-UBND ngay
27/9/2023 ctia UBND thanh phd Hai Phong vé xdy dung Dé an va Nghi quyét
vé thu hut, trong dung nhan tai ¢a nhan manh yéu cau phét huy trach nhiém
cia ngudi ding dau, ngudi gisi thiéu, tién cir nhan tai; dong thoi bao dam
tinh cong khai, minh bach trong qua trinh phat hién, lya chon, st dung va
thuc hién chinh sach ddi véi nhan tai. Pay 1a co sd quan trong dé nang cao
trach nhiém cua cac co quan, don vi trong viéc xay dung moi truong trong

dung nguoi c6 nang luc.
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Trong thyc tién, mot sb co quan, don vi trén dia ban thanh phé da tung
budc phat huy vai trd clia ngudi ding dau trong phat trién NNL CLC. Mot sé
s&, nganh trién khai cach 1am theo huong ngudi dung dau chu dong lua chon
nhiém vy, phat hién nhan sy phi hop va giao quyén thyuc hién, qua d6 khuyén
khich tinh than sang tao va nang cao trach nhiém ca nhan. Cac co sd gido duc
dai hoc nhu Truong Pai hoc Hang hai Viét Nam chua trong vai tro cua lanh
dao nha trudng trong phat hién, bdi dudng giang vién tré c6 nang luc, tao diéu
kién dé tham gia nghién ctu khoa hoc, chi tri nhiém vy chuyén mén thay vi
chi dya vao tham nién cong tac. Pi Vai cac co quan quan 1y, don vi kinh té,
viéc nguoi ding dau truc tiép tham gia thu hat chuyén gia, k§ su va nhan luc
c6 trinh do cao cling gép phan dap Gng yéu cau phat trién cac linh vyc nhu
logistics, cong nghiép cong nghé cao va khoa hoc - cong nghé.

Bén canh d6, can dua két qua phat hién, thu hut, st dung va phat huy
NNL CLC tré thanh mét trong nhitng tiéu chi danh gia mirc d6 hoan thanh
nhiém vu cia nguoi ding dau. Co ché nay s€ tao dong luc dé 1anh dao céc co
quan, don vi, doanh nghiép quan tim hon dén cong tac phat trién nhan luc,
dong thoi khuyén khich tinh than dam lua chon, dam giao viéc va dam chiu
trach nhiém trong st dung ngudoi tai. Khi vai trd ctia ngudi dung dau duoc
phat huy day du, méi truong 1am viéc s& trod nén coi md, minh bach va khuyén
khich d6i méi, qua d6 gitp NNL CLC phat huy téi da ning luc, dong gop
hiéu qua vao su phat trién cia thanh phd Hai Phong trong giai doan mai.

4.4. TANG CUONG LIEN KET VUNG VA PONG KIEN TAO HE
SINH THAI PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO

4.4.1. Phat trién mé hinh “Pai hoc - Thanh phé - Doanh nghiép
dong kién tao”

Pé dap wng nhu cau phat trién cia mot d6 thi hién dai, théng minh, bén

vitng, nhat 13 trong diéu kién thanh phd Hai Phong vira sap nhap véi tinh Hai
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Duong, viéc phat trién NNL CLC cua thanh phé Hai Phong khong thé chi dua
trén mo hinh ddo tao truyén thong von con tach roi gitra nha trudng va doanh
nghiép ma can phat trién mé hinh “Pai hoc - Thanh phd - Doanh nghiép dong
kién tao”, xem day nhu mot giai phap chién luoc nham hinh thanh hé sinh thai
tri thirc hién dai, gan két chat ché giira dao tao, nghién ctru, d6i méi sang tao
va phat trién kinh té - xa hoi. Pay khong chi 1a sy phdi hop mang tinh hd trg
gilta cac chi thé, ma 1a qua trinh cing tham gia kién tao hé sinh thai phat trién
NNL ngay tir khau hoach dinh chién lugc, dao tao, nghién ctru dén sir dung
lao déng va chuyén giao cong nghé.

Theo d6, doanh nghiép can dugc tham gia truc tiép vao qua trinh xay
dung chuong trinh dao tao ngay tir dau thay vi chi tiép nhan lao dong sau dao
tao. Trong bdi canh khong gian dia Iy méi sau sap nhap, thanh phd Hai Phong
MGi Can tai cau tric mang ludi dio tao theo hudng lién két da trung tam, gan
truc tiép vai cac khu kinh té ven bién, khu cong nghiép, trung tim logistics va
cac cyc tang trudng mai cua thanh phd. Theo d6, can hinh thanh cac “hanh
lang dao tao - san xuat - ddi méi sang tao” két ndi gitra truong dai hoc, vién
nghién ctru véi doanh nghiép va khong gian phat trién cong nghiép - dich vu
hién dai. Viéc mé rong khong gian phat trién sau sap nhap khong chi tao diéu
Kién gia ting quy mo dao tao ma con cho phép phan b lai hé théng co so
gido duc, trung tam thyc hanh va nghién ctru theo hudng chuyén sau, phu hop
Vi dic diém kinh té caa tung khu vuc. Pay 14 co so quan trong dé Hai Phong
xay dung hé sinh thai dao tao gan véi thuc tién san xuat, ting budc hinh
thanh mang ludi cung tng NNL CLC mang tinh vung cho cac nganh kinh té
bién, logistics, cong nghiép céng nghé cao va chuyén doi s6. Piéu nay sé& gitp
chuong trinh dao tao bam sat nhu cau thi treong lao dong hién dai, han ché

tinh trang mat can d6i giita dao tao va sir dung NNL.
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V& phia thanh phd Hai Phong sau sap nhap, can phat huy vai trd trung
tam diéu phéi va “dat hang” NNL CLC theo dinh hudng phat trién chién lugc
cua timg nganh, ting linh vuc va ting khéng gian kinh té trong diém trong
toan dia ban md rong. Trén co sé khong gian phat trién méi voi quy mé kinh
té, dan s6 va hé thong ha tang lién két ving ngdy cang 16n, thanh phé can chi
dong xay dung co ché du bao nhu cdu NNL trung va dai han gan véi phat
trién kinh té bién, cong nghiép cong nghé cao, logistics hién dai, d6 thi thong
minh va chuyén d6i s6. Pong thdi, can phan ving dinh hudng dao tao theo
dic diém kinh té cua ting khu vuc, gan cac co so gido duc - dao tao véi khu
cong nghiép, khu kinh té ven bién, trung tam logistics, khu céng nghé cao va
cac cuc tang trudng mai cua thanh phd. Qua d6, dinh hudng cho cac truong
dai hoc, cao dang va co so ddo tao xdy dung quy md, nganh nghé, chuan dau
ra va chuong trinh ddo tao phu hop vai nhu cau thuc tién caa thi truong lao
dong. Cach tiép can nay s& gop phan chuyén manh tir mé hinh dao tao theo
kha nang san c6 sang dao tao theo nhu cau phat trién thuc tién caa thanh phé
Hai Phong méi va toan vung kinh té Bic Bo.

Céc truong dai hoc can dugc dinh huéng phat trién khong chi 13 co s
dao tao ma con tré thanh trung tim doi Méi sang tao gan véi do thi va doanh
nghiép. Thanh phd Hai Phong cé thé thuc day hinh thanh cic trung tdm
nghién cuu ung dung, phong thi nghiém m¢, khong gian sang tao KHCN va
khu nudi gidng thay - hai san cong nghé cao,... Pac biét, can gan céac trudng
dai hoc vai hé théng khu cong nghiép, khu cang bién, trung tam logistics va
cac cyc tang trudng mai cua thanh phd dé phat trién mo hinh “campus cong
nghiép - d6 thi”. Pay 1a mo hinh tich hop giita dao tao, nghién ctru, san xuat
va khong gian song do thi hién dai, tao diéu kién dé sinh vién, giang vién,
chuyén gia va doanh nghiép cing tham gia vao qua trinh d6i mai sang tao va

phat trién cong nghé.
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Mo hinh “Pai hoc - Thanh phé - Doanh nghiép dong kién tao” c6 y
nghia quan trong trong viéc giai quyét truc tiép mau thuan gitra yéu cau
chuyén dich co cau kinh té sang mé hinh ting truong duya trén tri thirc, cong
nghé cao véi niang lyc NNL hién nay con chua theo kip yéu cau phat trién.
bong thoi, day ciing 1a nén tang dé thanh phd Hai Phong ting budc hinh
thanh hé sinh thai d6i mai sang tao mang tinh ving, nang cao nang luc canh
tranh va xdy dung d6 thi cang bién hién dai.

4.4.2. Xay dung “Hé sinh thai nhan luc cang bién - logistics - cong
nghiép cong nghé cao” mang tinh ving

Trong bdi canh thanh phd Hai Phong dang timg budc khang dinh vi thé
13 trung tdm kinh té bién, logistics va cong nghiép cong nghé cao cua ving
duyén hai Bic Bo, yéu cau phat trién NNL CLC khéng con 13 nhiém vu mang
tinh cuc bd cua dia phuwong ma can duoc dit trong tong thé lién két ving va
khong gian phat trién magi. Khi thanh phé Hai Phong mé rong dia gidi hanh
chinh, gia ting quy mé dan sd, khong gian kinh té va kha nang két nbi lién
ving dat ra yéu cau cap thiét phai xay dung hé sinh thai nhan lyc mang tinh
lién thong, dong bod va hién dai. Chudi gia tri cang bién - logistics - cong
nghiép cong nghé cao ngay cang co tinh lién két chit ché gitta Hai Phong véi
Quang Ninh, Béc Ninh, Hung Yén, Ha Noi va cac dia phuong phu can thong
qua hé thdng cang bién, khu céng nghiép, trung tim logistics va mang lui
giao thong lién ving. Theo d6, viéc xay dung “hé sinh thai nhan luc cang bién
- logistics - cong nghiép cong nghé cao” mang tinh ving c6 y nghia chién
luoc, nham hinh thanh mang ludi dao tao, thu hut, st dung va phat trién NNL
d6ng bo, linh hoat va hién dai, dap Gmg yéu cau phat trién kinh té nhanh va
bén viing trong thoi ky méi.

Thay vi dao tao dan trai, thanh phé Hai Phong can tap trung vao mot

“cum nang luc 16i” gin vai loi thé so sanh thong qua:
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Mgt la, thiét 1ap trung tm ddo tao - nghién ctru logistics va cang bién
tam khu vuc (c6 thé lién két véi cac truong quoc té), hudng toi dao tao NNL
CLC trong céc linh vuc quan tri chudi cung tng, van hanh cang thong minh,
logistics s6, quan 1y van tai da phuong thirc, thuong mai qudc té va cong nghé
hang hai hién dai. Trung tdm ndy can dugc to chirc theo mo hinh tich hop
gitta dao tao, nghién cau khoa hoc, chuyén giao cong nghé va thuc hanh
doanh nghiép; dong thoi gan két chat ché voi hé thong cang bién, khu cong
nghiép, doanh nghiép logistics va cac tdp doan FDI trén dia ban. Bén canh
dao tao trinh d6 dai hoc va sau dai hoc, can chu trong phat trién cac chuong
trinh dao tao ngan han, bdi dudng ky nang nghé theo chuan qudc té nham dap
g yéu cau chuyén ddi s6 va tu dong hoa trong linh vuc logistics - cang bién
hién nay.

Hai la, hinh thanh lién minh doanh nghiép - dai hoc - chinh quyén
trong cac khu kinh té nhu Dinh Vii - Cat Hai, VSIP va cac khu coéng nghiép
trong diém nham xay dung co ché phdi hop chat ché giita dao tao, nghién ctu
va st dung NNL. Theo d6, chinh quyén giir vai trd dinh huéng chién luoc,
hoan thién co ché chinh sach va hd trg két ndi; cac trudong dai hoc, co sé dao
tao dam nhiém chirc ning dao tao, nghién ciru va chuyén giao tri thuc; trong
khi doanh nghiép truc tiép tham gia xac dinh nhu cau NNL, xay dung chuan
k¥ nang nghé, tiép nhan thyc tap va tuyén dung lao dong. M6 hinh lién minh
nay can dugc phat trién theo hudng “ddng kién tao”, tic doanh nghiép khong
chi 14 noi str dung lao dong ma con tré thanh cha thé tham gia vao toan bo
qua trinh dao tao NNL. Qua d6, gbp phan khic phuc tinh trang dao tao xa roi
thuc tién, dong thoi hinh thanh hé sinh thai d6i méi sang tao va phat trién
NNL CLC gan truc tiép voi yéu cau san xuét, kinh doanh trong cac nganh
logistics, cang bién va cong nghiép cong nghé cao.

Ba la, chuan hoa chuong trinh dao tao theo chudi gia tri thuc té cua

cang bién va logistics toan cau. Py 1a cach giai truc tiép mau thuan dio tao -
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sir dung nhung theo huéng rat “Hai Phong”, khong phai dia phuong nao ciing
lam duoc. Theo d6, chuwong trinh dao tao cin duoc thiét ké trén co s¢ bam sat
quy trinh van hanh thyc tién cua chudi logistics hién dai, tir quan 1y cang bién,
kho bai, van tai da phuong thirc, khai bdo hai quan dién tar, quan tri chudi
cung tng dén logistics sb va logistics xanh. Viéc chuan héa khong chi ding &
noi dung kién thitc ma con phai tiép can theo chuan k§ ning nghé quéc té,
tang cudng dao tao ngoai ngit chuyén nganh, niang luc s6, ky ning quan tri va
kha nang thich tng voi méi trudng 1am viée toan cau.
4.4.3. Thi diém “Khu thé ché dic thu” thu hit nguon nhén luc chat

lwgng cao

Thuc tién cho thay, NNL CLC thuong dich chuyén dén nhiing noi c6
moi trudng thé ché linh hoat, co ché dii ngd canh tranh, diéu kién séng hién
dai va khong gian sang tao thuan loi. Vi vay, thanh phé Hai Phong can manh
dan thi diém x4y dyng “Khu thé ché dic thu thu hut nguén nhan luc chat
lugng cao” nhu mot bude dot pha vé tu duy quan tri phat trién, tao nén tang
hinh thanh cuc ting truong duya trén tri thirc, cong nghé va d6i méi sang tao.
“Khu thé ché dic thu” ¢ thé duoc trién khai trude tai cac khu vue dong luc
nhu Khu kinh té Pinh Vii - Cat Hai, cic trung tim ddi méi sang tao, cong
nghé cao trong tuong lai. Pay khong chi 1a khong gian phat trién kinh té ma
con 1a méi truong thé ché thir nghiém céac co ché vuot troi vé thu hat, st dung
va phat trién NNL CLC. Trong tam cua mo hinh 1a tao ra hé sinh thai lam viéc
va sinh sdng ddng bd cho d6i ngii chuyén gia, nha khoa hoc, k§ su cong nghé
va lao dong trinh dd cao trong cac linh vuc logistics, cong nghiép cong nghé
cao, chuyén doi so, kinh té bién va d6i mai sang tao.

Theo d6, can ap dung co ché dii ngd vuot khung d6i voi doi ngi
chuyén gia, nha khoa hoc, k¥ su va lao dong trinh d6 cao thong qua chinh

sach thu nhap canh tranh, hd trg nha &, diéu kién nghién clru, moi trudong lam
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viéc hién dai va co hoi phat trién nghé nghiép lau dai. Pdng thoi, can trién
khai co ché hanh chinh “mot cta riéng” danh cho chuyén gia va nha dau tu
cong nghé cao, bao dam cac thu tuc lién quan dén cu tra, lao dong, nghién
ctru va dau tu duoc giai quyét nhanh chong, minh bach va thuan tién.

Khu thé ché dic thu can duge xdy dung nhu mét moi truong séng dat
chuan quéc té vai hé théng gido duc, y té, van hoa, dich vu va ha ting d6 thi
hién dai nham dap @ng nhu cau sinh sdng 1au dai cua d6i ngli NNL CLC va
gia dinh ho. Thanh phd ciing can cho phép 4p dung co ché hop dong lao dong
linh hoat, tra lwong theo ning luc va mat bang thi trudng quédc té thay vi chi
b6 hep trong cac khung lwong hanh chinh truyén théng. Pay 1a giai phap tac
dong tryc tiép vao mau thuan giira yéu cau thu hat NNL CLC véi stcc hap dan
con han ché caa moi truong d6 thi va thé ché hién nay. Quan trong hon, giai
phap ndy mang tinh d6i mai thé ché toan dién, hudng toi xay dung mot hé
sinh thai phat trién NNL hién dai va canh tranh, thay vi chi ding lai ¢ cac
chinh sach hd tro riéng 1¢, ngan han.

4.4.4. Phat trién mé hinh “Lién két 3 bén”

Mo hinh “Lién két 3 bén” gdm: Nha nudc - Doanh nghiép - Co sé gido
duc, dugc hinh thanh théng qua viéc thiét 1ap Hoi dong phat trién NNL CLC
thanh phd, c6 sy tham gia cua cac sd, ban, nganh; cac hiép hoi nganh nghé
nhu logistics - cang bién, van tai bién, dong tau, khoa hoc - cong nghé,... Vi
viéc ap dung mo hinh nay Nha nuéc s& xay dung quy ché phdi hop chinh thic
“3 bén”, ban hanh chinh sach uu tién, khuyén khich doanh nghiép tham gia
gop von, dat hang dao tao, dau tu co s& vat chat phuc vu day - hoc va thuc
hanh; doanh nghiép s& cung cap théng tin vé nhu cau tuyén dung, ky ning
thuc té, cong nghé méi; co sé gido duc diéu chinh chuwong trinh dao tao sat
thuc tién, giam do “vénh” giira dao tao va st dung, két qua 1a sinh vién tét

nghiép c6 nang luc lam viéc ngay, khong can “dao tao lai”. Néu thuc hién
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duoc tét mo hinh nay s& giup huy dong duoc ngudn luc tir ca khu vuc cong va
tu, tranh dau tu chong chéo, ling phi; ting co hoi viéc lam, ning cao chat
lwong NNL. Thanh phd tao ra duoc luc luong lao dong CLC - yéu t6 then
chét cho phat trién kinh té bén viing, nang cao kha ning canh tranh trong
ving, khu vue va qudc té con doanh nghiép thi dat dugc phat trién bén viing,
giam chi phi dao tao lai, va gitr chan nguoi lao dong gioi.

Viéc phat trién mo6 hinh “Lién két 3 bén” can tap trung vao nhitng noi
dung sau:

Phéi hop xac dinh nhu cau k¥ niang va xdy dung chuong trinh ddo tao
sat thyuc tién thong qua t6 chic khao sat dinh ky vé nhu cau NNL cia cac
nganh kinh té miii nhon (van tai bién, logistics - cang bién, khoa hoc - cong
nghé, nudi trong thuy - hai san,...); cap nhat va dong thiét ké chuong trinh
dao tao véi su tham gia truc tiép cua doanh nghiép, bao dam sat thuc té, gan
Iy thuyét vai thue hanh. Cac bén can thdng nhat dwa vao chuong trinh dao tao
cac ndi dung vé k¥ niang sd, ky nang d6i mai sang tao, Ky nang quan tri bén
viing, dap ung yéu cau xay dung thanh phd hién dai, thong minh.

Nha nuéc hd trg doanh nghiép va co s dio tao hop tac dao tao, tuyén
dung va phat trién NNL dai han bang viéc thiét 1ap co ché doanh nghiép dit
hang nha truong dio tao theo yéu cau, Nha nuéc hd tro mot phan chi phi tir
ngan sach; khuyén khich ky két cac hop dong cam két dao tao, tuyén dung,
bao dam dau ra on dinh cho sinh vién, lao dong; phét trién cac qui hoc bong,
quy hd trg dao tao tir dong gop cua doanh nghiép, uu tién cac nganh nghé
then chét, lao dong CLC.

Néng cao nang luc quan tri va giam sat hiéu qua lién két ba bén Vi
viéc xay dung bo tiéu chi danh gia hiéu qua lién két Nha nudc - Doanh nghiép
- Co s0 gigo duc; t6 chirc cac hdi nghi, dién dan thudng nién dé chia sé kinh
nghiém, thdo g& kho khin, dé xuat diéu chinh chinh sach kip thoi; ¢ng dung
nén tang sé trong quan 1y, két ndi, giam sat toan bo quy trinh lién két dao tao -
thie hanh - tuyén dung.
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Nham gin két dao tao véi thuc tién san xuat, nang cao chat lwgng NNL
dap tng nhu cau cia cac nganh kinh té miii nhon, thanh phd Hai Phong da
tich cyc trién khai va nhan rong mé hinh “Lién két 3 bén” giita co quan quan
ly nha nudc - co sé dao tao - doanh nghiép.

Lién két trong dao tao nghé va ky thuat cong nghiép

Truong Cao dang Cong nghiép Hai Phong ky két hop tac véi Cong ty
LG Display Viét Nam Hai Phong va S& Noi vu Hai Phong trong chuwong trinh
dao tao k¥ thuat vién co dién tir, dién - dién tir, ty dong hoa theo chuan Han
Qudc. Mb hinh nay cho phép doanh nghiép tham gia xay dung chuwong trinh
hoc, cung cap thiét bi thuc hanh, tiép nhan sinh vién thuc tip va tuyén dung
truc tiép sau tét nghiép. Thong qua mé hinh lién két nay hoc vién dugc dao
tao thuc hanh tai cac co sé luu tra, khu nghi dudng cao cap, dam bao 70%
thoi luong hoc gan véi thuc tién cong viéc.

Lién két trong linh vic khoa hoc - cong nghé va logistics - cang bién,
Truong Pai hoc Hang hai Viét Nam cung S& Khoa hoc va Cong nghé va Hi¢p
hoi Doanh nghiép Logistics Hai Phong da xay dung Trung tam Nghién ctu -
Pao tao Logistics va Chudi cung tmg ving Duyén hai Bac B9, két ndi dao tao
nhan lyc logistics trinh d6 cao cho Hai Phong, Quang Ninh va Hung Yén.
Pay 1a mo hinh lién két 3 bén tiéu biéu, trong d6 Nha nudc dinh huéng, nha
truong dao tao, va doanh nghiép tiép nhan, si dung lao dong.

Nhiéu mé hinh lién két 3 bén tai Hai Phong duoc Tong cuc Gido duc
nghé nghiép (B6 LD-TBXH cil) danh gia 1a mé hinh diém cip qudc gia, giup
gan két dao tao v6i nhu cau thi truong lao dong. Hon 80% sinh vién céc
chuong trinh lién két duoc tuyén dung ngay sau tét nghiép, dac biét trong linh
vuc van tai bién, logistics - cang bién, cong nghé thong tin. M6 hinh nay dang
dugc nhan rong trong cac nganh dong tau va khoa hoc - cong nghé, gbp phan
hinh thanh hé sinh thai NNL CLC cta thanh phé Hai Phong. Khu cong nghiép
Deep C hop tac voi S& Tai Chinh va Truong Dai hoc Hai Phong dé dao tao k§
su van hanh nha may, chuyén vién quan 1y mdi truong va nhan sy ky thuat

phuc vu khu cong nghiép xanh.
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Tiéu két chwong 4

Trén co s& nhiing van dé 1y ludn va thuc tién da dugc phan tich & cac
chuong trudc, Chuong 4 cta luan an da dé xuat hé thong giai phap nham phat
trien NNL CLC dap tmg yéu cdu xdy dung thanh phd Hai Phong hién dai,
thong minh, bén vitng. Cac giai phap duoc xdy dung theo hudng ddng bo, co
trong tam, trong diém, gan két chat ché giira phat trién con ngudi v4i hoan
thién thé ché, co ché, chinh sach va méi trudng phat trién.

Trudc hét, luan an nhan manh nhém giai phap vé nang cao nhan thirc
va hiéu qua phdi hop cua chinh quyén cac cdp va nhan dan. Pong thoi, cht
trong nang cao chat luong, tao dot pha trong gido duc - dao tao NNL CLC
nham phat trién d6i ngli nhan tai. Bén canh d6, cac giai phap vé nang cao chét
luong, tao dot pha trong gido duc - dao tao NNL CLC nham phat trién doi ngi
nhan tai; ting cuong ma rong hop tac, lién két dau tu va thu hit cac ngudn luc
trong va ngoai nudc cho phat trién NNL CLC cua thanh phd Hai Phong dugc
xac dinh 1a khau dot pha. Dac bi¢t, cac giai phap dugc dat trong mbi quan hé
gin két v6i yéu cau xay dung thanh phd Hai Phong tré thanh thanh phd cong
nghiép phat trién hién dai, trung tdm kinh té bién, logistics va d6i méi sang
tao cua ca nuoc.

C6 thé khang dinh, hé thong giai phap duoc dé xuat trong Chuong 4
khong chi mang tinh kha thi ma con c6 y nghia dinh huéng quan trong trong
viéc phat huy tiém ning con ngudi, tao dong luc cho ting trudng nhanh va
bén viing. Viéc t6 chirc thyc hién hidu qua cac giai phap nay s& gop phan
quyét dinh vao viéc hinh thanh va phat trién doi ngit NNL CLC, dap tmg yéu

cau xay dung va phat trién thanh phd Hai Phong trong giai doan moi.
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KET LUAN

Trong tién trinh phat trién hién dai, thong minh, bén viing cua thanh
phé Hai Phong NNL chét luong c¢6 vai tro, vi tri quan trong. So két 5 nim
thue hién Nghi quyét s6 45 - NQ/TW, ngay 24/01/2019 ctia Bo Chinh tri khoa
X1l vé xay dung va phat trién thanh phdé Hai Phong dén nam 2030, tam nhin
dén nam 20245, thanh phd Hai Phong da dat duoc nhitng két qua kha quan
nhu kinh té - x4 hoi phat trién, téc do ting truong GRDP cao, dat dau méc 10
nam lién tiép ting truong 02 con sb; doi sdng ngudi dan thanh phd ngdy cang
dugc nang cao ca vé vat chat va tinh than. Thanh qua nay di chtimg minh tinh
dung dan, ngdy cang di vao cudc sdng cia Nghi quyét 45-NQ/TW. Nhiing
thanh tyu ma Hai Phong dat duoc c6 mot phan déng gop khong nho cua lec
luong NNL CLC thanh phé.

Trén co so ké thira ¢ chon loc cac quan diém 1y luan trong va ngoai
nuéc, luan an da hé thong hoa va lam rd nhitng van dé 1y luan co ban vé NNL
CLC va phat trién NNL CLC dudi goc do triét hoc. Qua do, gop phan bod
sung, hoan thién khung 1y luan phuc vu nghién ctru va hoach dinh chinh sach
trong bdi canh mai.

Vé phuong dién thyc tién, luan an di phan tich, danh gid toan dién
thuc trang phét trién NNL CLC trén dia ban thanh phd Hai Phong giai doan
2020 - 2025, tap trung vao cac nganh, linh vuc trong diém nhu van tai bién,
logistics - cang bién, dong tau, khoa hoc - cong nghé va nudi trong thiy - hai
san. Két qua nghién ctru cho thiy, duéi su lanh dao cua Pang, Nha nudc va
thanh phd Hai Phong, NNL CLC thanh phd di c6 nhitng budc phat trién
nhanh chéng ca vé s6 lugng va chat luong, quy md ting budc dugc mé
rong, chat lugng ngdy cang dugc nang cao, co cau dan duoc didu chinh phu
hop. Tuy nhién viéc phat trién chua twong xung véi loi thé, tiém ning san co

cta thanh phd, chua dap tng duoc nhu cau phat trién hién dai, thong minh,
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bén vitng theo tinh than cua Nghi quyét 45-NQ/TW, van con ton tai nhing
han ché nhu sy thiéu hut NNL CLC ¢ mét sé linh vuc, chét lugng chua ddng
déu, co ché chinh sach chua thuc sy tao dot pha, lién két gitra dao tao va sur
dung con chua chat ché.

Trén co s d6, luan an da dé xuat hé thong quan diém va giai phap phat
trién NNL CLC mang tinh dong b, kha thi va phu hop véi diéu kién thuc tién
ctia thanh phd Hai Phong sau khi sap nhap. Céc giai phap tip trung vio nang
cao nhan thic va hiéu qua phdi hop ctia chinh quyén cac cap va nhan dan; chu
trong nang cao chat lugng, tao dot phé trong gido duc - dao tao NNL CLC
nham phat trién d6i ngii nhan tai; ndng cao nhan thuc, y thic tu giac, tich cuc,
chu dong cua nguoi lao dong trong hoc tap, rén luyén, nang cao trinh d9, nang
luc; ting cudng mé rong hop tac, lién két dau tu va thu hut cac ngudn luc
trong va ngoai nude cho phat trién NNL CLC.

Trong thoi gian toi, khi thanh phé dang budc vao ky nguyén méi cua
dat nudc, trudc yéu ciu ngdy cang cao cia qua trinh CNH, HPH gan véi
chuyén dbi s6 va hoi nhap qudc té sau rong, viéc tiép tuc nghién ciru, bo sung
va hoan thién cac co ché, chinh sach phat trién NNL CLC van 1a nhiém vu
cap thiét. Piéu nay doi hoi sy vao cude dong bo cua ca hé théng chinh tri, su
tham gia tich cuc cua cong ddng doanh nghiép, co sd dao tao va toan xa hoi
nham tao ra budc dot pha manh mé, gop phan xay dung thanh phd Hai Phong

tré thanh d6 thi hién dai, thong minh, phat trién bén viing trong twong lai.
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PHU LUC



Phu luc 1: Tong hep sé lwong NNL nganh van tai bién

S6 lugng
Tén co q 2020 q 2021 q 2022 q 2023 q 2024 ” 2/2025
TT quan/don vi Téng Lao Ty lé Téng Lao Ty lé Téng Lao Ty lé Téng Lao Ty lé Téng Lao Ty 1€ Téng Lao | Tylé
1 s6lao | dong NNL | solao | dong NNL | solao | dong NNL | solao | dong NNL | solao | dong NNL |solao | dong | NNL
dong | CLC CLC dong | CLC CLC dong | CLC CLC dong | CLC CLC dong | CLC CLC dong | CLC | CLC
1 |Congty CP
van tai bién
Viét Nam 778 | 383 | 492% | 927 | 409 | 44,1% | 852 | 366 | 429% | 720 | 319 | 443% | 679 | 282 | 415% | 687 | 281 | 40,6%
(Vosco)
2 |Congty Van
tai bién
Vinaship
(kobao gom | 509 | 166 | 32,61% | 370 | 136 | 36,76% | 359 | 124 | 3454% | 329 | 118 | 3587% | 295 | 107 | 36,27% | 280 | 102 | 36,4%
nhdn sy Cong
ty con
Vimaser)
3 |Cong ty
TNHH MTV
N 390 | 160 41% 377 | 154 | 408% | 365 | 147 | 40,3% | 357 | 142 | 39,8% | 335 | 130 | 38,8% | 335 | 130 | 38,8%
thuyén vién
Vipco
Téng 1677 | 709 1674 | 699 1576 | 637 1406 | 579 1309 | 519 1302 | 513
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Phu luc 2: Tong hep sé lweng NNL nganh logistics - cang bién

S6 lwgng
2020 2021 2022 2023 2024 2/2025
Tén co Tong | Lao | Tylé |Tong | Lao | Tylé |[Tong| Lao | Tylé |Tong | Lao | Tylé |[Tong | Lao | Tylé | Tong | Lao | Tylé
quan/don vi s6 |dong| NNL | s |dong| NNL | sb |dong| NNL | sé |dong| NNL | sb6 |dong| NNL | s6 |dong| NNL
lao | CLC| CLC lao | CLC| CLC lao | CLC| CLC lao | CLC| CLC lao | CLC| CLC lao | CLC | CLC
dong dong dong dong dong dong
Cong ty Co
phan Cang Hai | 1471 | 502 34% | 1493 | 512 | 34,3% | 1475 | 512 | 34,7% | 1435 | 523 | 36,7% | 1440 | 546 | 37,9% | 1344 | 546 | 40,6%
Phong [13]
Cong ty TNHH
MTV Cang 192 | 62[32,29% | 194 | 62|31,95% | 195| 60|30,76% | 180 | 57 |31,66% | 177 | 55|31,07% | 175| 55 |31,42%
Xanh
Cong ty CP
) 162 | 67| 414% | 183 | 76| 415% | 205| 82 40% | 194 | 80| 412% | 188 | 76| 404% | 185| 72| 389%
Cang Xanh VIP
Tong 1825 | 631 1870 | 650 1875 | 654 1809 | 660 1805 | 677 1704 | 673
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Phu luc 3: Tong hep sé lwgng NNL nganh déng tau

S6 lwgng
2020 2021 2022 2023 2024 22025
T Tén co Tépg Lao | Tylé Tépg Lao | Tylé Tépg Lao | Tylé Tépg Lao | Tylé Tépg Lao | Tylé Tépg Lao | Tylé
quan/don vi SO dong | NNL SO dong | NNL SO dong | NNL SO dong | NNL SO dong | NNL SO dong | NNL
lao | CLC | CLC lao | CLC | CLC lao | CLC | CLC lao | CLC | CLC lao | CLC | CLC lao | CLC | CLC
dong dong dong dong dong dong
1. | Congty
TNHH‘MT\,/ 623 | 515 | 82,6% 620 | 512 | 82,5% 606 | 514 | 84,8% 645 | 514 | 79,6% 655 | 503 | 76,8% 658 | 503 | 76,4%
dong tau Pha
Rung
2. | Congty
TNHH‘MTV 521 | 108 | 20,7% 504 | 102 | 20,2% 500 | 101 | 20,2% 502 | 102 | 20,3% 506 | 108 | 21,3% 506 | 108
dong tau Nam
Triéu
3. | Congty Co
phan dong
tau Song 874 | 144 | 16,5% 814 | 130 16% 829 | 127 | 15,3% 906 | 122 | 135% | 1015 | 122 12% | 1059 | 122 | 11,5%
Cam
4. | Congty CP
Congnghi€p | o) | 53 05506 | 100| 25| 25%| 121| 27|223% | 126| 30|238% | 130| 33|253% | 130| 33| 253%
tau thuy An
bPéng
5. | Congty
TNHH‘MTV 263 | 107 | 40,6% 224 | 105 | 46,9% 203 98 | 42,3% 173 95 | 54,9% 162 94 58% 144 91 | 63,1%
DPong tau
Bach Pang
Téng 2.371 | 897 2.262 | 874 2.259 | 867 2.352 | 863 2.468 | 770 2.497 | 857
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Phu luc 4: Tong hop so lwong, co cau NNL nganh khoa hoc - cong nghé Hai Phong
giai doan 2020 - 2025

Don vi tinh: nguoi

Nam
TT Noi dung
2020 2021 2022 2023 2024

Tong s6 nhan luc KH & CN 5.892 6.116 6.396 6.695 6.922
S6 lrgng NNL CLC

(ter trinh d6 Pai hoc tré Ién) 5.568 5.769 6.074 6.333 6.528

3 | Co ciu NNL CLC theo trinh d9 chuyén

mon

GS, PGS 108 124
TS, TSKH 1.222 1.282 1.342 1.475 1.534
Thac si 2.456 2.566 2.694 2.727 2.740
Dai hoc 1.890 1.921 2.011 2.131 2.254
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Phu luc 5: Tong hep sé lwgng NNL nganh nudi trong thay - hai san

S6 lwong
2020 2021 2022 2023 2024 2/2025
ol e TNt ete | M Lao | Tyte | M Lao | Tyte | M Lao | Tyie | M9 Lao | Tyte | 0" Lao | Ty e
quan/don vi SO SO SO SO SO SO
dong | NNL dong | NNL dong | NNL dong | NNL dong | NNL dong | NNL
lao lao lao lao lao lao
CLC | CLC CLC | CLC CLC | CLC CLC | CLC CLC | CLC CLC | CLC
dong dong dong dong dong dong
1 | HTX Nuo6i
trong thuy san 110 2| 18% | 110 2 18% | 135 2 15% | 135 2 15% | 140 2 14% | 140 2 14%
Mit Rong
2 | HTX san xuat
dich vu kinh
doanh nu6i 610 2103% | 700 21 0,28% | 750 210,26% | 800 210,25% | 890 21 0,22% | 1000 21 0,2%
tréng thity san
Tan Thanh
3 | Cong ty
TNHH Khoa 9 1] 11% 12 2| 16,7% 12 2116,7% 12 21 16,7% 12 2116,7% 14 2| 14,3%
Thanh
4 | Congty
TNHH thuy 10 2| 20% 11 2| 18,2% 11 21 18,2% 12 2 116,7% 12 2 116,7% 12 2116,7%
san Bao Minh
Téng 739 7 833 8 908 8 959 8 1054 8 1166 8
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Phu luc 6: Panh gia chat lwong NNL CLC nganh vén tai bién

] Tén co quan/don vi o .
1.Qt]ﬁt lgqng NNE CL(’Z Cf‘)xng tyﬂvzjn tai Céng ty Van tai Cong ty TN[:IH biém toi da })iérr] trung
(biém toi da 5d/ tiéu chi) bien Viét Nam bidn Vina[ship MIV th.uyen (5d) binh
L (Vosco) vién Vipco
Ve thé luc 3,9
Co suc bén va kha nang chiu &p luc cong viéc 4 4 4 4
C6 kha ning lam viéc ngoai troi dudi thoi tiét nang nong hoic lanh gia 3 4 4 3,7
trong thoi gian dai
Kha nang lam viéc theo ca kip 4 4 4 4
Vé tri luc 4,3
Kién thic chuyén mon sau vé kinh té bién, hang hai, van tai bién 5 4 4 45
K¥ niang cong nghé va sb hoa trong hang hai, van tai bién 5 3 4 4,25
Gioi, thanh thao tiéng Anh chuyén nganh hang hai, c6 kha ning lam 4 4 4 4,25
viéc vai cac t6 chire quéc té
C6 tu duy quan ly va diéu hanh véi kha ning 1ap ké hoach khai thac 4 4 4 4,25
cang, tdi uu héa ludng hang hoa, quan 1y doi tau
Hiéu biét phap luat, quy dinh nganh cang bién 5 3 4 4,25
Khac (néu co):
Vé tdm luc 4,8
Tuan thii quy tic an toan hang hai, bao vé méi trudng bién, giam phat 5 5 5 5
thai khi nha kinh trong van tai bién
C6 y thirc chong 6 nhiém bién, bao vé hé sinh thai bién va (ng dung 5 4 5 4,75
mé hinh kinh té xanh
Phat trién sy nghiép gan véi si ménh xay dung Hai Phong thanh trung 5 4 5 4,75
tam kinh té bién hién dai, bén viing
Khac (Ghi rd):
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2. Co cau nhan luc CLC Cﬁ:lg ty van tai Cong ty Vin tai Cong ty TN¥IH ” , Téng s6 NNL CLC
theo tl:inh dg, chuyén mén bién Viét Nam bin Vina.ship MTYV thuyeén Tong so theo trinh d¢
(So liéu nam 2025) (Vosco) vién Vipco (Pon vi: nguot)
Gido su, Pho gido su 0 0 0
Tién si, Tién si khoa hoc 0 0
Thac si 18 0 23 23
Dai hoc kinh té van tai bién 25 14 0 39
K§ su may tau bién, k§ su diéu khién tau bién, k§ su vo tau... 180 60 0 240
Cir nhan kinh té, ké toan, quan tri kinh doanh, kinh té qudc té, 32 21 15 68
tai chinh ngan hang, ngoai ng,... 467
Ky su cong nghé thong tin, ky su dién, vo tuyén dién tau bién 6 2 8
K§ su ky thuat (cang) 112 112
Cao ding 65 65 65
Tong NNL CLC/ tong s6 lao dong 281/687 102/280 130/335 513/1302
Ty I¢ NNL CLC 40,9% 36,4 38,8% 39,4%

202




Phu luc 7: Panh gia chat lwong NNL CLC nganh logistics - cang bién

1.Chat lwgng NNL CLC

Tén co quan/don vi

Céng ty Co phan

Cong ty TNHH MTV

Céng ty Co phan

Piém trung

(Piém téi da 5d/ tiéu chi) _ binh
Cang Hai Phong Dich vu Cang Xanh Cang xanh Vip
Vé thé luc 4,8
C6 suc bén va kha ning chiu ap luc cong viéc 4 5 5 4,7
C6 kha nang lam viéc ngoai troi dudi thoi tiét nang néng hoac 4 5 5 47
lanh gia trong thoi gian dai
Kha nang lam viéc theo ca kip 5 5 5 5
Vé tri luc 47
Kién thire chuyén mén sau vé logistics va chudi cung tng 5 5 5 5
K§¥ ning cong nghé va sd hoa logistics 5 5 5 5
Sﬁ: dung thanh tha,o tiéng Anh chuyén nganh logistics, c6 . A A 43
the lam viéc véi doi tac nude ngoai
C6 tu duy pyan t@ch dé t6i wu hoa chudi cung tng, du bao i A A i3
thi truong, dé xuat giai phap nang cao hiéu qua van hanh
Khac (néu co):
Vé tdm luc 4,9
Tuan thi quy dinh phéap luat, dao dicc nghé nghiép, dam . . . .
bao minh bach trong van hanh logistics
Tuan thi quy dinh phép luat, dao dic nghé nghiép, dam ; ; ; ;
bao minh bach trong van hanh logistics
Biét gan két su phat trién c4 nhan véi chién luoc phat . A . A7

trién nganh logistics ctia thanh phd.
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< o o Congty Co | Congty TNHH | Cong ty Co Tongsdé | Tongso NNL CLC
2. Co cau nhan luc CLC theo trinh dj, chuyén mon N .. . N . R
P phan Cang Hai | MTV Dich vu phan Cang theo trinh do
(So liéu nam 2025) . i ) _ N
Phong Cang Xanh xanh Vip (Pon vi: nguoi)
Gido su, Pho gido su 0 0 0
Tién si, Tién si khoa hoc 0 0 0
Thac si kinh té, logistic, kinh té van tai bién, cong
trinh thuy, quan 1y cang bién, té chic va quan ly 25 0 0 25 25
van tai, ky thuat, tiéng Anh. ...
Dai hoc (kinh té van tai bién, cong ngh¢ thong tin,
cong trinh thay, kinh té, dién tu dong, may xép
d&, may nang chuyén, may tau thuy, kinh té ngoai
y nang chuyen, may tau fie, ngoe 521 55 72 648 648
thuong, bao dam an toan duong thuy, khai thac
méy tau bién, kinh t& ngoai thuwong, tiéng Anh,
logistics, kinh doanh quéc té logistics...)
Tong NNL CLC/ tong s6 lao dong 546/1344 55/175 72/185 673/1704
Ty 1€ NNL CLC 40,6% 31,4% 38,9% 39,5%
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Phu luc 8: Panh gia chat lwong NNL CLC nganh déng tau

Tén co quan/don vi

1.Chat lwgng NNL CLC Cong t Cong t . z Céng ty CP «
(Piém t6i i 5 ticu chi) INHHMTV | TNHH MTV Cong ty Co Cﬁnggn}g’hiép Cong ty TNHH | - 5521 trung
dong tau Pha | dong tau Nam phaAn don§ tau tau thiuy An MTV don‘vg tau binh
Rirng Triéu Séng Cam Pong Bach Pang
Vé thé luc 4,5
Co ‘SuC kh?e tot Vfl kha nang chiu dyng moi 4 4 5 4 5 44
trrong khac nghiét
Déo dai, c6 thé lam viéc & tu thé khong thudn A A c A c 14
lgi (cui, tréo cao, quy, bo trong khong gian hep) '
Thé lyc tay chén t6t 4 4 5 5 5 4,6
Vé tri luc 45
Kién thirc chuyén mon sau vé co khi dong tau 5 5 5 4 5 4,8
K ning cong nghé va tng dung s6 hoa 4 4 4 4 4 4
Thanh thao tiéng Anh chuyén nganh co khi
, \ LA TN TR S o 4 4 4 3 4 3,8
dong tau, co6 the lam viéc véi doi tac quoc té
Nhan lyc phai co tu duy ky thuat va giai quyét
van d¢, dac biét 1a phan tich 13i k¥ thuat, cai tién 4 4 5 4 5 55
thiét ké, t6i uru hoa san xuét
Khac (néu co):
Vé tam luc 5
Tuan thu quy trinh an toan lao dong, bao vé moi 5 5 5 5 5 5
trurong trong co khi dong tau
Ung dung giai phap giam phat thai CO,, tiét . . . c . .
Kiém nang lugng trong van hanh tau
Biét gan két sy phat trién c4 nhan véi muc tiéu
phat trién Hai Phong thanh trung tdm déng tau, 5 5 5 5 5 5
co khi hién dai, bén viing.
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Cong ty Cong ty TNHH Cong ty Cb Cong ty CP Céong ty TNHH | Tdngsé NNL CLC
2. Co ciu nhan lyc CLC theo trinh d9, TNHH MTV | MTV déng tau | phan déng thu | Cong nghiép | MTV déng tau theo trinh d¢
chuyén mén déng tau Pha Nam Triéu Séng CaAm tau thiy An Bach Ping (Pon vi tinh: nguoi)
(S6 liéu nam 2025) Rirng ping
Gido su, Pho gido su 0 0 0 0 0 0
Tién si, Tién si khoa hoc 0 0 0 0 0 0
Thac si, Pai hoc nganh vo, may, dién, ong
164 108 144 9 31 456
tau thay; han; co khi....
Cao ding nganh vo, may, dién, 6ng tau
thay; han; co khi....; Trung cap c6 tham 4 5 3 8 23 43
nién nghé >10 nim
Cong nhan: tho sit, tho han, tho may tau
thiy, may van hanh, thg dién tau thay, tho
. _ 339 333 314 16 37 933
ong, tho son, gia cong co khi, thg
Ngudi...co tham nién nghé >10 nim
Tong s6 NNL CLC/ tong sb lao dong 507/658 446/521 461/874 33/130 91/144 1432/2327
Ty 16 NNL CLC 77% 85,6% 52,7% 25,4% 68,8%0 61,5%
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Phu luc 9: Panh gia chat lrgng nganh nudi trong thiy - hai san

Tén co quan/don vi

1. Chéit lwgng NNL CLC e Sémkwélt Diém
. at lw 0i i i 0
(Piém t6i da Zg 54/ tiéu chi) triz)fhz;(:an d;ﬁm:ll? m::? Cong ty TNHH Tl\? I?Ir;gttr?’ﬁy trung
Mit Réng trong thiry san Khoa Thanh | . Bao Minh binh
Tan Thanh

Vé thé luc 3,5
C6 stic bén va déo dai cao trong khai thac thuy san xa bo phai lam viéc 4 3 3 3 33
trong thoi gian dai trén tau, doi mat voi song 16n, thoi tiét khac nghiét
C6 stic khoe tot dé thich nghi véi khi hau bién 4 4 3 3 3,5
C6 thé lyc tot dé van hanh may moc 4 5 3 3 3,8

V& tri luc 3,2
Lao dong co kién thirc va k¥ nang chuyén sau vé cong nghé khai thac, nudi 4 4 3 3 3,5
tréng hién dai, an toan thyc pham va quéan 1y chat luong san pham
Biét van hanh, str dung cac thiét bj giam sat, may moc hién dai trong nudi 3 4 3 3 3,3
trong (hé thong tu dong hoa, IoT, Al trong quan 1y ao nudi)
Hiéu biét vé chudi cung tng thuy san, logistics, xuat nhap khau. 4 3 2 2,8
C6 kha nang to chirc, diéu hanh trong doanh nghiép nudi trong va khai thac 4 5 2 3,0
Khac (néu co):

Veé tim luc 3,9
C6 kha ning t6 chirc, diéu hanh trong doanh nghiép nudi trong va khai thac 4 S 3 2 3,5
C6 trach nhiém véi cong viée, dam bao an toan lao dong va chat lugng san 5 5 4 3 4,3
pham.
Tinh than gan bo 1au dai véi nghé, dac biét 1a trong cong viéc khai thac xa 4 5 3 3 3,8

bo
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HTX san xuat

2. Co cAu nhan luc CLC HTX Nudi dich vu kinh Cong ty o
. Cong ty TNHH Téng s6 NNL
theo trinh d9, chuyén mon trong thay doanh nuoi TNHH thay ,
. L . Khoa Thanh ) Tongso | CLC theo trinh do
(So liéu nam 2025) san Mat Rong | trong thay san san Bao Minh )
(Pon vi: nguoi)
Tan Thanh

Gido su, Pho gido su 0 0 0
Tién si, Tién si khoa hoc 0 0 0
Thac si 0 0 0
K§ su nudi trong thay san 1 1
K3 su ché bién thuy san 1 1 8
K3 su san xuat gidng 2 2
Ctr nhan 2 2 4
Trung cap 32 2 3 37
So cap 10
Lao dong pho thong 106 986 9 10
Tong s6 NNL CLC/ téng s6 lao dong 2/140 2/1000 2/14 2/12 8/1166
Ty I NNL CLC 1,4% 0,2% 14,3% 16,7% 0,7%
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Phu luc 10: Cac co sé dao tao bdi dudng ngudon nhan luc

STT Tén trudng, co sé dao tao boi dudng, Loai hinh co s¢ dao tao
vién nghién ciru
1. | Vién nghién ctu hai san ( tai Hai Phong) Pon vi cong lap
2. | Truong Dai hoc Hai Phong Don vi cong lap
3. | Truong Dai hoc Hang Hai Viét Nam Don vi cong 1ap
4. | Truong Pai hoc Quan 1y va Cong nghé Hai Phong Pon vi ngoai cong 1ap
5. | Truong Cao dang Hang hai | Pon vi cong lap
6. | Truong Cao dang Cong nghé Viettronics Hai Phong Don vi cong 1ap
7. | Truong Cao dang K thuat Hai Phong Pon vi cong 1ap
8. | Truong Cao dang Thily san va Cong nghé thuc pham Pon vi cong 1ap
9. | Truong Cao dang Du lich Hai Phong Pon vi cong 1ap
10. | Trudng Cao dang Bach Nghé Hai Phong Don vi ngoai cong 1ap
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Phu luc 11: Cac cong ty, don vi doanh nghiép dwoc khao sat

STT Tén cong ty, don vi
1. Cong ty Van tai bién Viét Nam (Vosco)
2. Cong ty Van tai bién Vinaship
3. Cong ty TNHH MTV Thuyén vién Vipco
4, Cong ty Co phan Cang Hai Phong
5. Cong ty TNHH MTYV Dich vu Cang Xanh
6. Cong ty Gemadept Hai Phong
7. Cong ty LG Display Viét Nam Hai Phong
8. Cong ty TNHH Cang Container Qudc té Tan Cang Hai Phong (TC-HICT)
9. Cong ty Co phan Cang Xanh VIP
10. Cong ty TNHH MTV Dong tau Nam Triéu
11. Cong ty Co phan Pong tau Séng Cam
12. Cong ty co phan Cong nghiép Tau thuy An Dong
13, Cong ty TNHH MTV DPoéng tau Bach Bang
14. Cong ty TNHH Khoa Thanh
15. Cong ty TNHH Thuy san Bao Minh
16. Hiép hoi Doanh nghiép Logistics Hai Phong
17. Hop tac xa nudi trong thaty san Mat Rng
18. Hop tac xa san xuat dich vu kinh doanh nuéi tréng thay san Tan Thanh
19. Khu cong nghi¢p Deep C
20. Khu cong nghi¢p VSIP
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